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1 INTRODUCAO

A sociedade da informacao e do conhecimento tem ligacdo direta com o0 uso
das tecnologias como ferramenta auxiliar no processo de ensino e de aprendizagem,
tanto no ensino presencial quanto no ensino a distancia.

Para Alves (1994, p. 5) “vivemos no momento da "pedagogia da tela", onde o
tripé educacdo, comunicacdo e administracdo € indissociavel’. Dessa forma
podemos nitidamente compreender, como Moran (2007), que as tecnologias estéo
transformando a realidade dos educadores, estdo mudando as a¢cbes pedagodgicas e
as possibilidades de ensinar e aprender virtualmente ou presencialmente.

As tecnologias tém o potencial para propor a exploracdo e investigacdo de
conteudos variados e de formas diversas. Acreditamos que com o0 uso das
tecnologias podem-se criar situacdes de aprendizagem motivadoras e envolventes.
Entendemos também que a apropriacdo das tecnologias da informacdo e
comunicacao (TIC's) no cenario da EaD trouxe a necessidade de se repensar e
remodelar o conceito de conhecimento.

Através das mediacdes que se estabelecem a partir das ferramentas
tecnoldgicas o tempo e espaco ja ndo sao mais problemas. Assim, é possivel propor
a educacéo a distancia que se preocupa em nao desenhar distancias entre professor
e alunos, que se preocupa em assumir um papel mais interativo na educacao dos
alunos desses cursos.

Nesse sentido, o objetivo deste estudo foi investigar segundo a visdo dos
professores tutores vinculados a Universidade Aberta do Brasil, vantagens e
desvantagens do uso das tecnologias na educacao a distancia.

2 METODOLOGIA

Os dados desse estudo de abordagem qualitativa foram coletados através do
preenchimento de um questionério online semi-diretivo com questdes abertas
relativas as vantagens e desvantagens do uso das tecnologias na EaD. Participaram
deste estudo 13 professores tutores vinculados a Universidade Aberta do Brasil por
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meio da Universidade Federal de Pelotas e da Universidade Federal de Santa Maria.
Os dados foram coletados no més de margo de 2010.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Segundo Tavares (2008), a utilizacdo da tecnologia ndo se destina,
simplesmente, a "facilitar" os conteudos escolares. A tecnologia permite transformar
0S processos de pensamento e oS processos de construgdo do conhecimento.
Dessa forma, nas ultimas décadas o computador conectado a internet tornou-se um
instrumento essencial na investigacdo, para praticamente todas as areas cientificas.

Os colaboradores desta pesquisa foram instigados a pensar sobre vantagens
e desvantagens do uso das tecnologias aplicadas a educacao. Assim, a maior parte
dos mesmos percebe que o uso das tecnologias na educacéo traz mais vantagens
do que desvantagens.

Uma das principais vantagens atribuidas ao uso das tecnologias na educacgao
(apontada por cinco colaboradores) é a facilidade do acesso a informacdo e a
rapidez desse processo, o que também é destacada por Nevado (2008, p. 631) “O
uso de Tecnologias da Informagdo e da Comunicacdo vem [...] facilitando o acesso a
informacédo e a comunicacdo em tempos diferenciados e sem a necessidade de
professores e alunos partilharem dos mesmos espacos geogréficos”.

Outros professores tutores destacaram como vantagem a confiabilidade do
registro das atividades no ambiente virtual de aprendizagem Moodle.

Ja as desvantagens do uso das tecnologias aplicadas a educa¢édo segundo os
professores tutores sdo a falta de conhecimento dos alunos em relagdo as
tecnologias e a falta de profissionais qualificados para trabalharem com tais
tecnologias (citada por trés colaboradores). Esses aspectos acordam com o que
pondera Moran (2007, p. 90): o “dominio pedagodgico das tecnologias na escola é
complexo e demorado”. Portanto, podemos estar a caminho de uma nova realidade
tanto para o ensino presencial quanto para o ensino a distancia.

Outra desvantagem sdo a impessoalidade e o isolamento (citado por dois
colaboradores) gerados pelo uso das tecnologias na educacéao.

Um professor tutor destacou também que, segundo sua visdo, a formacao
universitaria mediada pelas tecnologias reforca no académico a atitude de copia do
conhecimento ja existente. Perante esse posicionamento obrigamo-nos a pensar
sobre a construcdo e sobre a critica ao conhecimento possibilitada via tecnologias.
Esse professor tutor acredita que no ensino a distancia existe mais reproducéo de
conhecimentos do que construcdo. Nesse sentido, acreditamos que a interatividade
(sujeitos — tecnologias) deve ser estimulada no ensino a distancia para que ocorra
também a interacdo (sujeito — sujeito) e, assim, a constru¢do e/ou reconstrucao de
conhecimentos.

4 CONCLUSOES

Segundo a visdo dos professores tutores colaboradores deste estudo a
principal vantagem do uso das tecnologias aplicadas a educacéo € a facilidade e
rapidez de acesso as informacdes. Como desvantagem os professores tutores
citaram a falta de conhecimento dos alunos em relagéo as tecnologias e a falta de
profissionais qualificados para trabalhar com tais tecnologias.

Com os dados que coletamos podemos concluir, como Moran que estamos
vivenciando um processo histérico, complexo, longo que é o de “propor, implementar
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e avaliar novas formas de organizar processos de ensino-aprendizagem, em todos
0s niveis de ensino, que atendem as complexas necessidades de uma nova
sociedade da informacéo e do conhecimento.” (2007, p. 17).
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