LELIO DOS SANTOS FALCAO

Sistema para Gerenciamento dos Contetdos Programaticos do DRA/UFPel: um

Estudo de Caso de Desenvolvimento Baseado em UML

Trabalho académico apresentado ao Curso
de Ciéncia da Computacdo da Universidade
Federal de Pelotas, como requisito parcial
para a obtencdo do titulo de Bacharel em
Ciéncia da Computacao.

Orientador:
Prof. Gil Carlos Rodrigues Medeiros, Msc.
Co-Orientador:

Prof. Carlos Michel Betemps, Msc.

Capéo do Ledo, marco de 2007



Dados de catalogacéo na fonte:
Ubirajara Buddin Cruz — CRB-10/901
Biblioteca de Ciéncia & Tecnologia - UFPel

F178s

Falcdo, Lélio dos Santos

Sistema para gerenciamento dos contetdos programaticos
do DRA/UFPel : um estudo de caso de desenvolvimento
baseado em UML / Lélio dos Santos Falcao ; orientador Gil
Carlos Rodrigues Medeiros ; co-orientador Carlos Michel
Betemps. — Pelotas, 2007. — 99f. il. - Monografia (Conclusao
de curso). Curso de Bacharelado em Ciéncia da Computacéo.
Departamento de Informatica. Instituto de Fisica e
Matematica. Universidade Federal de Pelotas. Pelotas, 2007.

1.Informatica. 2.Engenharia de software. 3.Linguagens de
programacéo. 4.Unified Modeling Language. 5.UML.
6.Workflow. 7.Extensdo para aplicagdes web. |.Medeiros, Gil
Carlos Rodrigues. Il.Betemps, Carlos Michel. 1ll.Titulo.

CDD: 005.74




Sistema para Gerenciamento dos Contetdos Programaticos do DRA/UFPel: um

Estudo de Caso de Desenvolvimento Baseado em UML

por

Lélio dos Santos Falcéao

Monografia defendida pelo autor e aprovada em 29 de junho de 2006

pela banca examinadora composta pelos professores abaixo relacionados.

Banca Examinadora:

Prof. Gil Carlos Rodrigues Medeir0oS, MSC. .....cccoceiiiiieeciiiiiiiiicie e s e s e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeaaanns

Prof. Carlos Michel BetemMPS, MSC. ....uiiiiii it e e e e e e e e e enaaees

Profa. Eliane da Silva Alcoforado Diniz, MSC. ... e

Profa. Tatiana AIireS TaVareS, DIal ....ccueeeeeeeeee e



Agradecimentos

Ao Prof. Gil, que sempre exigiu 0 maximo de mim;

Ao Prof. Michel, que nunca desistiu de mim;

Ao Prof. Campani, cujas disciplinas de teoria eu jamais poderei esquecer;

Aos demais professores do Curso, por suas contribuicdes a minha formacao
académica, profissional e intelectual;

A0S meus amigos, que nunca me abandonaram e sempre me deram forcas
pra continuar;

Aos meus companheiros das longas jornadas de programacéo e estudo;

Aos meus amigos Jairo e Juliana, que me prestaram inestimavel ajuda para
gue este trabalho fosse concluido, bem como pelo seu apoio.

Aos meus colegas de curso que, numa ocasido ou outra, contribuiram
comigo, de uma forma ou de outra,

Aos meus avos, Lélio, Claudete e llka, que tem me apoiado e auxiliado
sobremaneira nestes Ultimos anos;

A0S meus irmaos, que me apoiaram;

Ao meu pai e a minha mae que, sem eles, nada disto seria possivel;

E, principalmente, & minha mulher Carolina e ao meu filho Lélio, pois é para
eles que eu dedico este trabalho.

Muito obrigado.



Resumo

Uma das maiores dificuldades para a criacdo de sistemas computacionais de
gualidade € o processo de desenvolvimento. Considerando que sistemas diferentes
podem necessitar de processos diferentes (MARKS, 2002), e considerando que
muitas pessoas podem ter dificuldade em utilizar métodos iterativos e incrementais
(SCOTT, 2003), desenvolveuse um processo baseado em metodologias iterativa e
de cascata, visando proporcionar um processo que minimize as deficiéncias de
ambas as metodologias, utilizando UML, uma linguagem de modelagem amplamente
aceita.

Como estudo de caso de tal processo hibrido, utilizorse um sistema de
gerenciamento de Programas de Disciplinas da Universidade Federal de Pelotas,
concebido para um ambiente Web.

Aproveitando este estudo de caso, também foi feito um estudo da Extenséo
para Aplicacbes Web, de Conallen (2002), e um estudo sobre Workflow, pois o
mesmo se fez necessario, dado o modelo de gerenciamento de Programas de

Disciplinas.



Abstract

One major difficulty to creating quality computing systems is the development
process. Taking into account that different systems may need different processes
and many people may find using iterative methods difficult, a process based on
waterfall and iterative methodologies was produced. This process uses UML, a
broadly accepted modeling language, and attempts to minimize the flaws of both
methodologies.

As study case of this hybrid process, a Universidade Federal de Pelotas'
Syllabi Manager System based on Internet environment was used.

In fact, applying such a study case brought the need to study workflow and

Conallen's Web Application Extension, given the Syllabi manager's model.
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1 Introducao

A parte mais dificil do desenvolvimento de um sistema & a modelagem do
mesmo (KRUCHTEN, 2004). Logo, é imprescindivel que se utilizem técnicas
corretas para se facilitar este desenvolvimento, e também para que 0 sistema,
guando completado, atenda as necessidades do cliente.

Uma vez que os sistemas de computacdo se tornam cada vez mais
complexos, € de extrema importancia que se utlizem ferramentas e técnicas
adequadas, que possam facilitar o entendimento global do sistema, que facilite o
reuso dos componentes, facilite a coordenacdo do desenvolvimento, facilite a
evolucdo do sistema, que atenda as (reais) necessidades do cliente. A Unified
Modeling Language (UML — Linguagem de Modelagem Unificada), em conjunto com
um processo iterativo e incremental de desenvolvimento provéem estas facilidades
(SCOTT, 2003).

Entretanto, meramente dizer que técnicas avancadas de desenvolvimento
(tais como o desenvolvimento iterativo) vao automaticamente causar uma melhoria
no desenvolvimento é um erro, segundo Dan Marks (2002). Ele diz que ambos os
métodos, iterativo ou cascata possuem varias falhas, assim como pontos positivos, e
ressalta que o modelo iterativo € melhor para analisar novos conceitos, enquanto
gue um processo em cascata pode ser melhor para sistemas menores e bem
compreendidos. Além disto, ele preconiza que métodos hibridos podem ser a melhor
solucéo para algumas aplicacfes. Além disto, Scott (2003) diz que muitas pessoas
acham o Processo Unificado (um processo iterativo) bastante complexo.

Considerando as prerrogativas apresentadas, este trabalho fundamenta-se
na experiéncia de desenvolver e aplicar um processo hibrido baseado em
metodologias iterativa/incremental e de cascata. Visando uma possivel melhoria no
sistema académico do Departamento de Registros Académicos (DRA) da

Universidade Federal de Pelotas (UFPel), decidiu-se testar tal processo
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desenvolvendo uma aplicacdo para agilizar as transagfes burocraticas referentes ao
processo de aprovacdo de Contetudos Programaticos.

Dado o modo como este processo burocratico ocorre, esta também é uma
Otima oportunidade de estudar e aplicar formas de gerenciamento de informacdes e
aprovacao de documentos entre varios participantes, de modo similar as técnicas de
Workflow (BETEMPS, 2000), sendo esta uma ferramenta de Tecnologia de
Informacdo bastante atual, embora consolidada, com mais de 10 anos de
desenvolvimento (WfMC - THE WORKFLOW MANAGEMENT COALITION, 2004).

1.1 Objetivos

Este trabalho tem como objetivo, portanto, descrever um processo de
desenvolvimento de software, baseado nas informacdes apresentadas por Larman
(2000), que por sua vez baseouse em varios outros trabalhos (JACOBSON, 1992;
WIRFS-BROCK, 1993; BOOCH, 1994; COLEMAN, 1994; MARTIN; ODELL, 1995;
RUMBAUGH, 1997 apud LARMAN, 2000) e utiliza largamente UML.

Como objetivos secundérios, para a demonstracdo do processo e como
estudo de caso, desenvolve-se uma ferramenta para mostrar uma maneira de
informatizar o processo de aprovacédo dos Programas de Disciplinas da UFPel. De
forma complementar, o desenvolvimento desta ferramenta deve implementar
técnicas similares as de Workflow (GEORGAKOPOULOS; HORNICK; SHETH, 1995;
ALLEN, 2000; BETEMPS, 2000; PRIOR, 2003), na forma de um Workflow estatico e
embutido no sistema, para o gerenciamento do processo de aprovacgao, que
controlara a troca de informacdes.

Tal ferramenta — concebida para controlar todo o processo de aprovacao,
desde a concepcdo das Disciplinas até sua aprovacdo final e consequente
armazenamento nos bancos de dados, aos cuidados do DRA — é implementada na
linguagem PHP!, uma linguagem voltada para o desenvolvimento de paginas
pessoais Web executadas no servidor. Desta forma, se obtém a flexibilidade que a

Internet permite aos usuarios, 0s quais podem, entdo, utilizar a ferramenta em

1 . .. -
PHP era a sigla, originalmente, de Personal Home Page. Atualmente os desenvolvedores a utilizam

como um acrénimo recursivo de Hypertext Preprocessor.
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qualquer computador com acesso a Internet. Surge aqui, entdo, a necessidade de se

estudar extensdes de UML para Internet, tais como a sugerida por Conallen (2002).

1.2 Desenvolvimento do texto

Para desenvolver este estudo, no capitulo 2, caracteriza-se a extensibilidade
da UML e apresenta-se uma extensdo para modelar aplicacdes para a WEB. No
capitulo 3, € mostrado um processo e modelos recomendados por Larman (2000),
originando-se entdo, um processo de desenvolvimento de software sugerido para o
desenvolvimento de uma aplicacao, utilizando UML. O capitulo 4 mostra o sistema
de aprovacdo de Conteudos Programaticos da UFPel e outros dados referentes a
implementacéo da aplicacdo proposta como estudo de caso. O capitulo 5 apresenta
o processo de modelagem da ferramenta, baseado nas técnicas estudadas. O
capitulo 6 conclui este trabalho com as consideracfes do autor sobre a experiéncia
desenvolvida.

Apés, sao incluidos Apéndices, contendo algumas nocbBes de Workflow,

diagramas e outros artefatos utilizados durante o capitulo 5.



2 Extensao da UML para WEB

Os criadores da UML dizem que esta “é uma linguagem destinada a
visualizar, especificar, construir e documentar os artefatos de um sistema complexo
de software” (BOOCH; JACOBSON; RUMBAUGH, 2005).

Para este fim, conforme seus criadores, a UML utiliza-se principalmente de
abstracdo. Considerando que fazendo isto se pode chegar a um melhor
entendimento e comunicacao, sugerindo que cada modelo pode ser expresso em
diferentes niveis de fidelidade, todo sistema complexo € melhor abordado através de
um pequeno grupo de modelos relativamente independentes e s&o mais expressivos
aqueles modelos que mais se aproximam da realidade.

O desenvolvimento de modelos de sistemas de software para a industria
deve preceder a constru¢cdo ou a renovacdo dos mesmos para que haja uma boa
comunicacdo entre as Vvarias partes do sistema, partes estas que sdo
decomposicfes do sistema global. Como estas partes sao feitas por varias equipes,
€ imprescindivel que sejam uilizadas boas técnicas de modelagem, para assegurar
0 sucesso do projeto. A UML é uma resposta bem definida e amplamente aceita
para esta necessidade, como uma linguagem de modelagem visual para construir
sistemas orientados a objetos e baseados em componentes (BOOCH; JACOBSON,;
RUMBAUGH, 2005).

Booch, Rumbaugh e Jacobson observam ainda que aplicacdes diferentes
utilizam formas diferentes de referenciar seus componentes, que a informatica € uma
ciéncia que avanga rapidamente e que linguagens, metodologias e visdes estédo
surgindo e sendo modificadas constantemente. Como consequiéncia, a UML também
define mecanismos de extensibilidade, na forma de estereétipos, valores atribuidos e
restricbes que podem ser aplicados aos modelos comuns da UML. Uma destas
extensGes é proposta por Conallen (2002), visando a utilizacdo de UML para a

modelagem de péaginas para a Internet (Web).
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2.1 Utilizando UML para descrever uma aplicacao para Internet

Sendo uma péagina para WEB uma aplicagdo e, sendo a maioria dos
programas (scripts e Java) executados na maquina do usuario baseados em objetos,
€ natural que, ao se pensar na modelagem de uma aplicagdo Web, se pense em
UML (CONALLEN; 1999).

Feita esta associacdo béasica, a analogia mais natural que se tem entre um
artefato Web real e um elemento de modelagem é: hyperlinks seriam Associacoes,
visto que associam uma pagina Web a outra; as paginas, em si, seriam Classes;
considerando as paginas como sendo Classes, entdo 0s scripts que estdo numa
pagina sdo seus Métodos e quaisquer variaveis nesta pagina, sendo “globais” a
mesma, seriam seus Atributos.

Ai surge um problema nesta classificacdo: ha scripts que rodam no
servidor?, preparando a pagina para ser exibida, e ha scripts que rodam no cliente>.
Deste modo, torna-se dificil verificar quais atributos estéo ativos no servidor e quais
sdo ativos na pagina que ird interagir com o usuario. Entao, ainda segundo Conallen
(1999; 2002), as paginas sdo melhores modeladas como componentes do sistema e
o0 simples mapeamento de uma pagina Web para uma Classe UML nao vai tornar o
sistema mais compreensivel ou, analisando pelo outro lado, para que se
compreenda uma aplicacdo Web modelada em UML, é necessario que a
modelagem ndo seja simplesmente uma traducdo dos componentes Web em
artefatos UML.

2.1.1 Modelando Paginas Web

Como visto, componentes de uma pagina Web podem ser modelados em
componentes de UML. Entretanto, as péaginas, compiladas ou de script, se
comportam de maneiras diferentes no servidor e no cliente — no servidor, a pagina
tem acesso a bancos de dados, sistemas de arquivos, etc, enquanto no cliente a

pagina pode acessar componentes de JavaScript, ActiveX e acessar até outras

2 0 servidor é o computador onde ficam armazenadas as paginas Web, onde sdo executados os
scripts CGl, PHP, entre outros.

%O cliente é 0 computador do usuario, onde sdo executados os scripts JavaScript.
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paginas Web que o cliente estiver utilizando (CONALLEN, 1999). Conallen, entao,
sugere que algumas providéncias sejam tomadas.

A melhor alternativa para se evitar esta confusdo é modelar as paginas Web
no servidor e no cliente separadamente, utilizando respectivamente os estere6tipos
«pagina do servidor» e «pagina do cliente», separando assim o0s atributos e
operacdes ativas em cada caso. Conallen coloca também um estere6tipo «constroi»
na relacdo entre a pagina do servidor e a do cliente, pois pode ser dito que a pagina
do servidor constréi paginas do cliente.

A seguir, tem-se uma lista das definicbes da Web Application Extension
(WAE — Extenséo para Aplicagcbes Web) que Conallen (2002) define e que sao
utilizadas neste trabalho:

Endereco Virtual
Item associado Pacote
Descricao Este é o endereco utilizado para resolver chamadas Web do tipo <a> e
formularios. Este pacote, entdo, contém todas as paginas e arquivos que
ficam no mesmo endereco (diretério).
icone

Restricbes Nenhuma
Valores atribuidos Pode conter o endereco a que se refere.

Pagina Dinamica

Item associado Componente
Descricdo Uma pagina Web que precisa sr compilada pelo servidor e produz
dinamicamente seu conteldo.
icone i
£ e,
.-;;_l_.:.;::;,:;.
Restri¢cbes Realiza apenas uma Unica «pégina do servidor».

Valores atribuidos Nenhum

Pagina de Estilos
Item associado Componente
Descrigcdo Uma péagina Web que é requisitada por outra pagina, e que contém seus
estilos, ou ainda a definicao de estilos de uma p&gina Web. Usualmente,
utiliza a tecnologia cascading style sheet (CSS - folha de estilos em

cascata)
Icone ;
e .-.-".-‘_,.z"-
".\_-:\:-/
Restrigbes Podem ter relagBes apenas com objetos no servidor

Valores atribuidos Motor do Script: Ou a linguagem ou o motor que deve ser usado para
executar ou interpretar esta pagina (JavaScript, PERL, PHP, etc)



Pagina Estatica
Item associado
Descricdo
icone

Restrigbes
Valores atribuidos

P&gina do Servidor

Item associado
Descricdo

icone

Restricdes
Valores atribuidos

Pagina do Cliente

Item associado
Descri¢céo

icone

Restrigbes
Valores atribuidos
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Componente
Esta é a pagina requerida pelo navegador (browser) Web.

Pode realizar apenas uma Unica «p4gina do cliente».
Nenhum.

Classe

Uma pégina Web que precisa ser compilada pelo servidor; tem acesso a
bancos de dados, sistemas, l6gica de neg6cios. As operacdes de seus
objetos representam as funcdes do script e seus atributos representam
as variaveis que sao do escopo do servidor.

Ela constréi uma «pagina do cliente».

7
JO%
)
=
-
Podem ter relacionamentos simples apenas com recursos do servidor
Nenhum

Classe

Uma instancia de uma pagina do cliente é uma pagina Web formatada
HTML, que é uma mistura de dados, gresentacdo e até logica. S&o
lidas pelos navegadores e pode conter scripts interpretados por estes.
Podem ter associagdes com outras paginas de cliente ou de servidor.

=L1]

Nenhuma

TagTitulo: O titulo da pagina como mostrado no navegador;

TagBase: A URL base para derreferenciar URLSs relativas;

TagCorpo: O conjunto de atributos para a tag <body>, que define o
fundo da pagina e os atributos padrédo do texto.E todos os atributos que
sdo atribuidos dentro da secdo <HEAD> de uma péagina HTML.

Além disto, é importante salientar que as fun¢cdes sdo mapeadas para as
operagOes da classe e os atributos destas fun¢des sdo mapeados para
os Atributos da classe, bem como a navegacao entre uma pagina e outra
(geralmente através da tag <A>) sao feitas através de associacdes para
outras classes.



Formulario

Item associado
Descricdo

fcone

Restrigbes
Valores atribuidos

P&gina de quadros

Alvo

Item associado
Descricdo

icone

Restricbes
Valores atribuidos

Item associado
Descricdo

fcone

Restrigbes
Valores atribuidos
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Classe

Uma classe estereotipada como um «formulario» € uma colecdo de
campos a serem preenchidos numa pagina do cliente. Uma classe
formulario é mapeada diretamente para a tag <form> de HTML. Os
atributos desta classe representam os campos de entrada do formulario
de HTML, e seus tipos sdo definidos pelos elementos HTML (texto,
botdo de opcéao, radio, etc).

Um «formulario» ndo possui operagfes, pois nao podem ser
encapsuladas num formuldrio. Quaisquer operacdes que interajam com
o formulario séo de propriedade da pagina que o contém.

Um formulario compde uma pégina e se relaciona com uma «péagina do

servidor» através do relacionamento «submete».
—
® |

—1

Nenhumé
O método — GET ou POST - usado para submeter os dados a URL que
agira.

Classe

Uma pagina de quadros é uma pagina que contém mdultiplas paginas
Web. A area retangular visivel é dividida em quadros retangulares
menores. Cada quadro pode ser associado através de um «alvo»
nominado, embora ndo necessariamente.

Pode conter (agregar) paginas Web ou outra(s) pagina(s) de quadros.
Uma classe estereotipada pagina de quadros mapeia diretamente para
uma pagina Web de quadros e a tag de HTML <frame>.

Como a pagina de quadros é também uma «pagina do cliente», também
pode ter operagfes e atributos, mas estes serdo ativados apenas se 0
navegador ndo puder interpretar os quadros.

Deve conter pelo menos uma «pagina do cliente» ou um «alvo».

Linhas: o valor do atributo linhas do tag <frameset> de HTML. Delimita a
altura das linhas;

Colunas: o valor do atributo colunas do tag <frameset> de HTML.
Delimita a largura das colunas.

Classe

E um compartimento nomeado de uma janela de navegador em que as
paginas podem ser exibidas. O nome da classe estereotipada é o nome
do alvo, Tipicamente, um alvo é um quadro definido por uma pégina de
quadros, mas também pode ser uma nova instancia do navegador ou
outra janela.

As associagbes «link alvejado» especificam em qual quadro uma pégina
Web deve ser exibida.

Ve

&
Nenhum

Linha: o nimero da linha em que a pagina deve aparecer;
Coluna: o nimero da coluna em que a pagina deve aparecer.




Link

Item associado
Descricdo

icone
Restricbes
Valores atribuidos

Link Alvejado

Item associado
Descricdo

fcone

Restricdes

Valores atribuidos

Submete

Item associado
Descricdo

icone
Restricbes
Valores atribuidos

Constroi

Item associado
Descricdo

fcone
Restricdes
Valores atribuidos
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Associacao

Um link € um apontador de uma pagina do cliente para outra pagina,
seja do cliente ou néo.

Nenhum

Nenhum

Parametros: Uma lista com os nomes dos parametros que devem ser
passados com a requisi¢do para a pagina associada.

Pode-se referenciar estes valores tanto por uma classe de associacao
estereotipada «pardmetros do link», ou simplesmente como um valor
atribuido.

Associacdo enésima

Similar & associacdo «link», uma associacdo «link alvejado» é uma
associagdo que aponta para outra pagina, seja do cliente ou nao.
Entretanto, a associacdo «link alvejado» especifica que a péagina
solicitada seja exibida em algum quadro especifico de uma «pagina de
quadros».

Esta associacdo ndo é diretamente mapeada do cédigo HTML target. Ao
invés disto ele é associado a uma pagina do cliente através de uma
associacao «link» e, por sua vez, esta associado a um alvo e a uma

pagina, fazendo a associacao entre eles.

Deve referenciar a exatamente um «alvo» e também deve ter uma
associagdo direcional a uma «pégina do cliente», uma «péagina do
servidor» ou a uma «pagina de quadros».

Nenhum.

Associacao

Uma associacao «submete» indica para qual pagina os campos de um
formulario seréo enviados.

Nenhum

Nenhuma

Nenhum.

Associacao

A associagdo «constroi» € uma relacao especial que liga as paginas do
servidor as paginas do cliente. Paginas do servidor existem apenas no
servidor Web. Elas sédo usadas para construir as paginas do cliente.

Esta associacdo identifica qual pagina do servidor é responsavel pela
criagdo de uma pagina do cliente. Esta € uma relagdo direcional, uma
vez que a péagina do cliente ndo tem o conhecimento de como surgiu.
Nenhum

Nenhum

Nenhum
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Pagina de Estilos
Item associado Classe
Descri¢céo Uma pagina Web que é requisitada por outra pagina, e que contém seus
estilos, ou ainda a definicao de estilos de uma pagina Web. Usualmente,

) utiliza a tecnologia CSS
Icone

Restricdes Podem ter relagBes apenas com objetos no servidor
Valores atribuidos Motor do Script: Ou a linguagem ou o motor que deve ser usado para
executar ou interpretar esta pagina (JavaScript, PERL, PHP, etc)

Src
Item associado Associacao
Descri¢céo Uma associacao «src» é diretamente mapeada para a tag <src>
icone Nenhum
Restricbes Nenhum
Valores atribuidos Nenhum
Um exemplo de como estes diversos itens se associam pode ser visto na
Fig. 1.
=]
NewCustomer
AddCustomer
«submit»
8
_

ProlileForm

profile_results

results
Figura 1 — Exemplo de diagrama utilizando a WAE

Fonte: Conallen, 2002



3 Processo de Desenvolvimento

A UML né&o define nenhum processo, podendo ser utilizada em diversos
processos de desenvolvimento de software, principalmente para poder aumentar a
aceitacdo da linguagem e por poder se ajustar aos mais diferentes processos, uma
vez que cada equipe, problema, ferramenta, etc, pode necessitar de processos
bastante diferentes (LARMAN, 2000; BOOCH; JACOBSON; RUMBAUGH, 2005).

Larman, entdo, apresenta processos e modelos recomendados (PMR) para
um processo de desenvolvimento em seu livro (Larman, 2000), baseado em varios
autores e técnicas ja conhecidas, incluindo-se Booch (1994 apud LARMAN, 2000),
OOSE (JACOBSON, 1992 apud LARMAN, 2000), OMT (RUMBAUGH, 1991 apud
LARMAN, 2000) e, principalmente, na UML, a qual é utilizada neste processo.

Também é importante considerar a manutencdo de um sistema, ao se
desenvolver o mesmo. Mais adiante, este capitulo trata brevemente sobre

manutencédo em sistemas.

3.1 Um processo recomendado

O processo pode se dividir em trés fases, que se subdividem em passos
menores, que continuam a se dividir em tarefas mais simples (Larman, 2000). Este

processo é exibido na Fig. 2, e cada tarefa é comentada em detalhes a seguir.



24

1. Planejar e Elaborar
1.1. Definir rascunho do plano;
1.2. Criar relatério de investigacao preliminar;
1.3. Definir requisitos;
1.4. Registrar termos no glossario (Esta tarefa inicia aqui);
1.5. Implementar prot6tipo (opcional, ndo necessariamente nesta ordem);
1.6. Definir Casos de Usos (alto nivel e essenciais);
1.7. Definir rascunhos do modelo conceitual (pode ser postergado);
1.8. Definir rascunho da arquitetura do sistema (ndo necessariamente neste ponto mas, assim
gque comecar, € feito continuamente);
1.9. Aperfeicoar plano;
2. Construir
2.1. Ciclo de Desenvolvimento 1
2.1.1. Refinar o Plano;
2.1.2. Sincronizar Artefatos;
2.1.3. Analisar
2.1.3.1. Definir Casos de Uso Essenciais (se ainda néao foi feito);
2.1.3.2. Refinar Diagramas de Casos de Uso;
2.1.3.3. Refinar o modelo conceitual;
2.1.3.4. Refinar o glossario (continuamente);
2.1.3.5. Definir Diagramas de Sequéncia;
2.1.3.6. Definir contratos da operacao;
2.1.3.7. Definir Diagramas de Estado (opcional);
2.1.4. Projetar
2.1.4.1. Definir Casos de Uso reais;
2.1.4.2. Definir Interfaces de Usuérios e “StoryBoards” (em paralelo com os Casos de Uso
Reais);
2.1.4.3. Definir Diagramas de Interacéo;
2.1.4.4. Definir Diagramas de Classes de Projeto (em paralelo com os Diagramas de
Interacao);
2.1.4.5. Refinar a arquitetura do sistema (n&o necessariamente nesta ordem);
2.1.5. Programar;
2.1.6. Testar;
2.2. Ciclo de Desenvolvimento n
3. Implantar

Figura 2 — Uma Simplificagéo dos Processos e Modelos Recomendados por Larman

3.11 Planejar e Elaborar

Inicia-se o processo de desenvolvimento verificando a aplicacdo a ser
desenvolvida. Nesta etapa, Planejar e Elaborar, séo feitos o estudo da necessidade

da aplicacéo e os esbocos iniciais do projeto.

3.1.11 Definir rascunho do plano

A primeira tarefa é definir um rascunho do plano, que consiste em verificar
requisitos basicos, definir um cronograma, verificar recursos e definir um orgcamento
preliminar com base nas informacdes coletadas.

Note que “requisitos basicos” significa exatamente isto: nesta tarefa apenas
se percebe qual a utilidade geral do sistema (por exemplo: vendas, controle de

estoque), algumas utilidades necessarias ao cliente especifico e talvez algumas
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funcionalidades que o cliente ache que poderdo ser o diferencial. ldealmente, se
deveria colher cerca de metade da funcionalidade do sistema nesta etapa, deixando
a cargo de consultas futuras a possibilidade de se incorporar novas funcionalidades
ao sistema. Os demais trabalhos a serem realizados nesta tarefa devem levar em
consideragcao que estes requisitos sdo incompletos, o que acaba fazendo com que a

experiéncia da equipe contribua para a avaliagdo destes dados.

3.1.1.2 Criar relatorio de investigacao preliminar
A sequir, deve-se fazer um relatério de investigacdo preliminar, fazendo-se
as justificativas para a execucdo do plano do sistema, buscando-se alternativas e

verificando se realmente ha a necessidade da implementacéo.

3.1.1.3 Definir requisitos

Entdo, ao se decidir por implementar o sistema, deve-se colher os requisitos
do mesmo junto ao cliente. Nesta etapa, deve-se colher o maximo de requisitos, de
tal modo que seja possivel definir de anteméo todos os Ciclos de Desenvolvimento.
Apesar de estes requisitos poderem ser alterados ras tarefas posteriores, com a
alteracdo ou exclusdo dos ja definidos e a inclusdo de novos requisitos, ter uma
idéia clara de como abordar o desenvolvimento no sistema é o que se deseja.

Para a andlise e facilidade de consulta, Larman (2000) sugere que se facam
tabelas com as func¢des que o sistema deve exercer.

Cada tabela deve possuir um nome, de acordo com suas funcdes, sejam
estas funcdes basicas, sejam elas funcdes acessorias, de geréncia, de negocio, etc.

Esta tabela contém trés campos, um para o numero de referéncia (o “indice”
do requisito), um para a descrigdo da funcdo e um terceiro para identificar a
importancia da funcéo, que pode ser:

Evidente — Deve ser implementada e o usuario deve saber que é executada;

Oculta — Deve ser implementada e o usuario ndo deve saber que é
executada;

Enfeite/Decoragdo — Pode ser ou ndo implementado, e ndo altera muito a

aplicacéao.

3.1.14  Registrar termos no glossério
Sera utilizado, neste trabalho, uma versdo semelhante a apresentada por
Larman (2000), sendo uma tabela contendo o nome do item e sua respectiva

descricao.
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O glossario € uma lista com varios nomes utilizados na implementacéo, logo,
€ de grande importancia que se inicie a registrar termos nele assim que forem
surgindo. Estes nomes podem ser atributos de uma Classe, a prépria Classe, pode

ser um Caso de Uso, um Ator, um relacionamento, etc.

3.1.1.5 Implementar protétipo
A seguir, pode-se implementar um prototipo. Esta tarefa consiste em fazer
um protétipo do sistema, para auxiliar na compreensdo do problema e detectar

possiveis problemas e requisitos do sistema.

3.1.16 Definir Casos de Usos (alto nivel e essenciais)

Depois de se definir os requisitos, Larman (2000) sugere, para a descrigao
dos Casos de Uso, uma tabela contendo o nome do Caso de Uso, os Atores
envolvidos, a finalidade do Caso de Uso, bem como um resumo do mesmo, 0 seu
Tipo (que serda visto a seguir), quais requisitos ele atende, a Sequéncia Tipica de
Eventos e as Sequéncias alternativas.

Os Tipos de um caso de uso podem ser:

1. Quanto a importancia, podem ser primarios (S&0 0s US0S comuns principais
do sistema), secundarios (casos menos importantes ou mais raros) ou
opcionais (podem nao ser considerados);

2. Quanto a descricdo, podem ser reais (com os homes dos botdes, tabelas e
campos da aplicacdo real) ou essenciais (apenas descrevendo as acgoes,
livres dos termos da aplicacdo). Na prética, a maioria dos Casos de Uso
pode ser descrita mesclando-se a terminologia real com a essencial, pois ha
véarias formas de descrever os casos de uso, deixando uma “zona cinza”
onde os casos de uso poderiam ser ditos como reais ou essenciais,

dependendo do autor.

3.1.1.7 Definir rascunhos do modelo conceitual

As Ultimas tarefas do planejamento incluem esbocar um Diagrama de
Classes contendo os relacionamentos entre os diversos componentes conceituais do
sistema. Neste Diagrama, se utiliza apenas alguns atributos necessarios a
compreensdo do dominio, o0s relacionamentos e a multiplicidade destes

relacionamentos.
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3.1.18 Definir rascunho da arquitetura do sistema
Ao mesmo tempo, é definido um primeiro esboco do Diagrama de
Arquitetura. Este esboco é refinado a medida que se avanca na implementacdo da

aplicagao.

3.1.1.9  Aperfeicoar o plano

Entdo, no final da fase de planejar e elaborar, de posse de todas as
informacdes coletadas, pode-se fazer uma melhor estimativa de tempo e orcamento.
Também, neste momento, se elabora um esboco de como distribuir os Casos de
Uso pelos diversos Ciclos de Desenvolvimento, verificando a melhor alternativa de
abordéa-los, priorizando aqueles que foram detectados como Primérios durante a
tarefa 1.6, passando entdo a atacar os Secundarios e, por fim, abordando os de
Enfeite/Decoracéo. E importante salientar que uma boa abordagem do problema néo
envolve atacar todos os casos de uso de uma mesma prioridade ao mesmo tempo,
mas dividi-los entre os diversos ciclos de desenvolvimento, podendo até mesmo
dividir um Unico caso de uso em mais de um ciclo, facilitando assim a exploracdo da
solucéo deste (LARMAN, 2000; SCOTT, 2003).

Esta ndo é uma escolha imutavel, é apenas uma idéia geral: a medida que
novos Casos de Uso e/ou fungBes surgem ou sdo detectados, é possivel inserir
novos Ciclos de Desenvolvimento entre os que ja foram definidos anteriormente, ou

alterar a ordem em que eles foram previstos (CONALLEN, 2004).

3.1.2 Construir

A segunda fase do processo de desenvolvimento é a construcdo. Nesta
fase, depois de ter sido feita a andlise da aplicacdo, a mesma é mais
detalhadamente analisada, projetada, programada e testada, gradualmente.

E definido um primeiro esboco de um diagrama da arquitetura do sistema,
tipicamente na forma de um Diagrama de Componentes, mas poderia também ser
utilizado um Diagrama de Implantacdo. Este esboco é refinado a medida que se

avanca na implementacéo da aplicacao.

3.1.21 Ciclo de Desenvolvimento 1 (ou 1° Ciclo de Desenvolvimento)
No primeiro Ciclo de Desenvolvimento sdo implementadas as fungdes mais
importantes do sistema, detectadas na fase anterior, através dos casos de uso. Para

isto, devem ser observadas as seguintes tarefas:
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a) Refinar o Plano — Esta é a tarefa onde se deve verificar, junto ao cliente,
se os artefatos implementados até o0 momento, 0s requisitos e outras
funcionalidades do sistema estdo de acordo com as expectativas do cliente e, se
nao estiverem, corrigi-las no modelo.

a) Sincronizar Artefatos — Aqui, adequam-se os diagramas aos artefatos
implementados, o0s quais invariavelmente comecam a divergir dos diagramas
definidos anteriormente (Esta etapa s6 tem validade a partir do 2° Ciclo de
Desenvolvimento, ou quando o protétipo € implementado e percebe-se, desde
entdo, divergéncias com os diagramas rascunhados no inicio do projeto);

b) Analisar — Enté&o, verifica-se 0os conceitos que serdo abordados pelo ciclo
em questdo com mais detalhamento, iniciando-se por Definir Casos de Uso
Essenciais, que ainda ndo tenham sido definidos ra etapa descrita anteriormente
(3.5.1.6). Também, neste ponto, pode-se verificar se ha mais algum caso de uso ou
requisito que deva ser considerado no sistema e que poderd ou ndo ser abordado
neste Ciclo.

Apos, deve-se Refinar os Diagramas de Caso de Uso, aprimorando os que
ja foram criados e que serdo utilizados neste ciclo, adequando-os a medida que se
desenvolve o sistema. Também é desejavel que se crie Casos de Uso mais
proximos dos reais.

A seguir, Refina-se o Modelo Conceitual, tornando-o mais proximo do que
sera abordado no ciclo de desenvolvimento.

Enquanto isto, deve-se continuamente Refinar o Glossério, a medida que
novos artefatos vao sendo implementados e novos conceitos introduzidos.

Deve-se Definir Diagramas de Sequéncia, para ilustrar como os atores e
0S processos interagem entre si; Uma vez que os processos sao definidos sem
muita clareza (do ponto de vista de implementacao), estes diagramas séo Uteis para
visualizar a ordem em que 0s objetos e 0s atores trocam mensagens e quais 0s
eventos sdo desencadeados a partir destas mensagens, bem como ter uma idéia
geral da natureza destas mensagens.

De posse dos Diagramas de Sequéncia, pode-se Definir Contratos da
Operacao, para acrescentar ainda mais detalhes aos diagramas, uma vez que
nestes ndo sdo detalhadas as funcionalidades associadas as operac¢fes invocadas,
nem tampouco sdo detalhadas as pré e pos-condicdes de um Caso de Uso. Larman

(2000) descreve um contrato como segue:
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- Um contrato possui um nome, na forma de um nome de operagéo e seus
parametros, suas responsabilidades, seu tipo (conceito, sistema ou interface), as
referéncias cruzadas, notas (do projeto, algoritmos, etc) excecdes, saida e as pré e
poés-condicdes;

- Sugere que se identifique as operacbes a partir dos Diagramas de
SeqUéncia e se crie um contrato para cada operagéo, entdo se comece a descreveé-
los a partir de suas responsabilidades e suas pés-condicdes, utilizando, entre outras
categorias, a criacdo/destruicdo de instancias, a modificacdo de atributos e as
associacOes formadas e desfeitas.

Definidos os contratos, se necessario, Define-se Diagramas de Estado
para os Casos de Uso analisados.

c) Projetar — Uma vez terminada a fase de Analise, passa-se ao passo de
Projeto para que se possa desenvolver alguns diagramas e modelos que servem
para a definicho das classes e interfaces que deverdo ser implementadas no
software.

As primeiras tarefas deste passo sédo Definir Casos de Uso reais e Definir
Interfaces de Usuérios e “Storyboards”, mostrando como serdo as telas do
software, com seus respectivos campos e botdes, e especificando no Caso de Uso
correspondente a qual item da tela a operacgéo faz referéncia, além de exibir, passo
a passo, como se executa cada Caso de Uso..

Entdo, Definem-se Diagramas de Interagdo (utilizando Diagramas de
Comunicacao) com base nos Casos de Uso percebidos anteriormente. Deve ser
feito ao mesmo tempo em que Define Diagramas de Classes, constando as
operacdes que cada Classe devera possuir/oferecer, podendo ser descritas na
integra, os atributos e seus tipos correspondentes e também a visibilidade destas
operacbes e atributos. Apesar de bastante semelhantes aos diagramas de
sequéncia criados na tarefa 2.1.2.5, nesta etapa as operacfes sdo descritas,
enquanto que naguela tarefa se concentrava apenas em perceber as relacdes entre
os diversos objetos do sistema.

Ao mesmo tempo em que se definem os diagramas de interagdo, Definem-
se Diagramas de Classes de Projeto, quando se percebe os atributos e operacdes
de cada classe.

A qualquer momento desta fase, pode-se Refinar a arquitetura do sistema,

aplicando as alteractes encontradas durante o Ciclo de Desenvolvimento.
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d) Programar — Nesta fase é feito o mapeamento dos artefatos do projeto
para o codigo que resultard no sistema de computacdo. Apesar de parecer um
trabalho mecénico, deve-se sempre ter em mente que a modelagem de um sistema
€ uma maneira de fazer com que o sistema fique compreensivel para as pessoas.
Logo, muitas diferencas existirdo entre o0 modelo e o cddigo (CONALLEN, 2002).
Além disto, algumas alteracdes podem acontecer, especialmente em virtude das
limitacbes das linguagens utilizadas na programacdo, acarretando uma ou outra
alteracdo no modelo (que sera corrigido posteriormente).

e) Testar — Assim gque os modelos sdo implementados, 0s mesmos devem
ser testados, um a um. Eventualmente, devem ser corrigidos, causando alteracao do

projeto, bem como uma reconstrucdo de alguns componentes.

3.1.2.2 Ciclo de Desenvolvimento n

Uma vez terminada a implementacdo das operacfes basicas do sistema,
passa-se a implementacdo das operacbes que implementam casos de uso
secundarios e opcionais e das fun¢cBes acessorias. Obviamente, € possivel destacar
dentre estas operacdes aquelas que forem mais importantes, delegando-as para
Ciclos anteriores, deixando as outras funcionalidades para futuros Ciclos.

Nestes Ciclos seguintes também se podem refinar algumas funcionalidades
implementadas nos Ciclos anteriores, ampliando-lhes a operacionalidade ou
acrescentando-lhes aderecos.

Note que, a medida que o modelo torna-se mais complexo, pode ser
necessario incluir no projeto alguns itens de agrupamento da UML (pacotes), para
tornar mais facil a divisdo das diversas areas abordadas pelo sistema.

Além disto, a medida que o sistema vai sendo modelado de forma
incremental, novos Casos de Uso podem ser detectados e deverdo ser
estudados/modelados nos Ciclos de Desenvolvimento posteriores, na ordem que a
equipe achar mais conveniente, utilizando os mesmos parametros comentados na

secdo 3.1.1.9.

3.1.3 Implantar

hY

Apbs o sistema ter sido concluido, passa-se a implantacdo do mesmo,
integrando-o0 aos outros sistemas ja existentes, substituindo os antigos sistemas, ou
mesmo colocando-o em um arquivo auto-instalador, além de, possivelmente,

escrever manuais de uso e/ou treinar os usuarios para utilizar o sistema.
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3.2 Manutencao

E importante que se tenha em mente que, assim que um sistema for posto a
disposicéao dos clientes (ou seja, apds sua implantacdo), 0 mesmo estara sujeito a
falhas, quer por descoberta dos clientes, quer por estar constantemente
envelhecendo (SOMMERVILLE, 2003). Entdo, uma vez que 0 sistema precisara,
necessariamente de manutencdo, € importante que se utilize uma técnica que
permita que partes do sistema sejam trocadas sem afetar as outras, tais como num
paradigma de programacao orientada a objetos.

Sommerville (2003) cita trés tipos diferentes de manutencéao:

- Manutencdo para reparar os defeitos no software, que sdo 0s mais
simples de se resolver, dado que € necessario corrigir, em geral, apenas a
programacéao;

- Manutenc&do para adaptar o software a um ambiente operacional
diferente, que ocorre em geral em funcdo de troca de hardware ou sistema
operacional diferente e;

- Manutencdo para fazer acréscimos a funcionalidade do sistema ou
modifica-la, que é a mais dificil manutencdo, uma vez que, em geral, 0 acréscimo
ou modificacdo dos requisitos modificam, principalmente, o0 modelo do sistema, que
deve ser remodelado.

Em geral, os processos de manutencdo devem iniciar logo apds a
implementacdo de um sistema, cada um tendo uma duracdo aproximadamente igual
ao de uma iteracao de desenvolvimento, bem como séo, basicamente, tratados do
mesmo modo (SCOTT, 2003; SOMMERVILLE, 2003). Quanto mais tempo um
sistema permanece em funcionamento, mais dificeis (e mais demorados) vao se
tornando os ciclos de manutencgéao. Isto ocorre por causa de defeitos ha manutencao

gue, invariavelmente, ocorrem, e delimitam a vida Gtil de um sistema.



4 Estudo de Caso

Neste capitulo, é apresentado o caso a ser analisado e desenvolvido com
base na UML, no processo de desenvolvimento de software adaptado de Larman
(2000) e nas técnicas similares a Workflow (algumas informacfes sobre workflow
podem ser encontradas no Apéndice A). O caso a ser estudado (escolhido) € uma
proposta de informatizacdo do processo de aprovacdo e manutencdo dos Contetdos
Programéticos de Disciplinas da UFPel via Web.

O processo descrito no Capitulo 3 é empregado para a construcdo da
ferramenta que controlard todo o processo de aprovacao, desde a concepc¢do das
Disciplinas, quer seja pelo Departamento, quer seja pelo Colegiado de Curso, até
sua aprovacao final e consequiente armazenamento nos bancos de dados aos
cuidados do DRA.

Segundo o Regimento da Universidade Federal de Pelotas (2007):

Art. 172 — Disciplina € um conjunto de estudos e atividades de
um setor definido de conhecimentos, correspondente a um
programa a ser desenvolvido, no maximo, em um periodo letivo
e com carga minima de 2 (dois) créditos.

Paragrafo Unico: Exceptuam-se as disciplinas optativas dos
cursos de graduacdo, as disciplinas da pods-graduacdo e a
Pratica Desportiva.

O Conselho Coordenador do Ensino, Pesquisa e Extensdo (COCEPE) é o
orgao responsavel pela aprovacéo e criacado dos Curriculos, sendo portanto o érgao
responsavel pela aprovacdo das Disciplinas. Quem requer a aprovacdo dos
Curriculos séo os Colegiados dos respectivos Cursos.

Qualquer alteracdo no Curriculo de um Curso requer um processo para a
aprovacdao destas alteracdes. Portanto, qualquer alteracdo de uma Disciplina, devera

passar pela aprovacdo dos 6rgdos envolvidos. Sempre que a alteracdo diz respeito
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a concepcao da Disciplina, os reflexos sobre a concepcdo dos Curriculos sdo
significativos, exigindo uma avaliacdo mais detalhada e passando pela aprovacao de
todos os niveis regimentais para aprovacao de um Curriculo. Alteracdes feitas com
uma grande regularidade, relativas a forma de execucéo, tais como a substituicao de
professores que ministrardo as aulas, a metodologia empregada por eles, bem como

0 cronograma destas atividades ndo geram a necessidade de alterag&o curricular.

4.1 O processo atual

O atual processo de inclusdo, alteracdo ou eliminacdo de uma Disciplina é
feito através de reunifes dos 6rgdos colegiados envolvidos, a partir das quais uma
proposta original é avaliada e enviada, de uma instancia a outra, acompanhada do
oficio de deferimento da mesma, até que a Disciplina seja totalmente aceita e
oficialmente integrada ao(s) curriculo(s).

Para iniciar o processo de inclusdo/alteracdo de uma Disciplina, é
necessario haver um desejo do Departamento em questdo, ou mesmo do Colegiado
do Curso ao qual esta Disciplina faca parte do Curriculo. Note-se que a alteracéo
pode se dar pelos mais variados motivos, como alteracdo da carga horaria (e a
respectiva mudanca nos créditos da Disciplina), alteracdo do Conteudo
Programatico, alteracdo do nome, extincdo ou criacdo de uma Disciplina, divisdo em
duas Disciplinas, ou fusédo de duas Disciplinas, etc.

Independentemente da origem da solicitacdo, o processo deve se iniciar no
Departamento ao qual a Disciplina € vinculada, quer seja por vontade do proprio
Departamento, quer seja através da comunicacdo a este Departamento do desejo do
Colegiado de iniciar o processo.

E feita, entdo, uma reunido de Departamento, onde s&o discutidos todos os
pormenores da Disciplina, encaminhando-se, ao final, uma proposta, na forma de um
Programa de Disciplina, ao(s) Colegiado(s) do(s) Curso(s) ao(s) qual(is) esta
Disciplina faca/fara parte.

Esta proposta dentro do Colegiado devera ser votada e, em caso de
aprovacao, devera ser enviada ao COCEPE para aprovacao final. Caso nao seja
aprovada no Colegiado, ela pode ser alterada, voltando ao Departamento de onde
se originou, para que haja apreciacéo das alteracdes e posterior aprovacao.

No caso de uma revisdo do Curriculo, o Colegiado enviard ao COCEPE toda

a lista de Disciplinas, para que possam ser aprovadas.
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No COCEPE, em caso de indeferimento, o Programa de Disciplina devera
ser devolvido para o Colegiado, que devera remeter ao Departamento, para
possiveis corre¢des, ou seja, reiniciar o processo. Em caso de aprovacdo, a
Disciplina é incluida, sendo a mesma encaminhada ao DRA para armazenamento e
futuras consultas.

Esta seqiiéncia de aprovacdo € detalhada na Fig. 3, utilizando-se um
Diagrama de Atividades da UML (BOOCH; JACOBSON; RUMBAUGH, 2005) para
descrevé-la. Pode-se notar o fluxo do trabalho de aprovacdo, o que nos remete

diretamente a pensar em workflow (“fluxo de trabalho”).

Gualguer destes cargos
_____________ pode iniciar um
s processo de aprovagao .

Inserir palo Professor ]

A

l'w‘l \ N ‘w}l

[ InseritAprovar pelo Coordenador do Caolegiado ]é _—[ Inserir Apravar pelo Chefe de Departamento ]

.

3
i
i
[

_—
—\_\_\_\_H_'_,_,_,—'—'—
[insendo pelo Colegiado, o gue & incamim|

N
[Anrwarnem COCEPE

~ [insendo pelo Colegiado &
50 ser curricular para um Curso]

N

[ Armazenar ha Base de Dados ]‘74 @

Figura 3 — Diagrama de atividades do processo de aprovacdo de um Programa de
Disciplina

Entretanto, estes procedimentos s&do gerais e nao padronizados.
Departamentos, Colegiados, Institutos e Faculdades distintos tém maneiras
diferentes de aprovar Ementas/Programas, ora incluindo, no processo, informacdes
nao pertinentes ao 6rgdo a que se estd encaminhando o documento, ora excluindo
algumas informagbes importantes, uma vez que existem informacdes que s&o
pertinentes a aprovacdo e outras pertinentes ao armazenamento dos Conteudos

Programéticos no DRA.
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4.2 O Modelo Proposto para o Processo de Geréncia

Neste trabalho, é proposta a criacdo de uma padronizacao, tanto na forma
do documento, como na resolucdo das acbes, para um melhor e mais rapido
andamento das tramitagcdes, mantendo o fluxo de atividades do processo.

Entre os elementos sujeitos a padronizacao, inclui-se:

a) Padronizacdo da metodologia de aprovagcdo dos Programas de
Disciplinas;

b) Padronizacdo do modelo de documento impresso, a ser entregue aos
alunos;

c) Base de dados padronizada, constando todos os dados pertinentes a
aprovagdo e ao armazenamento final da Disciplina, contendo, entre outros, 0s
campos para:

- Departamento;

- Nome que a caracterize a Disciplina;

- Objetivo;

- Uma carga horéria definida;

- Um conteldo programatico (os topicos a serem abordados durante o
periodo letivo);

- Uma bibliografia sugerida, incluindo o livro-texto;

- Cursos nos quais é ministrada;

- Cadigo;

d) Fluxo de aprovacdo, com controle de visibilidade associado ao nivel
hierarquico do usuario, ocultando informacfes nao pertinentes a cada nivel
hierarquico de aprovacdo e permitindo o acompanhamento do andamento dos
processos.

No novo modelo, é desejavel ndo alterar a sequéncia de aprovacao, tal
como foi percebida na secdo 4.1. Entretanto, propde-se também incluir a
possibilidade de que o DRA insira as Disciplinas diretamente na base de dados das
Disciplinas aprovadas. Isto € necessario, pois existem muitos Programas de
Disciplinas armazenados ainda em papel no referido Departamento, 0os quais nao
necessitam ser submetidos ao processo de aprovacao. Além disso, também é
possivel que existam alguns Programas de Disciplinas em tramitacdo no periodo de

implantacao do sistema, que estarao tramitando ainda em papel.
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Para a geréncia deste fluxo de aprovacéo, pode ser aplicado um modelo de
Workflow Administrativo, pois percebe-se que a Definicdo do Processo sera pouco
alterada ao longo do tempo, e que a comunicacao entre os membros da equipe €
fundamental assim como a velocidade em que esta comunicacgéao ocorre.

Assim, tdo logo uma Disciplina seja deferida, os préximos niveis hierarquicos
da aprovacao poderédo perceber o deferimento e dar continuidade ao processo. Em
caso de indeferimento, os niveis hierarquicos inferiores também o perceberéo
imediatamente, bem como a causa do indeferimento, podendo fazer as alteragbes
necessarias para o rapido re-encaminhamento.

Na proposta, também, é permitido que professores escrevam e submetam
as Disciplinas, como forma da agilizar o processo de submissdo da mesma. Neste

caso, a proposta é enviada ao Departamento, para aprovacao e eve ntual correcao.



5 Modelagem da Ferramenta Proposta

Neste capitulo define-se o projeto da ferramenta proposta no Capitulo 4,
utilizando a UML, estendida de acordo com as sugestdes de Conallen (1999) e
seguindo o processo descrito no Capitulo 3.

Para tanto, este Capitulo é dividido de acordo com a numeracgdao utilizada na
Fig. 2, para uma maior facilidade de leitura. Em cada inicio de fase, bem como nas
etapas de Ciclo de Desenvolvimento, sdo utilizadas as numeracbes de sub-
capitulos. Nas demais etapas e tarefas, a numeracédo € utilizada no corpo do texto.
Esta numeracdo é indicada entre parénteses, logo ap6s o nome da tarefa
mencionada ou no corpo do texto.

A implementagdo do modelo desenvolvido, realizada de acordo com o
processo utilizado, é feita em PHP e HTML (Hyper Text Mark-up Language —
Linguagem Marcada de Hipertexto) e descreve uma implementacdo de Workflow
(alguns conceitos de workflow sdo descritos no Apéndice A), a medida que sao
definidos controle de fluxo baseados nos conceitos desta tecnologia para a
tramitacdo do processo de cadastramento/atualizacdo dos objetos de trabalho, bem
como utiliza ferramentas que fazem com que o fluxo seja encaminhado de um nivel
a outro e que todo o fluxo possa ser acompanhando via registro de mudancgas no

sistema.

5.1 Planejar e Elaborar (1)

Ao iniciar a tarefa 1.1 (Definir rascunho do plano), percebe-se que o0s
requisitos estdo descritos, em sua maioria, no Capitulo 4 (os requisitos omitidos
estdo presentes na Fig.6). Também se definiu que o cronograma do trabalho teria a
mesma duracdo deste trabalho. As informacdes sobre recursos limitaram-se a captar
informacgdes acerca da tecnologia utilizada no servidor em uso, concluindo-se que o

mesmo utiliza PHP e banco de dados MySQL.
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A segunda tarefa, 1.2 (Criar relatorio de investigacdo preliminar), limita-se a
definir que a tecnologia sera implementada ao invés de adquirida.

Entdo, ao se Definir Requisitos (1.3), verificaram-se as tarefas anteriores,
entrevistas e modelos existentes (tais como os itens a, b, c e d da segao 4.2),

resultando na tab. 1 e na tab. 2.

Tabela 1 — Funcdes basicas

Ref # Funcao Categoria

R1.1 Incluir um Programa de Disciplina Evidente

R1.2 Salvar um Programa de Disciplina na base de Dados Oculta

R1.3 Aprovar um Programa de Disciplina para que ele possa seguir sua Evidente
tramitacdo rumo a aprovacao final

R1.4 Imprimir um Programa de Disciplina Evidente

R1.5 Reprovar um Programa de Disciplina, para que ele possa ser Evidente

revisto pelo Colegiado e/ou Departamento responsaveis, conforme
0 caso de reprovagao
R1.6 Solicitar 0 andamento da tramitacao Evidente / Oculta

Tabela 2 — Func¢Bes acessorias

Ref # Funcéo Categoria
R2.1 Consultar o registro da tramitagédo de um Programa de Disciplina Evidente
R2.2 Alterar um Programa de Disciplina, para evitar digitar novamente Evidente

um Programa rejeitado, a fim de tentar novamente sua aprovacgao
junto as instancias superiores

R2.3 Permitir que professores incluam Programas de Disciplinas, Enfeite /
diminuindo o trabalho dos Colegiados e dos Departamentos Decoracéao

Apos definirem-se os Requisitos do sistema, procura-se por todos os termos
utilizados em todos os campos e tabelas, a fim de Registrar os Termos no Glossario
(1.4). Esta tarefa foi feita a medida que prosseguia o projeto. O Apéndice B contém
uma tabela com todos os termos utilizados nesta primeira fase.

O protétipo implementado neste ponto (1.5), utilizando a linguagem nao-
dindmica HTML, foi desenvolvido meramente para apresentar a visualizacdo das
telas basicas do sistema. As telas criadas no protétipo podem ser verificadas nas
fases seguintes. Entdo, foram Definidos os Casos de Uso (1.6) e os atores

relacionados com eles, utilizando a notacdo UML (Fig. 4).
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Usuériu\ mcionario
Aluno
Prnf}asso\z]rden\aw 7hefe COCEPE

\

Imprimir
Programa
Consultar Situagéo
Consultar do Programa
Programa
Alterar Programa
. de Disciplina
Gerenciamento de Programas

de Dsiciplinas
Figura 4 — Casos de Uso

Aprovar Programa Incluir Programa de
de Disciplina Disciplina

Depois, estes Casos de Uso sdo exibidos textualmente, utilizando o modelo
sugerido por Larman (2000), com a descricdo de suas sequéncias tipicas e
alternativas de eventos. Como exemplo, utiliza-se o Caso de Uso Aprovar Programa
de Disciplina que, conforme se observa na Fig. 5, pode-se perceber quais os atores
podem realizar este Caso de Uso, qual a finalidade do mesmo, bem como uma viséo
geral de sua funcionalidade. Também te-se o tipo deste Caso de Uso e o numero de
referéncia dos requisitos colhidos. Ao final, tem-se uma sequéncia tipica dos eventos
deste Caso, seguida das sequéncias alternativas, relacionando a numeracéo
utilizada na sequéncia tipica e a alteracdo que causa a diferenca de sequéncia, bem
como a propria alteracdo. Uma vez que a maioria dos Casos de Uso pode ser
descrita mesclando-se a terminologia real com a essencial, para este trabalho optou
se por definir como essencial todo aquele que ndo seja totalmente real, ou seja, todo
aguele que nao exibe referéncia a aplicacdo em termos de telas.

Os demais Casos de Uso, bem como o desenvolvimento deles, sao

descritos no Apéndice D.
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Caso de Uso: Aprovar Programa de Disciplina

Atores: Chefe, Coordenador, COCEPE ou DRA

Finalidade: Deferir ou indeferir um Programa de Disciplina, dando continuidade ao trabalho.

Visédo Geral: O usuario acessa o0 sistema, escolhe a opcdo Aprovar Programa de Disciplina,
clica na Disciplina que deseja trabalhar e a aprova.

Tipo: 1. Primério
2. Essencial

Referéncias FungBes: R1.3, R1.5, R1.6

Cruzadas: Casos de Uso: Incluir Programa de Disciplina, Alterar Programa de Disciplina

Seqliéncia Tipica de Eventos

Acédo do Ator Resposta do Sistema
1. O usuério seleciona a opgdo Aprovar Programa 2. O sistema consulta a base de dados e exibe
de Disciplina. uma lista de todos os Programas de Disciplinas

que requerem a atenc¢do do usuario.
3. O wusuario seleciona um dos Programas, 4. O sistema exibe uma pagina formatada Web
clicando sobre ele. com o Programa da Disciplina selecionada,
contendo campos que podem ser selecionados
para o0 caso do usuario selecionar a opg¢éo
Reprovar.
5. O usuario seleciona a opgao Aprovar. 6. O sistema salva nas bases de dados as
alteracdes necessérias.
Seqliéncias alternativas
Linha 4: o Ator é um DRA. O sistema exibe uma pagina formatada com o campo do cédigo da
Disciplina passivel de alteracao.
Linha 5: o Ator € um Coordenador, seleciona todos, alguns ou nenhum dos campos selecionaveis e
seleciona a opcdo Reprovar. O sistema reduz o nivel de aprovacdo a zero e envia um email ao
usuario que inseriu o Programa avisando que o mesmo foi reprovado e necessita alteracdo, avisando
por quais motivos o mesmo foi reprovado pelo Coordenador.
Linha 5: o Ator € um Chefe, seleciona todos, alguns ou nenhum dos campos selecionaveis e seleciona
a opcao Reprovar. O sistema reduz o nivel de aprovacdo a zero e envia um e-mail ao usuario que
inseriu o Programa avisando que o mesmo foi reprovado e necessita alteragdo, avisando por quais
motivos o mesmo foi reprovado pelo Chefe.
Linha 5: o Ator € um COCEPE, seleciona todos, alguns ou nenhum dos campos selecionaveis e
seleciona a opcdo Reprovar. O sistema reduz o nivel de aprovacao a zero e envia um email ao
usuario que inseriu o Programa avisando que o mesmo foi reprovado e necessita alteracdo, avisando
por quais motivos o mesmo foi reprovado pelo COCEPE.
Linha 5: o Ator € um DRA. O usuério verifica o codigo da Disciplina e altera-o ou ndo, antes de
selecionar a opgdo Aprovar.
Linha 6: o Ator é um Coordenador. O Programa de Disciplina é salvo na base de com a Disciplina
aprovada pelo Curso do Coordenador.e é enviado um e-mail ao COCEPE, caso o Programa ja tenha
sido aprovado pelo Chefe e pelos demais Coordenadores dos Cursos em que a Disciplina é
ministrada.
Linha 6: o Ator € um Chefe. O Programa de Disciplina é salwo na base de dados com o nivel de
aprovacdo Chefe e é enviado um email aos Coordenadores responsaveis que ainda ndo tenham
aprovado a Disciplina, ou ao COCEPE, caso todos os Coordenadores ja tenham aprovado a
Disciplina.
Linha 6: o Ator € um COCEPE. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com o nivel de
aprovacdo COCEPE e é enviado um e-mail ao DRA para que o cddigo da Disciplina seja
aprovado/alterado.
Linha 6: o Ator € um DRA. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados definitiva e é gpagado
da base de dados de aprovacgao.

Figura 5 — Caso de Uso: Aprovar Programa de Disciplina

Baseado nas fontes obtidas pode-se Definir um Rascunho do Modelo
Conceitual (1.7) contendo alguns objetos, atributos e operacdes, que se acreditou

gue seriam melhor compreendidos agrupados conforme se observa na Fig. 6 e, a
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partir deste, um Rascunho para a Arquitetura do Sistema (1.8), conforme pode se

observar na Fig. 7.

Figura 6 — Modelo Conceitual
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Figura 7 — Rascunho da Arquitetura do sistema

5.2 Construir (2)

Para a construcdo da ferramenta escolhe-se utilizar 3 ciclos de
desenvolvimento, seguindo a estratégia sugerida por Larman (2000) de abordar
primeiro as fungbes mais relevantes ao sistema e, a cada Ciclo, abordar fungdes

menos relevantes ou que, de outra forma, poderiam ser postergadas.

521 Ciclo de Desenvolvimento 1 (2.1)

Ao se iniciar o primeiro Ciclo de Desenvolvimento, verificaram-se o0s
requisitos e modelos descritos como um Refinamento do Plano (2.1.1) e néo
houveram sugestbes de alteracdo. Entdo, ao se perceber que ndo havia nada
implementado e os artefatos néo precisaram ser sincronizados (2.1.2).

A seguir, Analisando este 1° Ciclo (2.1.3), percebe-se estar abordando os
seguintes casos de uso:

? Consultar Programa,;
? Incluir Programa de Disciplina;
? Aprovar Programa de Disciplina.

Decidiu-se, neste momento, ndo abordar o Caso de Uso Imprimir Programa
neste ciclo, cujo desenvolvimento nao interferiria em nenhum outro processo, e que
foi \erificado que demandaria um tempo de execugdo demasiado longo, uma vez
gue a linguagem de programacao ainda ndo era dominada e que poderia sé-lo
durante este primeiro ciclo.

Neste momento, ao se verificar a existéncia de novos Casos de Uso a serem
Definidos (2.1.3.1), ndo se percebeu nenhum Caso de Uso novo. Da mesma forma,
os Diagramas de Caso de Uso n&do necessitaram Refinamento (2.1.3.2) neste ponto,

da mesma forma que o Modelo Conceitual (2.1.3.3) também nao sofreu alteracéo.
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O Glossario, assim como os Casos de Uso, ndo necessitou Refinamento
(2.1.3.4).

A seguir, definem-se os Diagramas de Sequéncia (2.1.3.5) do Caso de Uso
aprovar programa de disciplina, exibindo as interacdes entre o ator que pode
interagir neste caso de uso, bem como a diferenca de interacdo dependendo de qual
ator especifico atua, conforme exibido nas notas (Fig. 8). Os demais casos de uso

podem ser vistos no Apéndice E.
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Figura 8 — Diagrama de Sequéncia: Aprovar Programa de Disciplina
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Definidos os Diagramas de Sequéncia, torna-se possivel Definir os
Contratos da Operacdo (2.1.3.6) deste caso de uso (Fig. 9). Neste contrato,
podemos ver o0 nome desta operagdo, bem como quais 0s parametros séo
necessarios a ela, o que se pretende com ela, quais os requisitos e Casos de Uso
ela atende, o que acontece ao final desta operacdo, o que € necessario que o ator
tenha para iniciar esta operacdo, bem como uma lista de alteracbes no sistema

ocorrem, exibindo também as associa¢fes que sdo criadas com esta operacao.
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Contrato
Nome: Aprovar Programa de Disciplina (usuario; protocolo)
Responsabilidades: Promover o andamento da aprovacado, seja aprovando o Programa da

Disciplina na instancia, para que a mesma dé mais um passo rumo a
aprovagdo, seja reprovando a Disciplina, fazendo-a retornar a um nivel de
Aprovacao mais baixo para modificagéo.

Tipo: Sistema

Referéncias Cruzadas: Funcgdes do Sistema: R1.3, R1.5, R1.6
Casos de Uso: Incluir Programa de Disciplina, Alterar Programa de

Disciplina
Notas:
Excecdes:
Saida: Se o nivel hierarquico do usuéario ndo for o de aprovacao final, envia uma

mensagem para o(s) usuario(s) responsavel(is) pelo préximo nivel de
aprovacao ou pelo anterior.
Pré-condicdes: Ha um Programa de Disciplina esperando a aprovacao deste usuario.
Pé6s-condigdes:
Se o usuario ndo possuir nivel final de aprovagédo e pressionar o botdo de aprovar, envia uma
mensagem para o(s) usuario(s) responsavel(is) pelo proximo nivel de aprovagdo (formada uma
associacao);
Se o0 usudrio pressionar o botdo de reprovar, envia uma mensagem padronizada para 0 USUArio
responsavel pela insercao da Disciplina, descrevendo todos os campos que levaram a reprovacao;
Se o usuario possuir nivel final de aprovacdo e pressionar o botdo de aprovar, o Programa de
Disciplina é transferido da Base de Dados das Disciplinas ndo Aprovadas para a dos Programas de
Disciplinas;
Qualquer que seja o caso, é criada uma linha relatando a acdo do usuario em Log das Disciplinas
(criada uma instancia)

Figura 9 — Contrato da operacgao: Aprovar Programa de Disciplina

A seguir, analisa-se as alteracbes que a operacdo Aprovar Programa de
Disciplina realiza no sistema e, entdo, torna-se necessaria uma Definicdo do
Diagrama de Estado (2.1.3.7), mostrado na Fig. 10. Este diagrama, semelhante ao
exibido na Fig. 3, é bastante expandido e ilustra como o workflow embutido funciona
no sistema, através dos efeitos de entrada e da propria manipulacdo do estado da

operacao.
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Figura 10 — Diagrama de Estado: Aprovar

)
Wﬁ@

Programa de Disciplina

Ao final deste passo de andlise, passa-se entdo a Projetar (2.1.4) os Casos

analisados. As primeiras tarefas deste passo sdo Definir Casos de Uso Reais

(2.1.4.1) e Definir Interfaces de Usuérios e ‘Storyboards” (2.1.4.2) os quais, para

evitar repetir os Casos de Uso da tarefa 1.6 na integra, optou-se por exibir apenas

seus nomes e as alterages efetuadas. En

tdo, a Fig. 11 exibe o caso de uso aprovar

programa de disciplina, agora de um modo mais real, como pode se notar pela

alteracéo da sequéncia tipica de eventos,

gue agora relata quais campos devem ser

preenchidos, quais os botdes devem ser pressionados, e a quais as telas estes

botdes e outros campos se referem. Para uma melhor leitura do texto, as telas de

interface sao exibidas todas no Apéndice E.
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Caso de Uso: Aprovar Programa de Disciplina
Tipo: 1. Primério
2. Real

Sequéncia Tipica de Eventos

Acéo do Ator Resposta do Sistema
1. O usuario seleciona a opgdo Aprovar Programa 2. O sistema consulta a base de dados e exibe
de Disciplina da Janela do Indice (Fig. 32). uma lista de todos os Programas de Disciplinas

que requerem a atenc¢do do usuario (Fig. 34).

3. O usuério seleciona uma das Disciplinas da Fig. 4. O sistema exibe uma pagina formatada Web

34. com o Programa da Disciplina selecionada (Fig.
36)

5. O usuario pressiona o botdo Aprovar da Fig. 36. 6. O sistema salva nas bases de dados as
alteragBes necessarias e envia e-mails para 0s
préximos niveis de aprovacao.

Sequéncias alternativas

Linha 5: o usuario seleciona uma ou mais caixas de selecao e pressiona o botdo Reprovar da Janela

de aprovar.

Figura 11 — Caso de Uso Real: Aprovar Programa de Disciplina

A seguir, Define-se Diagramas de Interacdo (2.1.4.3), conforme se observa

na Fig. 12, com detalhes sobre as diversas operacfes e seus parametros.

2.1 pesguisaiprotocolo)

“—
Disciplinas ndo aprovadas
—>
. 2.1.1: Retarna
1.1: pesquisafusuario) T 0
sl i1.1.1:RetnmaO
1: "
- indice ~| :indice para Aprovacéo
;i . m <‘<c0nstr‘0i_>> - - i 4.1: pesquisa(prntncnln)T
1.1.1.1: verDiscDisponiveisinivelldsuario, Depllsuario, Cursaldsuario)

(Pesguisa 4.1.1; Retarnad

i 4.1.1.2 Apagaiprotocalo) T

=<submetes==
2: WerificaAprovacao(protocolo)

4.1.1.1: InsereDRA(codigo, ano, semestre, modo) - 3.1: AprovarReprovar{protocola)

:Disciplinas aprovadas ;gerente dos Programas de Disciplinas

==constrdi==

==submetes==
3 [exceto COCEPE aprovando] Aprovar/Reprovar{protacolo)
i 2111

==5Ubmeta==
4 [COCEFPE aprovando] Aprovar(protocolo)
—_—

CAprovarProgramabiscipling

Figura 12 — Diagrama de Comunicacao: Aprovar Programa de Disciplina
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Ao mesmo tempo em que se definem os diagramas de interacdo, também se
Definem os Diagramas de Classes de Projeto (2.1.4.4), com as classes percebidas,

suas operagoes e atributos, conforme a Fig. 13.
|

Gerenciamento de Disciplinas

==<Pagina do Servidor==

gerente dos Programas de Disciplinas

getPratacalog

Aprovar{protocolo : mediumin

Consultar Programaicddigo - mediumint, ano  smallint, sermestre  tinyint, curso © mediumint
Inserir(discipling : Disciplinas ndo aprovadas, cursos : Disciplina-Curso ndo aprovada)
AnrovarPDicadigo : mediumint, ano ; smallint, semestre  tinyint, idaw: byte, nivel usuario ; byted
insereDRAcodDisc : mediumint, anoDisc : smallint, semDisc : tinyint, modao - mediuming

Reprovar{protocolo : mediumint, motivos © array)

==Pagina do Servidor==

indice1

<=Pagina do Senidor=>
Indice para Aprovagao

==Pagina do Servidor==
Refino da Pesqguisa

verDiscDisponiveisinivelsuario, depllsuario, curgoldsuario)

L(

A\J—I

Bancos de Dados de Disciplinas

Disciplinas ndo aprovadas

Disciplina-Conteido Disciplinas ndo aprovadas
ano : smallint codigo : mediumint
semestre : tinyint ana : smallint
hibliografia : text semestre : tinyint
conteudo : text ementa ; text
metodalogia ;text cargaHoraria : tinyint
cronograma ; test naturezaSemanalT : tinyint

disciplinas aprovadas avaliacao ; text naturezaSemanalk : tinyint
codigo : mediumint profRespansavel : mediumint naturezaSemanalP : tinyint
ann smallint perM!n!strantm : med!um!nt creditos ; tiryint
semestre : tinyint perM!n!stranteQ : med!um!nt name : tinytex
cargaHoraria : tirint prufM!n!strante3 : med!um!nt conteudo ; text
naturezaSemanalT : tinyint proMinistrante4 : mediumint hibliografia : text
naturezaSemanalE - tinyint profidinistranted : mediumint ohjetivo ; text
naturezaSemanalP : tinyint autor: meqlumlnt
creditos : tinvint metodologia : text
nome : tinytext cron_ograma s text
ermenta - text avaliacao : text
ohjetivo : text profRespansavel - mediumint
anoFim : smallint profinistrante] © mediumint
semestreFim ; tinyint profMdinistrante2 : mediumint
profinistrante3 : mediumint
profMiinistranted : mediumint
profMdinistrantes - mediumint
nivelAprovacao : tinyint
protacalo @ mediumint
Disciplina-Curso T
codigo : mediumint Disciplina-Curso nao aprovada
ana :smallint . —
semestre : tinyint codigo : mediumint
preRequisitol @ mediumint ano: Smallint )
preRequisita? - mediumint semestre : tinyint
preRequisitod : mediumint curso  smallint
preRequisitod : mediumint ————} | | preRequisito? @ mediumint
preReguisitos : mediumint preRequisito2 : mediumint
caraterDiscipling ; set{'obrigatoriafoptativa't preRequisito3 : mediumint
anoFim : smallint preRequisitod | mediumint
semestreFim : tinyint preRequisitos : mediumint
curso smallint caraterDiscipling : set{'obrigatoriafoptativa’}

anoFim : smallint

semestreFim : tinyint
aprovada : byte
protocolo - mediumint

Figura 13 — Diagrama de Classes de Projeto no 1° Ciclo de Desenvolvimento
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Assim que o0s casos de uso reais sao feitos, Refina-se a Arquitetura do

Sistema (2.1.4.5), conforme se observa na Fig. 14, onde os componentes do sistema

sao refinados e pode-se perceber seus componentes internos, e na Fig. 15, onde é
exibido um diagrama dos artefatos Web (componentes), mostrando quais classes

estes geram, bem como se pode perceber algumas funcionalidades destas classes,

tais como formularios e outras navegacdes possiveis dentro do sistema.

Disciplinas nao aprovadas

g1

Disciplinas ndo aprovadas. g |

Curso da Disciplina ndo aprovada g

A

IDiscHAprovadas

L]
I

Gerenciamenta de Disicplinas =2 |

indice2.php 2 ]

indice html {| indiceAprovar.php E

gerenciaProgramalisciplina.php E

7 L ¥

ICurso IDepartamento IUsuarios

IDiscHAprovadaCurso

Disciplinas Aprovadas E

ICursoDisc

Curso da Discipling 8]

disciplinas g

IContendo

Conteudo Yolatil G ]

Figura 14 — Arquitetura refinada para o 1° ciclo de desenvolvimento
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Figura 15 — Diagrama de Artefatos Web e Navegacao

No final deste primeiro ciclo de desenvolvimento, Programou-se (2.1.5) e
Testouse (2.1.6) um modelo, salvo como Ciclo de Desenvolvimento 1.zip, contendo
0os arquivos gerenciaProgramaDisciplina.php, indexl.php, indice2.php e

indiceAprovar.php.
5.2.2 Ciclo de Desenvolvimento 2 (2.2)

Neste segundo Ciclo de Desenvolvimento, escolheu-se desenvolver os
Casos de Uso Primarios que nao foram abordados no 1° Ciclo, quer por sua
dificuldade de implementacdo ou por acreditar que eles seriam melhor
compreendidos e implementados apdés o 1° Ciclo.

Nao houve necessidade de se Refinar o Plano (2.2.1), uma vez que o cliente

estava satisfeito com os artefatos desenvolvidos até o momento.
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Entdo, houve apenas um pequeno acréscimo na classe gerente dos
Programas de Disciplina que, a fim de Sincronia (2.2.2), tal acréscimo é exibido na

Fig. 16, exibindo a nova operacgao desta classe.

gerente dos Programas de Disciplinas

- selectRowitabela ; int, codDisc s int, anoDisc ; int, semDisc :int, idauwg  int)  {Return= varial {versdo 1.2}

Figura 16 — Sincronia de artefatos para o 2° Ciclo

Entéo, partiu-se para a tarefa de Analisar (2.2.3), onde se decidiu abordar os
casos de Uso:

- Imprimir Programa,;

- Consultar Situacao do Programa.

(O restante deste ciclo de desenvolvimento é exibido no Apéndice F)

5.2.3 Ciclo de Desenvolvimento 3 (2.3)

Neste Ciclo, todos os Casos de Uso restantes sdo examinados.
Ao se Refinar o Plano (2.3.1), o cliente definiu novos requisitos, exibidos na
tab. 3 e na tab. 4, referentes a tramitacéo burocratica do sistema de aprovacgao, que

necessitam de vias assinadas.

Tabela 3 — Func¢des Basicas - adendo no 3° Ciclo de Desenvolvimento

Ref # Funcao Categoria

R1.7 Emitir memorandos quando um Programa de Disciplina é inserido, Evidente
alterado, aprovado ou rejeitado.

R1.8 Permitir que funcionarios possam atualizar as Disciplinas Evidente

utilizando as antigas versdes como base

Tabela 4 - Fungdes acessorias - adendo no 3o Ciclo de Desenvolvimento

Ref # Funcao Categoria
R2.4 Permitir que o COCEPE altere os modelos de memorandos Evidente
enviados.

Como ndo se percebeu necessidade de Sincronizar os Artefatos (2.3.2)
nesta etapa, passou-se a Analise (2.3.3), onde se percebeu o seguinte caso de uso:

- Alterar Programa de Disciplina.

Além deste, e baseado nos novos requisitos apresentados neste ciclo,
criaram-se 0 caso de uso de Atualizar Programa de Disciplina e Enviar Memorando,

exibidos na Fig. 17 (2.3.3.1). A descricao textual deste caso de uso e as alteracdes
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gue se perceberam necessarias nos casos de uso Incluir Programa de Disciplina e
Aprovar Programa de Disciplina em decorréncia destes novos requisitos, e Alterar
Programa de Disciplina, em decorréncia destes novos requisitos e por outras
consideracdes percebidas no decorrer dos testes dos Ciclos anteriores séo
encontradas no Apéndice G, juntamente com o restante deste ciclo de
desenvolvimento.

Atualizar Programa
de Disciplina

Figura 17 — Novos Casos de Uso Atualizar

Programa de Disciplina e Enviar Memorando

5.3 Implantar (3)

O modelo construido foi salvo como final.zip, na sua versao final e contendo
todas os arquivos contidos no arquivo Ciclo de Desenvolvimento 3.zip, pronto para
ser instalado no servidor (Fig. 18), ajustar a referéncia as bases de dados existentes
(Fig. 19) e que foram criadas para fins de teste, ajustar a aparéncia das paginas
utilizando padrdes de cores, fontes, tabelas, figuras e outros itens, e entdo comecar

o treinamento dos usuarios.

| Cliente via Internet “ | Cliente via Internet ||
‘

==hetwarks=
LAMN

Cliente Local

<<processars=
Servidar
i

L\{:demgy:: ~. ==gdeploy==

lL{URL: "hitp:fidb2 . ufpel edu hrfextranetgal™} ~ .

g Sisterna Académico g Sisterna Desenvalvido

Figura 18 — Diagrama de Implantacéo Fisica
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Figura 19 — Diagrama de Implantacao Logica
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6 Conclusodes

Concluidos todos os processos de pesquisa, especificacdo e modelagem,
tornou-se possivel destacar diversas consideracdes importantes acerca de todos
estes topicos.

Conforme se utilizou os processos e métodos recomendados de Larman
(2000), verificou-se a rigueza de detalhes captada nas fases anteriores, antes
mesmo da fase de Construir, cuja penultima tarefa, dentre tantas realizadas ao longo
de seis passos, é efetivamente escrever o cadigo fonte. Isto possibilitou uma melhor
compreensao nao apenas do projeto a ser abordado, mas também da forma como o
mesmo deveria ser abordado. Também, dado o constante refinamento conceitual,
em até trés refinamentos sucessivos, € possivel melhor estruturar e compreender o
sistema e as necessidades da construcéao.

Assim, com um processo de desenvolvimento claramente detalhado e
aplicado tdo rigorosamente quanto necessario, € possivel criar um sistema de
aplicacao bastante documentado e detalhado, ndo apenas em sua versao final, mas
em cada etapa do planejamento. Em processos de desenvolvimento de sistemas
mais complexos, provavelmente as vantagens do uso deste processo possam ser
mais claramente percebidas, o que poderia ser testado em um trabalho futuro.

Entretanto, acredita-se que o passo Refinar o Plano (2.1.1) poderia ser
melhor utilizado ficando por Gltimo em cada fase, apés o Teste (2.1.6). Deste modo,
teria-se a apreciacdo do cliente apds a programacao e teste, logo antes de verificar
se 0 mesmo esta pronto para a Implantacédo, e se manteria a posi¢do de consultar o
cliente logo antes de um novo Ciclo de Desenvolvimento.

Com relacdo ao caso estudado, percebe-se, de imediato, a grande
diminuicdo da circulacdo de papéis, uma vez que apenas memorandos sao
passados de setor a setor, anunciando formalmente o encaminhamento de

documentos digitais, uma vez que a dependéncia de assinaturas ainda é importante
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no processo burocratico institucional e a mudangca, mesmo para um processo
totalmente digital, deve ser gradual.

Outra vantagem é que 0 acompanhamento da aprovacao das disciplinas via
Web, através da ferramenta, permite que haja uma maior facilidade de cobranca por
parte dos agentes interessados, contribuindo significativamente para o aumento da
eficiéncia do Workflow,

Como trabalho futuro, sugere-se um estudo sobre a implantacdo de um
WIMS capaz de gerenciar este processo, utilizando uma linguagem voltada para a
Web. Também seria interessante viabilizar a distribuicdo desta ferramenta a outras
instituicbes de ensino, uma vez que um WfMS poderia suprir as necessidades de
cada instituicao.

Sugere-se, também, o estudo sobre o uso das ferramentas comerciais de
WIMS existentes, de modo a estudar um meio de utiliza-las no sistema de aprovacao

de Programas de Disciplinas.
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Apéndice A —Workflow

Desde o inicio da industrializacdo, a humanidade comecou a utilizar o
conceito de Workflow, que nada mais é que a organizacdo do fluxo do trabalho. Esta
organizacdo pode ser fisica (manufatura) ou, mais modernamente, por sistemas de
informacédo (por exemplo, sistemas computadorizados) (GEORGAKOPOULOS;
HORNICK; SHETH, 1995; ALLEN, 2000; PRIOR, 2003).

Por se concentrar na rotina e nos conceitos de regras, atributos e
procedimentos da tarefa, e aplicando-se a tecnologia da informatica, é possivel criar
sistemas que implementem as regras definidas por pessoas para a automatizagéo e
melhor controle de certas tarefas. Estas regras sdo chamadas de processo de
trabalho; sdo as definicbes em alto nivel do processo a ser realizado
(GEORGAKOPOQULOS; HORNICK; SHETH, 1995).

Estes processos de negocio sdo, entdo, implementados no sistema para
serem realizados. Estes processos implementados sdo chamados de processo de
informacdo e sdo baseadas em bancos de dados, transacbes e outras tarefas
parcialmente automatizadas, enquanto aquela que é executada por seres humanos,
sem interferéncia do computador € chamada de processo material (como exemplo
neste caso, pode-se citar a entrega num servico de tele-entrega).

Desta forma, € possivel que se faca uma reengenharia dos processos,
adaptando-os, melhorando-os e até mesmo criando novos, visando melhorar a
gualidade dos produtos, a eficiéncia dos processos, a satisfacdo do cliente, entre
outros. Para que esta reengenharia seja feita, sdo necessarias a reengenharia dos
processos de informacdo e a reengenharia dos processos de negécio, sendo
gue uma é complementar a outra e servem de feedback mutuo.

Workflow esta bastante relacionado a esta reengenharia, uma vez que trata,
conceitualmente, dos processos de negocio e descreve 0s sistemas envolvidos nos

processos de informacéo, provendo descricbes dos processos relevantes e o rapido
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acesso ao (re)design e a (re)implementacdo dos sistemas de informagdo e de
negocio, a medida que estes vao sendo implementados e alterados
(GEORGAKOPOULOS; HORNICK; SHETH, 1995; ALLEN, 2000; PRIOR, 2003).

A seguir, sdo apresentadas algumas terminologias utilizadas em Workflow,
bem como a caracterizacdo dos tipos de Sistemas de Workflow existentes no

mercado atual.

A.1 Definicbes de Workflow e Terminologia

Apesar dos esforcos de WfMC — The Workflow Management Coalition (2004)

h& pouco consenso no que se refere ao uso da palavra “Workflow”: as pessoas a

utilizam para definir um processo de negécio, especificacdo de um processo,

software que implementa e automatiza um processo ou simplesmente o software

gue serve de suporte para a coordenacdo e a colaboracdo de pessoas que

implementam um processo. Ha, ainda, outras definicdes que separam Workflowdas

aplicacoes. Por exemplo, Rusinkiewicz (RUSINCKIEWICZ; SHETH, 1995) define
Workflowcomo:

[...] as atividades envolvendo a execucdo coordenada de

multiplas  tarefas  desenvolvidas por entidades de

processamento diferentes. Uma tarefa define algum trabalho a

ser feito e pode ser especificada de varias maneiras, incluindo

uma descricdo textual num arquivo ou uma mensagem de

correio eletrénico, um formulario, ou um programa de

computador. Uma entidade de processamento que realiza uma

tarefa pode ser uma pessoa ou um sistema de software (por

exemplo, um correio eletrbnico, um programa aplicativo, um

sistema de gerenciamento de banco de dados). A

especificagdo de um workflow envolve a descricdo destes

aspectos e das suas tarefas constituintes (e das entidades de

processamento que as executam) que sdo relevantes ao

controle e a coordenacdo de sua execucdo. Também requer a

especificacdo dos relacionamentos (dependéncias) entre as

tarefas e seus requerimentos de execucgdo. Isto pode ser

especificado utilizando uma variedade de paradigmas de

software (por exemplo, regras, restricbes ou programas).
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A definicdo atual de Workflow, segundo a WfMC (2004), e que data de 1996,
€ a seguinte:
A automacédo de um processo de negocio, no todo ou em parte,
durante o qual documentos, informacdo ou tarefas sé&o
passadas de um participante a outro para agir, de acordo com
um numero de regras procedurais.
de Workflow (WfMS -

Management System), Allen (2000) simplifica dizendo que é o software que gerencia

Quanto ao Sistema Gerenciador Workflow
o0 Workflow.

Outras definicdes importantes do Workflow sdo as Definicdes de Processos
e 0s Processos de Trabalho, que sdo as regras procedurais que descrevem 0

processo num nivel médio e alto, respectivamente.

Processo de Trabalho

(O que se quer que acontega)

,// h “‘\_\
. . - ~— .
E definido em um /,// ~. E gerenciado por um
-
// “\
- \‘\
Y

Sistema de Gerenciamento de Workflow

A

> Definic¢iio de Processo

[

| (Uma representagao do que
se quer que aconteca)

|

|
Sub-Processos Composto de

e

- \[\J\sado para criar
¢ gerenciar
.

Tiie

Figura 20 — Processo de Trabalho

Fonte: ALLEN, 2000.

(Controla os aspectos automatizados
do Processo de Trabalho)

Usa

Instancias dos Processos
(Uma representagdo do que

f!

Xl

i Wil
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A Fig. 20 apresenta um paralelo entre os processos materiais (ao lado
esquerdo da figura) e os processos de informacédo (ao lado direito). Observa-se
gue Definicdo de Processo e Atividades estdo do lado esquerdo, pois séo definidas

por seres humanos.

A.2 Caracterizacéao (Tipos) de Workflows

Pode-se caracterizar Workflow de algumas maneiras, dentre as quais as
citadas por Georgakopoulos, Hornick e Sheth (1995), mas também discutidas no
documento da WfMC (ALLEN, 2000).

A caracterizacdo de Workflows exibida a seguir leva em mnsideracéo a
utilizacdo do Workflowem razao da liberdade de se criar e alterar as Definicbes de
Processos e da quantidade necesséria de processamento em relacdo a quantidade
de atividade humana envolvida no processo, o que afeta diretamente a produtividade

(a produtividade sendo proporcional a porcentagem de processamento da tarefa).

A21 Workflow Ad-Hoc

Sistemas de WorkflowAd-Hoc destinam-se, tipicamente, a pequenos grupos
para tarefas igualmente pequenas e rapidas, onde ha muito mais esforco humano do
gue de automacdo, tais como coordenacado, colaboracdo e co-decisdo. Portanto,
estes sistemas permitem que 0s usuarios criem e alterem as Definicbes de
Processos rapida e facilmente, para que estes se adaptem as novas circunstancias
assim que estas se apresentem, tornando-as tado especializadas para o0 caso
especifico que praticamente cada DefinicAo de Processo servird para uma unica
tarefa (GEORGAKOPOULOS; HORNICK; SHETH, 1995; ALLEN, 2000).

Estes sistemas maximizam a flexibilidade em areas onde a seguranca e a
produtividade ndo s&o muito importantes. E possivel, também, que hajam falhas no
software, sem que isso comprometa a produtividade pois, em geral, sdo acessados

apenas para verificar se alguma determinada tarefa ja foi concluida pelo grupo.

A22 Workflow Administrativo

A caracteristica mais importante no WorkflowAdministrativo é a facilidade de
definir processos, pois 0S mesmos sao repetitivos e constantes, praticamente
mecanicos (GEORGAKOPOULOS; HORNICK; SHETH, 1995; ALLEN, 2000).
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As Definicdes de Processos sdo, normalmente, feitas através de formulérios
e, se uma tarefa for muito complexa para ser descrita, € necessario utilizar outro
programa.

Este tipo de sistema é empregado quando é mais importante a flexibilidade
do que a produtividade, apesar de que, em Sistemas de Workflow Administrativos, o
envio de mensagens entre os participantes é feito ativamente, em geral, através do
uso de e-mails, enquanto que nos sistemas ad-hoc esta comunicacdo é feita

passivamente.

A23 Workflow Colaborativo

Workflows Colaborativos foram feitos para grupos de trabalho, néo
importando se for um grupo pequeno, de uma meia duzia de colegas de uma mesma
sala, ou um grupo imenso e disperso, como uma grande comunidade de
pesquisadores ao redor do mundo. Ele se aplica quando a comunicacéo é vital para
o empreendimento, o que é cada vez mais constante no mundo de hoje. Nestes
sistemas, a produtividade ndo € muito importante, sendo as Definicdes de Processos
muito menos rigidas e com a capacidade de serem alteradas freqlentemente
(ALLEN, 2000).

Workflows Colaborativos s&o, muitas vezes, chamados de Groupware.
Entretanto, nem todos os Groupwares sdo Workflows (videoconferéncias, bulletin

boards, por exemplo, ndo o sdo).

A.24  Workflow de Producgéo

Workflows de Producdo sdo aqueles que primam pela automacdo do
servico, tentando minimizar a interferéncia humana, sendo esta feita apenas nos
casos excepcionais (aqueles que estdo fora dos padrbes de tolerancia pré-
determinados) (GEORGAKOPOULOS; HORNICK; SHETH, 1995; ALLEN, 2000).

Devido a grande quantidade de Sistemas de Workflows de Producéo
existentes no mercado, é possivel caracterizd-los ainda mais, através da
funcionalidade de seus motores, ou seja, do software que, ativamente, gerencia o

sistema.

A.2.1.1 Motores de Workflows Autbnomos
Um motor de Workflow autbnomo é um WfMS que néo requer o apoio de

nenhum outro software, a excecdo de sistemas gerenciadores de bancos de dados e
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um agente de intermediacdo para a troca de mensagens (ALLEN, 2000). Eles
chamam outros utilitarios em tempo de execucdo e as informacdes relevantes ao
workflowsao passadas entre 0s usuarios.

WIMS Autdnomos séo utilizados para concatenar diversas aplicacbes que,
apesar de necessarias (ou até vitais) ao funcionamento de um Processo, sem 0
gerenciamento de um WIMS Autbnomo nao passariam de aplicagdes isoladas.

Por trabalhar com diversas aplicacfes diferentes, cada qual com suas
proprias estruturas de dados e especificacdes de interface, pode ser uma tarefa

bastante complexa programar um WfMS Auténomo.

A.2.1.2 Workflow Embarcado

WIMS Embarcado € aquele que ndo funciona sem estar ligado ao seu
ambiente. Ele é percebido através de outros softwares, uma vez que seus
componentes apenas gerenciam o fluxo de trabalho, através do controle da
sequéncia de funcbes das aplicacbes e do gerenciamento de filas, e auxiliam na
resolucdo de excecbBes. Normalmente, estes componentes sdo intercambiaveis,
funcionando em diversas aplicacdes, uma vez que as interfaces sdo padronizadas
(ALLEN, 2000).



Apéndice B — Glossario inicial do sistema

Tabela 5 — Glossario (até o final da fase Planejar e Elaborar)

Termo Comentéarios

Alterar Programa de A acdo de um Professor, Chefe ou Coordenador para modificar um programa

Disciplina de Disciplina.

Aluno Um usuario, autenticado, que estuda na UFPel e esta subordinado a um Curso.

Ano O ano em que a Disciplina foi inserida no curriculo.

Ano Final Ano a partir do qual os dados ndo sdo mais validos, porque a Disciplina foi
extinta, ou alterada ou excluida do curriculo de um curso.

Aprovada Define se uma Disciplina foi aprovada ou ndo por uma determinada Entidade,
durante o Fluxo de Aprovacao.

aprovada Indica se um Programa de Disciplina esta ou ndo aprovado pelo Coordenador

Aprovar Programa
de Disciplina
Responsavel
Bibliografia

Carga Horéria
Chefe

COCEPE

Cadigo da
Disciplina
Consultar Programa
Consultar Situagao
do Programa
Conteudo efémero
de Disciplina
Conteudo
Programatico
Coordenador
Créditos
Cronograma
Curso
Departamento
Disciplina-Curso

Disciplina-Curso
ndo aprovada
Disciplinas
aprovadas
Disciplinas néo-
aprovadas

DRA

Ementa

Fluxo de Aprovacéao
Funcionério

do Curso a que sera ministrada.

A acdo de um Chefe, Coordenador ou COCEPE para indicar a aceitagdo ou
rejeicdo de um Programa de Disciplina.

O usuario que iniciou um processo de aprovacédo de uma Disciplina.

A bibliografia sugerida para uma Disciplina.

A Carga Horéria da Disciplina.

Um usuario que detém poder de decisdo num Departamento.

Um usuario do COCEPE.

O coédigo de uma determinada Disciplina.
A acdo de um cliente consultar um Programa de Disciplina aprovado.

A acéo de um funcionario consultar o nivel atual de um Programa de Disciplina
O setor de um Programa de Disciplina que contém informacdes volateis. Podem
ser substituidos a cada novo semestre.

O Conteldo a ser ministrado em uma Disciplina, ao longo do periodo letivo.

Um usuario que detém poder de decisdo num Colegiado.

A quantidade de créditos recebidos pelo aluno ao término da Disciplina.

O cronograma que o professor seguira para desenvolver o conteldo.

Um Curso da UFPel, que contém seu nimero de codigo.

Um Departamento da UFPel, que contém seu nimero de codigo.

O setor de um Programa de Disciplina que varia de acordo com os diversos
Cursos em que a mesma € ministrada.

O setor de um Programa de Disciplina ainda nao aprovada que varia de acordo
com os diversos Cursos em que a mesma é ministrada.

Os Programas de Disciplinas que estéo aprovados, sejam eles atuais ou que ja
tenham caducado.

Programas de Disciplinas que estdo em processo de aprovacao

Um usuario do DRA.

A ementa de uma Disciplina.

O nivel de aprovacgédo atual da Disciplina.

Um usuario do sistema, cadastrado e autenticado (“logged in") para utiliza-lo.
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Termo

Comentarios

gerente dos
Programas de
Disciplinas
Imprimir Programa
Incluir Programa de
Disciplina

Lista de
Professores
Método de
Avaliacao
Metodologia

Natureza Semanal
Exercicios
Natureza Semanal
Préatica

Natureza Semanal
Teobrica

Nivel de Aprovacao

Nome da Disciplina
Objetivo

Obrigatéria /
Optativa
Pré-Requisitos

Prof. Responsavel
Professor

Profs. Ministrantes

Programa de
Disciplina
Semestre
Semestre Final

Unidade
Usuario

Gerencia o processo de aprovacgdo, consulta, insercdo e aprovacdo dos
Programas de Disciplinas.

A acdo de um cliente imprimir um Programa de Disciplina aprovado.

A acdo de um Professor, Chefe, Coordenador ou DRA incluir um novo
programa de Disciplina.

Os Professores que trabalham na UFPel
Departamento. Eles tém um ndmero de cédigo.

e sao subordinados a um

O método de avaliagdo que sera utilizado na Disciplina.

Relaciona os procedimentos didaticos que serdo utilizados ao longo da
Disciplina.

Numero de aulas semanais destinadas a exercicios que serdo ministradas na
Disciplina.

NUmero de aulas praticas semanais que serdo ministradas na Disciplina.

Numero de aulas tedricas semanais que serdo ministradas na Disciplina.

O estado em que o Programa de Disciplina se encontra, no processo de
aprovagao

O nome de uma determinada Disciplina.

As habilidades e os conhecimentos que se deseja desenvolver nos alunos com
a Disciplina.

Carater da Disciplina no Curriculo de um Curso.

Disciplinas necessarias para a matricula numa Disciplina, ou carga horéria ou
créditos minimos necessarios para esta matricula.

O professor Responsavel pela Disciplina.

Um usuario que atua num Departamento e/ou Curso mas nédo tem o poder de
decisdes deste(s) o6rgao(s).

Os professores que ministram a Disciplina. Podem ser apenas 1 ou varios. O
Prof. Responsavel pode ou ndo estar incluido nesta lista, e pode ser o Unico
professor a ministrar, ou pode ndo ministrar aulas, também.

Um Programa de Disciplina, esteja ele em processo de aprovagdo ou ja
aprovado.

O semestre especifico em que a Disciplina foi inserida no curriculo.

Semestre do ano em que os dados ndo sdo mais validos, seja porque a
Disciplina foi extinta, alterada ou excluida do curriculo de um curso.

Uma divisdo da UFpel, que engloba Departamentos.

Uma pessoa qualquer, ndo cadastrada no sistema ou que ainda ndo tenha
entrado no sistema.




Apéndice C — Glossario Completo

Tabela 6 — Glossario

Termo Comentéarios

Alterar Programa de A acdo de um Professor, Chefe ou Coordenador para modificar um programa

Disciplina de Disciplina.

Aluno Um usuario, autenticado, que estuda na UFPel e esta subordinado a um Curso.

Ano O ano em que a Disciplina foi inserida no curriculo.

Ano Final Ano a partir do qual os dados ndo sdo mais validos, porque a Disciplina foi
extinta, ou alterada ou excluida do curriculo de um curso.

Aprovada Define se uma Disciplina foi aprovada ou ndo por uma determinada Entidade,
durante o Fluxo de Aprovacao.

aprovada Indica se um Programa de Disciplina est4 ou ndo aprovado pelo Coordenador

Aprovar Programa
de Disciplina
Atualizar Programa
de Disciplina
Bibliografia

Carga Horaria
Chefe

COCEPE

Cadigo da
Disciplina
Consultar Programa
Consultar Situacao
do Programa
Conteudo efémero
de Disciplina
Conteldo
Programético
Coordenador
Créditos
Cronograma
Curso
Departamento
Disciplina-Curso

Disciplina-Curso
ndo aprovada
Disciplinas
aprovadas
Disciplinas néo-
aprovadas

DRA

Ementa

do Curso a que sera ministrada.

A acdo de um Chefe, Coordenador ou COCEPE para indicar a aceitagdo ou
rejeicdo de um Programa de Disciplina.

A acdo de um Professor, Coordenador ou Chefe atualizar um Programa de
Disciplina, tornando-o compativel com o semestre em questao.

A bibliografia sugerida para uma Disciplina.

A Carga Horéria da Disciplina.

Um usuario que detém poder de decisdo num Departamento.

Um usuario do COCEPE.

O codigo de uma determinada Disciplina.
A acédo de um cliente consultar um Programa de Disciplina aprovado.

A acgdo de um funcionario consultar o nivel atual de um Programa de Disciplina
O setor de um Programa de Disciplina que contém informacdes volateis. Podem
ser substituidos a cada novo semestre.

O Conteudo a ser ministrado em uma Disciplina, ao longo do periodo letivo.

Um usuario que detém poder de decisdo num Colegiado.

A quantidade de créditos recebidos pelo aluno ao término da Disciplina.

O cronograma que o professor seguira para desenvolver o conteldo.

Um Curso da UFPel, que contém seu nimero de codigo.

Um Departamento da UFPel, que contém seu nimero de codigo.

O setor de um Programa de Disciplina que varia de acordo com os diversos
Cursos em que a mesma € ministrada.

O setor de um Programa de Disciplina ainda ndo aprovada que varia de acordo
com os diversos Cursos em que a mesma é ministrada.

Os Programas de Disciplinas que estdo aprovados, sejam eles atuais ou que ja
tenham caducado.

Programas de Disciplinas que estdo em processo de aprovacao
Um usuario do DRA.
A ementa de uma Disciplina.
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Termo

Comentarios

Enviar Memorando

Fluxo de Aprovagéo
Funcionario
gerente dos
Programas de
Disciplinas

Imprimir Programa
Incluir Programa de
Disciplina

Lista de
Professores
Método de
Avaliagéo
Metodologia

Natureza Semanal
Exercicios
Natureza Semanal
Prética

Natureza Semanal
Tebrica

Nivel de Aprovacao

Nome da Disciplina
Objetivo

Obrigatéria /
Optativa
Pré-Requisitos

Prof. Responsével
Professor

Profs. Ministrantes

Programa de
Disciplina
Responsavel

Semestre
Semestre Final

Unidade
Usuario

A acdo de um COCEPE para enviar um modelo de memorando, utilizado a fim
de dar continuidade ao processo de aprovagao.

O nivel de aprovacao atual da Disciplina.

Um usuario do sistema, cadastrado e autenticado (“logged in”) para utiliza-lo.

Gerencia o processo de aprovacgdo, consulta, insercdo e aprovacdo dos
Programas de Disciplinas.

A acdo de um cliente imprimir um Programa de Disciplina aprovado.

A acdo de um Professor, Chefe, Coordenador ou DRA incluir um novo
programa de Disciplina.

Os Professores que trabalham na UFPel
Departamento. Eles tém um nimero de cédigo.

e sdo subordinados a um

O método de avaliacdo que sera utilizado na Disciplina.

Relaciona os procedimentos didaticos que serdo utilizados ao longo da
Disciplina.

Numero de aulas semanais destinadas a exercicios que serdo ministradas na
Disciplina.

NUmero de aulas praticas semanais que serdo ministradas na Disciplina.

Numero de aulas teéricas semanais que serdo ministradas na Disciplina.

O estado em que o Programa de Disciplina se encontra, no processo de
aprovacao

O nome de uma determinada Disciplina.

As habilidades e os conhecimentos que se deseja desenvolver nos alunos com
a Disciplina.

Carater da Disciplina no Curriculo de um Curso.

Disciplinas necessarias para a matricula numa Disciplina, ou carga horéaria ou
créditos minimos necessarios para esta matricula.

O professor Responsével pela Disciplina.

Um usuario que atua num Departamento e/ou Curso mas nao tem o poder de
decisBes deste(s) 6rgao(s).

Os professores que ministram a Disciplina. Podem ser apenas 1 ou varios. O
Prof. Responsavel pode ou nado estar incluido nesta lista, e pode ser o Unico
professor a ministrar, ou pode ndo ministrar aulas, também.

Um Programa de Disciplina, esteja ele em processo de aprovagdo ou ja
aprovado.

O usuario que esta responsavel por um processo de aprovagdo de uma
Disciplina.

O semestre especifico em que a Disciplina foi inserida no curriculo.

Semestre do ano em que os dados ndo sdo mais validos, seja porque a
Disciplina foi extinta, alterada ou excluida do curriculo de um curso.

Uma divisdo da UFpel, que engloba Departamentos.

Uma pessoa qualquer, ndo cadastrada no sistema ou que ainda ndo tenha
entrado no sistema.




Apéndice D — Planejar e Elaborar

Sao definidos, nesta tarefa (1.6), os casos de uso Consultar Programa (Fig.
21), Imprimir Programa (Fig. 22), Consultar Situacdo do Programa (Fig. 23), Incluir
Programa de Disciplina (Fig. 24) e Alterar Programa de Disciplina (Fig. 25). Pode-se
observar, em cada um deles, os atores envolvidos, a finalidade geral de cada um
bem como um resumo de sua funcionalidade. A seguir sdo exibidos os tipos e as
referéncias cruzadas, relacionando-os com os requisitos coletados na tarefa 1.3.

Por ultimo, temos a sequéncia tipica de eventos, com as acfes e respostas
do ator e do sistema, bem como as seqiéncias alternativas, onde é relatada qual a

alteracao necessaria e em qual linha, bem como qual a variacdo que esta alteracao

acarreta.

Caso de Uso: Consultar Programa

Atores: Cliente

Finalidade: Consultar o Programa de uma Disciplina, de modo que possa ser visualizado na tela.

Visédo Geral: O cliente indica o cédigo, ano, semestre e curso da Disciplina cujo Programa de
Disciplina quer consultar, seleciona a opcdo de Consultar Programa e o sistema
exibe uma pagina Web com o Programa de Disciplina.

Tipo: 1. Primério
2. Essencial

Referéncias Funcbes: R1.4

Cruzadas:

Sequéncia Tipica de Eventos
Acéo do Ator Resposta do Sistema

1. O cliente digita o codigo da Disciplina, o 2. O sistema consulta a base de dados dos

semestre, 0 ano e o curso desejado (em que a Programas pelo cédigo da Disciplina, que tenha

Disciplina teria sido ministrada) e seleciona a sido ministrada no Curso escolhido, e a dupla

opcao Consultar Programa. semestre/ano igual ou anterior ao escolhido.

4. O cliente verifica os dados exibidos. 3. O sistema exibe uma pagina formatada Web
com o Unico resultado obtido, exibindo apenas
alguns dados relevantes, tais como cédigo, nome
e objetivos da Disciplina, entre outros.

Seqliéncias alternativas:

Linha 3: o Ator é um Aluno do Curso em questdo ou um outro Funcionario. O sistema exibe uma

pagina formatada Web com todos os campos.

Figura 21 — Caso de Uso: Consultar Programa




68

Caso de Uso: Imprimir Programa

Atores: Cliente

Finalidade: Consultar o Programa de uma Disciplina, de modo que possa ser impresso.

Visao Geral: O cliente indica o cédigo, ano, semestre e curso da Disciplina cujo Programa de

Disciplina quer consultar, seleciona a opg¢éo de Imprimir Programa e o sistema exibe
uma pagina pronta para ser impressa.

Tipo: 1. Primério
2. Essencial
Referéncias Fungbes: R1.4
Cruzadas: Casos de Uso: Consulta Programa

Seqliéncia Tipica de Eventos

Acédo do Ator Resposta do Sistema
1. O cliente digita o cédigo da Disciplina, o 2. O sistema consulta a base de dados dos
semestre, 0 ano e o0 curso desejado (em que a Programas pelo codigo da Disciplina, que tenha
Disciplina teria sido ministrada) e seleciona a sido ministrada no Curso escolhido, e a dupla

opgéao Imprimir Programa. semestre/ano igual ou anterior ao escolhido.
4. O cliente verifica os dados exibidos e imprime a 3. O sistema exibe uma pagina para impressao
pagina. com o Unico resultado obtido, exibindo apenas

alguns dados relevantes, tais como cédigo, nome
e objetivos da Disciplina, entre outros.
Seqliéncias alternativas:
Linha 3: o Ator é um Aluno do Curso em questdo ou um outro Funcionario. O sistema exibe uma
pagina formatada Web com todos os campos.

Figura 22 — Caso de Uso: Imprimir Programa

Caso de Uso: Consultar Situac&o do Programa

Atores: Funcionario

Finalidade: Verificar a situacdo atual do Programa, bem como os estagios pelo qual o programa
passou, caso ndo aprovado ainda.

Viséo Geral: O funcionario acessa o sistema, indica o cédigo, ano e semestre da Disciplina cuja

situac@o quer consultar, seleciona a opc¢éo de Consultar Situacdo do Programa e o
sistema exibe a situacdo atual.

Tipo: 1. Primério

2. Essencial
Referéncias Funcgbes: R2.1
Cruzadas:

Sequéncia Tipica de Eventos
Acéo do Ator Resposta do Sistema

1. O funcionério digita o cédigo da Disciplina, o 2. O sistema consulta a base de dados dos

semestre e 0 ano desejado (em que a Disciplina Programas pelo cédigo da Disciplina e a dupla

teria sido ministrada) e seleciona a opgdo semestre/ano igual ao escolhido, comecando

Consultar Situagdo do Programa. pelos Programas de Disciplinas ndo aprovados.
3. O sistema consulta a base de dados dos
relatérios dos Programas pelo codigo da
Disciplina.

5. O funcionério verifica os dados exibidos. 4. O sistema exibe uma péagina formatada Web
com a lista dos resultados obtidos.

Figura 23 — Caso de Uso: Consultar Situacdo do Programa
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Caso de Uso: Incluir Programa de Disciplina

Atores: Professor, Chefe, Coordenador, DRA

Finalidade: Incluir um novo Programa de Disciplina na base de dados

Viséo Geral: O usuario seleciona a opc¢éao de Incluir Programa de Disciplina, preenche todos os
campos do formulario e seleciona a opgdo de avancar.

Tipo: 1. Primério
2. Essencial

Referéncias Fungdes: R1.1, R1.2, R1.6, R2.3

Cruzadas: Casos de Uso: Aprovar Programa de Disciplina, Alterar Programa de Disciplina

Seqliéncia Tipica de Eventos

Acédo do Ator Resposta do Sistema
1. O wusuéario seleciona a opcdo de Incluir 2. O sistema exibe um formulario com todos os
Programa de Disciplina. campos em branco, para ser preenchido.

3. O usuério preenche todos os campos 4. O sistema salva 0s campos na base de dados
obrigatérios (0 que exclui o campo do coédigo da dos Programas.

Disciplina, de ano e semestre finais, de pré-

requisitos e de professores ministrantes, bem

como a multiplicidade de cursos) e seleciona a

opgéao de avancar.

Sequéncias alternativas

Linha 4: o Ator ndo preenche o campo de Cdédigo da Disciplina: O Programa é salvo na base de dados
com um cédigo padréo, dependente do cédigo do Departamento.

Linha 4: o Ator é um Professor. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com o nivel de
aprovagéo 0.

Linha 4: o Ator é um Coordenador. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com a
Disciplina aprovada pelo Curso do Coordenador.

Linha 4: o Ator € um Chefe. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com o nivel de
aprovacao Chefe.

Linha 4: o Ator € um COCEPE ou DRA. O Programa de Disciplina é copiado para a base de dados
definitiva e é apagado da base de dados de aprovagéo.

Figura 24 — Caso de Uso: Incluir Programa de Disciplina
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Caso de Uso: Alterar Programa de Disciplina

Atores: Professor, Chefe, Coordenador

Finalidade: Alterar um Programa de Disciplina existente na base de dados e que ainda néo foi
aprovada.

Visao Geral: O usuario acessa 0 sistema, indica o cddigo, ano e semestre da Disciplina cujo
Programa deseja alterar e seleciona a opgao de Alterar Programa de Disciplina.

Tipo: 1. Secundario
2. Essencial

Referéncias Fungbes: R1.2, R2.2

Cruzadas: Casos de Uso: Incluir Programa de Disciplina, Aprovar Programa de Disciplina

Seqliéncia Tipica de Eventos
Acédo do Ator Resposta do Sistema

1. O usuério digita o codigo da Disciplina e 2. O sistema consulta a base de dados dos

seleciona a opg¢éao Alterar Programa de Disciplina. Programas pelo cddigo da Disciplina na base de
dados dos Programas de Disciplinas néo
aprovados.
3. O sistema exibe um formulario com todos os
campos preenchidos, para serem alterados.

4. O usuério altera os campos que desejar e 5. O sistema salva 0os campos na base de dados

seleciona a opgéo de avancar. dos Programas.

Seqliéncias alternativas

Linha 3: o Ator ndo é um Chefe e ndo possui permissao de alterar o Programa. O sistema exibe a

mensagem de que o Programa de Disciplina ndo pode ser alterado por este usuario.

Linha 3: o Ator € um Chefe e ndo possui permissdo de alterar o programa. O sistema exibe uma

pagina formatada Web com a Disciplina preenchida e um espaco para ser preenchido com o cédigo do

novo responsavel pela inclusdo da Disciplina.

Linha 5: o Ator € um Professor, responsavel pela Disciplina. O Programa de Disciplina é salvo na base

de dados com o nivel de aprovacéo Professor.

Linha 5: o Ator € um Chefe. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com o nivel de

aprovacdo Chefe.

Linha 5: o Ator é um Chefe e ndo possui permissdo de alterar o programa. As alterac8es relativas ao

funcionério responséavel pela Disciplina sdo salvos na base de dados.

Linha 5: o Ator é um DRA. As alteracdes sdo salvas na base de dados definitiva e a Disciplina é

apagada da base de dados de aprovagao

Figura 25 — Caso de Uso: Alterar Programa de Disciplina




Apéndice E — 1° Ciclo de Desenvolvimento

Nesta tarefa (2.1.3.5), sdo exibidos os Diagramas de Sequéncia dos casos
de uso Consultar Programa de Disciplina (Fig. 26) e Incluir Programa de Disciplina
(Fig. 27), onde se pode ver a interagcdo do ator com o sistema e o relacionamento

entre os diversos objetos do sistema.

e _.-.-\.
% :Pesguisa cgerente dos
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Figura 26 — Diagrama de Sequéncia: Consultar Programa de Disciplina
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Figura 27 — Diagrama de Sequéncia: Incluir Programa de Disciplina
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De posse dos Diagramas de Sequéncia, torna-se possivel Definir os
contratos das operacdes (2.1.3.6). Estes contratos exibem o0s parametros
necessarios a execucao de cada operacao, as responsabilidades de cada operacao,
as referéncias cruzadas com os casos de uso e 0s requisitos coletados, excecdes a

execucao da operacao, bem como as pré e pos condicdes (Fig. 28 e Fig. 29).

Contrato
Nome: Consultar Programa (cédigo; semestre; ano; curso)
Responsabilidades: Exibir o Programa da Disciplina com o cédigo entrado, valido para o

semestre/ano/curso também indicados; se curso nao for indicado, exibira
todos os cursos validos para o semestre/ano

Tipo: Sistema

Referéncias Cruzadas: Funcdes do Sistema: R1.4

Notas:

Excecdes: Se nao houver Disciplina a ser mostrada, exibir o erro em uma pagina
com possibilidade de retorno.

Saida:

Pré-condicdes: O caodigo da Disciplina é fornecido pelo cliente. Se a dupla semestre/ano
ndo for indicada, usar a atual. Se o curso nédo for indicado, pesquisar
todos.

Pé6s-condicdes:

Se existir uma Disciplina com o cédigo igual ao indicado, uma dupla semestre/ano igual ou inferior a
pesquisada, e um curso igual a informado (ou no minimo um curso) exibir o Programa de Disciplina
na nova pagina Web;

Se existir uma Disciplina com o cd6digo igual ao indicado, mas ela ja estiver extinta para o curso
indicado (ou todos, caso nao seja indicado um curso), exibir o Programa de Disciplina na nova péagina
Web, exibindo a dupla ano/semestre de incluséo e de excluséo.

Se 0 usuario nao estiver registrado no sistema, ou se for um Aluno consultando um Programa de um
Curso que néo for o seu préprio, o Programa de Disciplina referente a consulta aparecera incompleto,
contendo apenas alguns dados, tais como codigo, nhome e objetivos da Disciplina, entre outros.

Figura 28 — Contrato da operacédo: Consultar Programa
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Contrato

Nome: Incluir Programa de Disciplina (usuario; discNAprovadas;
discNAprovadasCurso (5 vezes, excetuando-se codigo, ano e semestre,
que nao sado informados) (excetuando-se protocolo, que ndo ¢é
informado))

Responsabilidades: Incluir um Programa de Disciplina na Base de Dados dependente do nivel
hierarquico do usuario. Se o nivel do usuario néo for o de aprovacao total,
enviar mensagem para o nivel hierarquico imediatamente superior.

Tipo: Sistema

Referéncias Cruzadas: Funcdes do Sistema: R1.1, R1.2, R1.6, R2.3
Casos de Uso: Aprovar Programa de Disciplina, Alterar Programa de

Disciplina

Notas:

Excecoes: Se faltar algum dado a ser informado, retornar a tela com a mensagem de
erro.
Se ja houver uma Disciplina com o mesmo conjunto de cédigo, ano e
semestre, retornar a tela com mensagem de erro.

Saida: Envia uma mensagem para o(s) usuario(s) responsavel(is) pelo préximo
nivel de aprovacao.

Pré-condicdes: O usuério conhece todos os dados a informar e estd autenticado pelo
sistema.

P6s-condicdes:

Se todos os dados forem preenchidos e ndo houver problema com o conjunto cédigo-semestre-ano, e
0 usuario ndo possuir nivel final de aprovacdo, um novo Programa de Disciplina foi criado na base de
dados das Disciplinas ndo Aprovadas (criacdo de instancia);

Se 0 usuéario ndo possuir nivel final de aprovagdo, uma mensagem € enviada ao nivel seguinte
(criagdo de instancia);

A mensagem é relacionada ao usudrio formada uma associagao);

Se todos os dados forem preenchidos e ndo houver problema com o conjunto cédigo-semestre-ano, e
0 usuario possuir nivel final de aprovacdo, um novo Programa de Disciplina foi criado riacdo de
instancia)

Qualquer que seja o caso, é criada uma linha relatando a a¢do do usuério em Log das Disciplinas
(criada uma instancia)

Figura 29 — Contrato da operacao: Incluir Programa de Disciplina

Uma vez que nenhum destes casos de uso mudam o estado do sistema,
passou-se ao passo seguinte e a tarefa seguinte, Definir Casos de Uso Reais
(2.1.4.1), como vistos nas Fig. 30 e 31, exibindo os casos Consultar Programa e
Incluir Programa de Disciplina, respectivamente. Nestes casos, para evitar repeticao
de informacédo, ocultouse as informacdes repetidas dos casos de uso essenciais
correspondentes.

Apos estes, sdo exibidas as Interfaces de Usuéarios e “Storyboards” (2,1,4,2),
exibindo as telas (Fig. 32, 33, 34, 35, 36 e 37) criadas na fase de prototipacéo e que

séo utilizadas e referenciadas na descricdo dos casos de uso reais.
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Caso de Uso: Consultar Programa
Tipo: 1. Primério
2. Real

Sequéncia Tipica de Eventos

Acéo do Ator Resposta do Sistema
1. Na Janela de Pesquisa (Fig. 33) o cliente digita 2. O sistema consulta as bases de dados dos
0 cbdigo da Disciplina no campo para o Cédigo da Programas pelo cédigo da Disciplina, o Curso e a
Disciplina, o semestre no campo para o Semestre dupla semestre/ano igual ou anterior ao escolhido.
Cursado, o ano no campo para 0 Ano Cursado e o
Curso em Curso desejados (em que a Disciplina
teria sido ministrada) e seleciona o botao
Consultar Programa.
4. O cliente verifica os dados exibidos. 3. O sistema exibe uma pagina formatada Web

com o unico resultado obtido.

Figura 30 — Caso de Uso Real: Consultar Programa

Caso de Uso: Incluir Programa de Disciplina
Tipo: 1. Primario
2. Real

Seqiiéncia Tipica de Eventos

Acédo do Ator Resposta do Sistema
1. O usuario seleciona a opg¢do de Inserir novo 2. O sistema exibe um formulario com todos os
Programa de Disciplina na Janela do indice (Fig. campos em branco, para ser preenchido (Fig. 35).
32).
3. O usuario preenche os campos da Tela de 4. O sistema salva os campos na base de dados
Insercao (Fig. 35), sendo os campos indicados em das Disciplinas e envia emails para os proximos
vermelho opcionais, e seleciona o botdo Inserir. niveis de aprovacao.

Figura 31 — Caso de Uso Real: Incluir Programa de Disciplina
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Figura 32 — Janela do indice
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Figura 33 — Janela de Pesquisa
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Figura 34 — Janela do indice de Disciplinas para aprovar
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Figura 36 — Janela de Aprovar
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Figura 37 — Janela de Consultar Programa

Entdo, se elaboram Diagramas de Interacdo (2.1.4.3), onde se podem
detectar as operagfes que as classes devem executar ao cumprir cada caso de uso,
conforme se observa nas Fig. 38 e 39, exibindo os Diagramas de Comunicac¢ao dos

casos de uso Consultar Programa de Disciplina e Incluir Programa de Disciplina..
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Figura 38 — Diagrama de Comunicacao: Consultar

Programa de Disciplina
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Figura 39 — Diagrama de Comunicacao: Incluir Programa de Disciplina
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Apéndice F — 2° Ciclo de Desenvolvimento

Continuando-se este Ciclo, Refinou-se o Diagrama de Caso de Uso (2.2.3.2)
Imprimir Programa, o qual, para evitar-se ser repetido na integra, optou-se por exibir

apenas seu nome e as alteracoes efetuadas (Fig. 40).

Caso de Uso: Imprimir Programa

Seqliéncia Tipica de Eventos

Acédo do Ator Resposta do Sistema
1. O cliente digita o cédigo da Disciplina, o 2. O sistema consulta a base de dados dos
semestre, 0 ano e o0 curso desejado (em que a Programas pelo cédigo da Disciplina, que tenha
Disciplina teria sido ministrada) e seleciona a sido ministrada no Curso escolhido, e a dupla
opg¢éao Imprimir Programa. semestre/ano igual ou anterior ao escolhido.
4. O cliente verifica os dados e seleciona a op¢do 3. O sistema exibe uma péagina formatada Web
Imprimir Programa. com o unico resultado obtido.
6. O cliente verifica os dados exibidos e imprime a 5. O sistema exibe uma pagina para impressao
pagina. com o Unico resultado obtido.

Figura 40 — Refinamento de Caso de Uso: Imprime Programa

Uma vez que o Modelo Conceitual (2.2.3.3) ndo necessitou Refinamento,
partiu-se para a Definicdo dos Diagramas de Sequéncia (2.2.3.5), conforme podem
ser vistos nas Fig. 41 e 42. A tarefa 2.2.3.4, Refinar o Glossario, ndo € exibida aqui.
Ao invés disto, optou-se por exibir um Glosséario com todas as alteracdes e adicdes

feitas no modelo, incluido o 3° Ciclo de Desenvolvimento, no Apéndice C.
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Figura 41 — Diagrama de Sequéncia: Imprimir Programa de Disciplina
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Figura 42 — Diagrama de Sequéncia: Consultar Situacéo do Programa
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Em seguida, Definiram-se os Contratos das Operacfes (2.2.3.6) Imprimir

Programa e Consultar Situacdo do Programa, conforme se observa na Fig. 43 e na

Fig. 44.

Nome:
Responsabilidades:

Tipo:
Referéncias Cruzadas:

Notas:
Excecoes:
Saida:
Pré-condicdes:

P6s-condicdes:

Contrato
Imprimir Programa (codigo; ano; semestre)
Imprimir um Programa de Disciplina que esteja na Base de Dados
final, de acordo com o ano e semestre desejados.
Interface
Funcdes do Sistema: R1.4
Casos de Uso: Consulta Programa

Uma pagina formatada pronta para ser impressa.
Ha um Programa de Disciplina aprovado que date de um ano e
semestre igual ou anterior ao pedido pelo cliente.

Figura 43 — Contrato da operagao: Imprimir Programa

Nome:
Responsabilidades:
Tipo:

Referéncias Cruzadas:

Notas:
Excecoes:
Saida:
Pré-condicdes:

P6s-condicdes:

Contrato
Consultar Situagdo do Programa (codigo; ano; semestre; idAux)
Promover o acompanhamento do andamento da aprovagéo.
Sistema
Funcdes do Sistema: R2.1
Casos de Uso: Incluir Programa de Disciplina, Alterar Programa de
Disciplina, Aprovar Programa de Disciplina

Uma pagina formatada com o resultado da pesquisa, ordenado pela
data.

O funcionario conhece o cédigo da Disciplina, o ano e 0 semestre em
que esta Disciplina deve ser primeiro ministrada

- Existe mais de uma Disciplina com o mesmo trio de dados e o usuario deve
selecionar especificamente qual delas deseja, informando, transparentemente, o parametro

idAux.

Figura 44 — Contrato da operacéo: Consulta Situacéo do Programa
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Como nenhuma das operacdes abordadas neste ciclo alteram o estado do
sistema, nao foi preciso Definir Diagramas de Estado (2.2.3.7), podendo-se passar a
fase de Projetar (2.2.4), Definindo os Casos de Uso Reais (2.2.4.1) abordados nesta
etapa (Fig. 45 e Fig. 46). Como anteriormente, optou-se por exibir apenas seus

nomes e as alteracdes efetuadas, a fim de ndo repetir os Casos de Uso da sub-

sec¢do 5.1.6 na integra.

Caso de Uso:
Tipo:

Imprimir Programa
1. Primario
2. Real

Sequéncia Tipica de Eventos
Acédo do Ator

1. Na Janela de Pesquisa (Fig. 47) o cliente
digita o cddigo da Disciplina no campo para o
Cdbdigo da Disciplina, o semestre no campo
para o Semestre Qursado e 0 ano no campo
para o Ano Cursado desejados (em que a
Disciplina teria sido ministrada) e seleciona o
botdo Imprimir Programa.

4. O cliente verifica os dados exibidos e
imprime o programa, usando a fungdo de
impresséo de seu cliente Web.

Resposta do Sistema
2. O sistema consulta a base de dados dos
Programas pelo cddigo da Disciplina e a dupla
semestre/ano igual ou anterior ao escolhido.

3. O sistema exibe uma pagina formatada com
0 Unico resultado obtido, exibindo o semestre e
0 ano informados pelo cliente.

Figura 45 — Caso de Uso Real: Imprimir Programa

Caso de Uso:
Tipo: 1. Primério

2. Real

Sequéncia Tipica de Eventos

Acéo do Ator
1. Na Janela de Pesquisa (Fig. 47) o
funcionério digita o cédigo da Disciplina no
campo para o Cddigo da Disciplina, o semestre
no campo para o Semestre Cursado e 0 ano
no campo para o Ano Cursado desejados (em
que a Disciplina teria sido ministrada) e
seleciona o botdo Consultar Situacdo do
Programa.
4. O funcionério verifica os dados exibidos.

Consultar Situacdo do Programa

Resposta do Sistema
2. O sistema consulta a base de dados do
Registro da Alteracdo da Situacdo dos
Programas pelo cddigo da Disciplina e a dupla
semestre/ano igual ao escolhido.

3. O sistema exibe uma pagina formatada (Fig.
48) com os resultados obtidos, agrupando-os
por instancia de Programa inserida.

Figura 46 — Caso de Uso Real: Consulta Situacdo do Programa
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Figura 48 — Janela das alteracdes na Situagao do Programa
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A seguir, com base nos Casos de Uso, Definiram-se os Diagramas de

Interacéo (2.2.3.3) (Fig. 49 e Fig. 50)
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sindice
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Figura 49 — Diagrama de Comunicacéao: Imprimir Programa
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Figura 50 — Diagrama de Comunicacao

211 Retarnad

: Consultar situacao do Programa

Devido as alteracbes no componente gerente dos Programas de Disciplina,

as classes exibidas na Fig. 6 foram criadas ou alteradas, necessitando uma nova

Definicdo do Diagrama de Classes (2.2.3.4),

como se Vvé na Fig. 51.
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Gerenciamento de Disciplinas

gerente dos Programas de Disciplinas

+ Consultar Programaleddign : mediumint, ano : smallint, semestre : tinyint, curso : mediurming ; indice
+Inserirdiscipling : Disciplinas ndo aprovadas, cursos | Discipling-Curso ndo aprovada) ©woid

+ AprovarPDicddigo © rediurint, ano © smallint, serestre - tinvint, i bvte, nivel usuario - bvte) : indice
- getProtocolad :int

- selectRowdabela :int, codDisc : int, anoDisc : int, semDisc :int, idAux  int)  {Return= varia} {versdo 1.2}
- ingereDRA{codDise : mediumint, anoDisc ; smallint, semDisc  tinyint, modo : mediumint) ; int

+ Aprovariprotocalo - mediumint) © void

+ Reprovar{protocolo : mediumint, mativas © array) - void

+ Imprimir ProgramadcodDise : int, anoDisc @ int, semDise @ int, curso @ inf) © waoid

+ Consultar Situagdo do Programaiprotocala :inf) : indice

construtor da impressao

Imprimir Programartcidigo - int, ano : short, semestre : tinyint, curso © int : indice
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Figura 51 — Diagrama de Classes de Projeto para o 2° Ciclo

Ao se Refinar a Arquitetura do Sistema (2.2.4.5), optou-se por exibir na Fig
52 apenas o0s componentes que foram alterados a partir da arquitetura prevista para
0 1° ciclo de desenvolvimento (Fig. 15), incluindo a alteracdo que houve na relacéo
entre a «pagina do cliente» Pesquisa e a «pagina do servidor» gerente dos
Programas de Disciplina.
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Figura 52 — Refinamento do Diagrama de Artefatos Web e Navegacao, para o 2°
ciclo de desenvolvimento

Apés, o modelo Programado (2.2.4) foi Testado (2.2.5) e salvo como
Ciclo de Desenvolvimento 2.zip, contendo o0s arquivos indice2.php, index1.php,
gerenciaProgramabDisciplina.php, consultaSituacao.php, imprimePrograma.php e

indiceAprovar.php.



Apéndice G — 3° Ciclo de Desenvolvimento

Continuando este Ciclo de Desenvolvimento, Caso de Uso Alterar Programa
de Disciplina é alterado, conforme se vé na Fig. 53 e séo inseridos os Casos de Uso
Atualizar Programa de Disciplina (Fig. 54) e Enviar Memorando (Fig. 55). Também
sdo exibidas as alteracdes realizadas nos Casos de Uso Incluir Programa de

Disciplina (Fig. 56) e Aprovar Programa de Disciplina (Fig. 57).

Caso de Uso: Alterar Programa de Disciplina

Atores: Professor, Chefe, Coordenador, DRA

Viséo Geral: O usuario acessa 0 sistema, verifica uma Disciplina que contenha um ou mais
campos que necessitem ser alterados e escolhe alterar a Disciplina

Tipo: 1. Secundario

2. Essencial

Seqliéncia Tipica de Eventos
Acéo do Ator Resposta do Sistema
1. O usuério seleciona a opgdo Aprovar Programa 2. O sistema consulta a base de dados e exibe
de Disciplina. uma lista de todos os Programas de Disciplinas
passiveis de alteragdo pelo usuario, incluindo o
tipo de alteracao fotal, responsavel ou cédigo
da Disciplina).

3. O wusuario seleciona um dos Programas,
clicando sobre ele.
5. O usuario seleciona a opcao Alterar.

7. O usuério altera os campos que desejar e

4. O sistema exibe uma péagina formatada Web
com o Programa da Disciplina selecionada.
6. O sistema exibe um formulario com todos os
campos preenchidos, para serem alterados.
8. O sistema salva os campos na base de dados

seleciona a opcao de avancar. dos Programas, reiniciando o Processo de
Aprovacgédo tendo como novo autor o usudrio que
efetuou as alteracgOes.

Sequéncias alternativas

Linha 6: o Ator € um DRA: O Unico campo passivel de alteracédo é o cédigo da Disciplina.

Linha 6: o Ator € um Chefe e 0 mesmo ndo é o autor da Disciplina: o Unico campo passivel de
alterac@o é o campo pra alterar o responsavel pela Disciplina.

Linha 8: o Ator é um Professor. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com o nivel de
aprovacéo de Professor.

Linha 8: o Ator € um Chefe. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com o nivel de
aprovacao Chefe.

Linha 8: o Ator é um Coordenador. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com a
Disciplina aprovada pelo Curso do Coordenador.

Linha 8: o Ator € um DRA. O Programa de Disciplina € salvo na base de e o Processo de Aprovacgao
ndo € reiniciado.

Figura 53 — Refinamento do Caso de Uso: Alterar Programa de Disciplina
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Caso de Uso: Atualizar Programa de Disciplina

Atores: Professor, Coordenador, COCEPE

Finalidade: Atualizar o contetdo efémero de um Programa de Disciplina.

Visédo Geral: O funcionario escolhe qual o Programa de Disciplina vai atualizar, altera os campos
que forem necessarios e o envia.

Tipo: 1. Secundario
2. Essencial

Referéncias Funcdes: R1.1, R1.2, R1.3, R1.6, R1.7, R1.8, R2.3

Cruzadas: Casos de Uso: Alterar Programa de Disciplina

Sequéncia Tipica de Eventos
Acéo do Ator Resposta do Sistema

1. O funcionario digita o codigo da Disciplina e 2. O sistema exibe um pagina formatada Web com

seleciona a opcdo Atualizar Programa de o Programa de Disciplina escolhido, com alguns

Disciplina. campos passiveis de alteracdo, devidamente
preenchidos com as informacfes anteriores, além
de campos para preencher com cdédigos de
memorandos.

3. O funcionario reescreve as informagfes que 4. O sistema salva as alteracfes na base de

desejar, escreve os coédigos dos memorandos e dados das disciplinas ndo aprovadas e exibe os

seleciona Atualizar. memorandos a serem impressos e assinados.

Sequéncias alternativas:

Linha 4: o Ator é um Professor. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com o nivel de

aprovacdo de Professor. O sistema emite um memorando para ser assinado pelo Professor,

enderecado ao Departamento do qual o Programa de Disciplina fara parte.

Linha 4: o Ator é um Coordenador. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com a

Disciplina aprovada pelo Curso do Coordenador. O sistema emite um memorando para ser assinado

pelo Coordenador, enderecado ao Departamento do qual o Programa de Disciplina fara parte.

Linha 4: o Ator é um Chefe. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com o nivel de

aprovagdo Chefe. O sistema emite um memorando para cada Curso ao qual o Programa de Disciplina

sera utilizado no curriculo. Este(s) memorando(s) devera(ao) ser assinado(s) pelo Chefe.

Figura 54 — Caso de Uso: Atualizar Programa de Disciplina

Caso de Uso: Enviar Memorando

Atores: COCEPE

Finalidade: Enviar um novo modelo de memorando a ser impresso para ser enviado para as
instncias de aprovacao.

Viséo Geral: O COCEPE escreve o0 memorando, seguindo a linha geral indicada pelo sistema,
acessa 0 sistema, seleciona o texto feito previamente e o envia para o banco de
dados.

Tipo: 1. Secundario
2. Essencial

Referéncias Funcdes: R1.1, R1.3, R1.5, R1.6, R1.7, R2.4

Cruzadas:

Sequéncia Tipica de Eventos

Acéo do Ator Resposta do Sistema
1. O COCEPE escreve o modelo, baseado nas
informacgbes dadas pelo sistema, e 0 salva em seu

computador.
2. O COCEPE acessa o0 sistema e escolhe a 3. O sistema exibe uma pagina formatada Web
opc¢éao de Enviar Modelo de Memorando com a solicitacéo de envio de arquivo.

4. O COCEPE indica o arquivo contendo o novo 5. O sistema exibe uma pagina formatada Web
modelo de memorando, bem como qual a fungdo informando que a operacao foi bem sucedida.
deste memorando (seja Aprovacgdo, Reprovagdao,

etc.).

Figura 55 — Caso de Uso: Enviar Memorando
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Caso de Uso: Incluir Programa de Disciplina
Referéncias Fungbes: R1.1, R1.2, R1.6, R1.7, R2.3
Cruzadas: Casos de Uso: Aprovar Programa de Disciplina, Alterar Programa de Disciplina

Sequéncias alternativas

Linha 4: o Ator € um Professor. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com o nivel de
aprovacdo de Professor. O sistema emite um memorando para ser assinado pelo Professor,
enderecado ao Departamento do qual o Programa de Disciplina fara parte.

Linha 4: o Ator é um Coordenador. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com a
Disciplina aprovada pelo Curso do Coordenador. O sistema emite um memorando para ser assinado
pelo Coordenador, enderecado ao Departamento do qual o Programa de Disciplina fara parte.

Linha 4: o Ator é um Chefe. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com o nivel de
aprovacdo Chefe. O sistema emite um memorando para cada Curso ao qual o Programa de Disciplina
sera utilizado no curriculo. Este(s) memorando(s) devera(ao) ser assinado(s) pelo Chefe.

Figura 56 — Caso de Uso: Incluir Programa de Disciplina

Caso de Uso: Aprovar Programa de Disciplina
Referéncias Fungbes: R1.3, R1.5, R1.6, R1.7
Cruzadas: Casos de Uso: Incluir Programa de Disciplina, Alterar Programa de Disciplina

Seqliéncia Tipica de Eventos
Acédo do Ator Resposta do Sistema
4. O sistema exibe uma péagina formatada Web
com o Programa da Disciplina selecionada,
contendo campos que podem ser selecionados
para o caso do usuario selecionar a opcéo
Reprovar e um campo (para cada pessoa que
devera receber um memorando) para ser
preenchido com um coédigo do memorando a ser
enviado.
5. O usuario preenche o(s) campo(s) relativos 6. O sistema salva nas bases de dados as
ao(s) memorando(s) e seleciona a opcéo Aprovar. alteragfes necessérias e emite memorando(s).
Seqliéncias alternativas
Linha 5: o Ator é um Coordenador, seleciona todos, alguns ou nenhum dos campos selecionaveis e
seleciona a opcdo Reprovar. O sistema reduz o nivel de aprovacao a zero e envia um email ao
Responsavel avisando que o mesmo foi reprovado e necessita alteragdo, avisando por quais motivos
o mesmo foi reprovado pelo Coordenador. Também emite um memorando para ser impresso e
assinado, destinado ao Responsavel pelo Programa de Disciplina.
Linha 5: o Ator € um Chefe, seleciona todos, alguns ou nenhum dos campos selecionaveis e seleciona
a opcgdo Reprovar. O sistema reduz o nivel de aprovacdo a zero e envia um e-mail ao Responsavel
avisando que o mesmo foi reprovado e necessita alteracdo, avisando por quais motivos o mesmo foi
reprovado pelo Chefe. Também emite um memorando para ser impresso e assinado, destinado ao
Responsavel pelo Programa de Disciplina.
Linha 5: o Ator é um COCEPE, seleciona todos, alguns ou nenhum dos campos selecionaveis e
seleciona a opcdo Reprovar. O sistema reduz o nivel de aprovacdo a zero e envia um e-mail ao
Responsavel avisando que o mesmo foi reprovado e necessita alteracdo, avisando por quais motivos
o0 mesmo foi reprovado pelo COCEPE. Também emite um memorando para ser impresso e assinado,
destinado ao Responsavel pelo Programa de Disciplina.
Linha 6: o Ator € um Coordenador. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com a
Disciplina aprovada pelo Curso do Coordenador.e é enviado um email ao COCEPE, caso o Programa
ja tenha sido aprovado pelo Chefe e pelos demais Coordenadores dos Cursos em que a Disciplina é
ministrada. Também emite um memorando para ser impresso e assinado, destinado ao COCEPE.
Linha 6: o Ator € um Chefe. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com o nivel de
aprovacdo Chefe e é enviado um email aos Coordenadores responsaveis que ainda ndo tenham
aprovado a Disciplina, ou ao COCEPE, caso todos os Coordenadores ja tenham aprovado a
Disciplina. Também emite um memorando para ser impresso e assinado, destinado aos
Coordenadores que nao tenham aprovado o Programa de Disciplina, ou ao COCEPE, caso todos os
Coordenadores ja tenham aprovado.

Figura 57 — Caso de Uso: Aprovar Programa de Disciplina
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Apés esta tarefa, verificamos que estamos utilizando o mesmo Modelo

Conceitual do ciclo anterior, que ndo necessitou Refinamento (2.3.3.3), e verificou

se, na tarefa de Refinar o Glossario (2.3.3.4), que a palavra “responsavel”’ no lugar

de “autor”, seria uma escolha muito mais adequada, uma vez que um usuario pode

se tornar o responsavel por um Programa de Disciplina mesmo ndo sendo seu autor.

Nesta mesma tarefa, verificou-se, também, a necessidade da inclusdo dos termos

Atualizar Programa de Disciplina e Enviar Memorando. Desta forma, as alteracdes

no glossério ficam representadas no Apéndice C.

A seguir, Definiram-se Diagramas de SeqUéncia (2.3.3.5), conforme se

observa na Fig. 58, na Fig. 59 e Fig. 60.
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Figura 58 — Diagrama de Sequéncia: Alterar Programa de Disciplina
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Figura 60 — Diagrama de Sequéncia: Atualizar Programa de Disciplina

Apos, definiram-se os Contratos das Operacgdes (2.3.3.6) (Fig. 61, Fig. 62 e
Fig. 63)

Contrato
Nome: Alterar Programa de Disciplina (protocolo, nivelAprovagéo, autor)
Responsabilidades: Alterar um Programa de Disciplina que ainda ndo esteja Aprovado, ou o
cédigo de um Programa de Disciplina que ja tenha sido aprovado pelo

COCEPE.

Tipo: Sistema

Referéncias Funcbes: R1.2, R2.2

Cruzadas: Casos de Uso: Incluir Programa de Disciplina, Aprovar Programa de
Disciplina

Notas:

Excecoes:

Saida: Envia uma mensagem para o(s) usuario(s) responsavel(is) pelo proximo
nivel de aprovagéo, caso tenha sido alterada pelo autor.

Pré-condicdes: Ha um programa de Disciplina que necessita alteracéo.

P6s-condicdes:

Se a Disciplina estiver reprovada, se todos os dados forem preenchidos e ndo houver problema
com o0 conjunto cddigo-semestre-ano, € 0 usudrio ndo possuir nivel final de aprovacdo, um
Programa de Disciplina foi alterado na base de dados das Disciplinas ndo Aprovadas;

Se 0 usuério ndo possuir nivel final de aprovacdo, uma mensagem é enviada ao nivel seguinte
(criagdo de instancia);

Se o usuario for um Chefe e a Disciplina ndo for de sua responsabilidade, um novo funcionario,
lotado no Departamento do Chefe é o novo responsavel pela Disciplina (formada uma associacao);
A mensagem é relacionada ao usuario formada uma associacao);

Se todos os dados forem preenchidos e ndo houver problema com o conjunto cédigo-semestre-ano,
e 0 usuario possuir nivel final de aprovagdo, um novo Programa de Disciplina foi criado (criagdo de
instancia)

Qualquer que seja o caso, é criada uma linha relatando a acdo do usuario em Log das Disciplinas
(criada uma instancia)

Figura 61 — Contrato da Operacéao: Alterar Programa de Disciplina
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Contrato
Nome: Enviar Memorando (arquivo, tipo)
Responsabilidades: Alterar um modelo de memorando, de modo que 0 mesmo possa ser
impresso toda vez que um Programa de Disciplina passe por um processo
gue exija a impressdo deste documento

Tipo: Sistema

Referéncias Fungfes: R1.1, R1.3, R1.5, R1.6

Cruzadas: Casos de Uso: Enviar Memorando

Notas:

Excecoes:

Saida: Exibe uma mensagem informando o sucesso da operacgao.

Pré-condicdes: O usuéario tem um arquivo devidamente formatado, no formato .RTF, com as

indicacBes necessarias para a interpretacdo do sistema.
Po6s-condicgdes:
O arquivo € salvo na base de dados para uso do sistema (criagdo de uma instancia)

Figura 62 — Contrato da Operacao: Enviar Memorando

Contrato
Nome: Atualizar Programa de Disciplina (usuario; discNAprovadas;
discNAprovadasCurso (5 vezes, excetuando-se codigo, ano e semestre, que
nao sdo informados) (excetuando-se protocolo, que ndo é informado))
Responsabilidades: Atualizar um Programa de Disciplina, inserindo um novo Programa de
Disciplina na Base de Dados, dependente do nivel hierarquico do usuario.

Tipo: Sistema

Referéncias Func¢des do Sistema: R1.1, R1.2, R1.3, R1.6, R1.7, R1.8, R2.3

Cruzadas: Casos de Uso: Alterar Programa de Disciplina, Incluir Programa de Disciplina

Notas:

Excecoes: Se faltar algum dado a ser informado, retornar a tela com a mensagem de
erro.

Saida: Envia uma mensagem para o(s) usuario(s) responsavel(is) pelo préximo
nivel de aprovacao.

Pré-condicdes: O usuério conhece todos os dados a informar e esti autenticado pelo
sistema.

P6s-condicdes:

Um Programa de Disciplina foi incluido na base de dados das Disciplinas ndo Aprovadas;

Uma mensagem é enviada ao nivel seguinte (criagdo de instancia);

A mensagem é relacionada ao usudrio formada uma associagao);

Qualquer que seja o caso, é criada uma linha relatando a acdo do usuario em Log das Disciplinas
(criada uma instancia)

Figura 63 — Contrato da Operacdo: Atualizar Programa de Disciplina

Entdo, constatou-se que a operacdo Alterar Programa de Disciplina,
abordada neste Ciclo de desenvolvimento, altera o estado do sistema da mesma
forma que a operacdo Incluir, exceto quando o Unico campo alterado é o do
responsavel pela Disciplina. Sendo assim, ndo € necessario Definir-se um novo
Diagrama de Estado (2.3.3.7) e sim, apenas utilizar o mesmo que esta definido na
Fig. 10.

Passa-se, a seguir, para a fase de Projetar (2.3.4), que inicia-se Definindo
Casos de Uso Reais (2.3.4.1) que, para evitar repetir os mesmos descritos
anteriormente nesta se¢do na integra, optouse por exibir apenas seu nome e as

alteracdes efetuadas, conforme se vé na Fig. 64, na Fig. 65 e na Fig. 66. As
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Interfaces de Usuéarios (2.3.4.2), mencionadas nas figuras dos casos de uso, sao
exibidas na Fig. 67, Fig. 68, Fig. 69 e Fig. 70.

Caso de Uso: Alterar Programa de Disciplina
Tipo: 1. Secundario
2. Real

Sequéncia Tipica de Eventos
Acéo do Ator Resposta do Sistema
1. O usuério seleciona qual Disciplina deseja 2. O sistema consulta a base de dados dos
alterar, clicando no botdo adequado da Janela do Programas pelo cédigo da Disciplina na base de
indice (Fig. 69). dados dos Programas de Disciplinas nao
aprovados.
3. O sistema exibe um formulario com todos os
campos preenchidos, para serem alterados (Fig.
70).
4. O usuéario altera os campos que desejar e 5. O sistema salva os campos na base de dados
seleciona a opgcdo Submeter AlteragBes (Fig. 70).  dos Programas.
Sequéncias alternativas
Linha 3: o Ator ndo é um Chefe e ndo possui permissdo de alterar o Programa. O sistema exibe a
mensagem de que o Programa de Disciplina ndo pode ser alterado por este usuario.
Linha 3: o Ator é um Chefe e ndo possui permissdo de alterar o programa. O sistema exibe uma
pagina formatada Web com a Disciplina preenchida e um espago para ser preenchido com o cédigo do
novo responsavel pela inclusédo da Disciplina.
Linha 5: o Ator é um Professor, responsavel pela Disciplina. O Programa de Disciplina é salvo na base
de dados com o nivel de aprovacgéo Professor.
Linha 5: o Ator é um Chefe. O Programa de Disciplina é salvo na base de dados com o nivel de
aprovacao Chefe.
Linha 5: o Ator € um Chefe e ndo possui permissédo de alterar o programa. As alteracdes relativas ao
funcionario responsavel pela Disciplina sdo salvos na base de dados.
Linha 5: o Ator € um DRA. As alteracdes sdo salvas na base de dados definitiva e a Disciplina é
apagada da base de dados de aprovacao

Figura 64 — Caso de Uso Real: Alterar Programa de Disciplina

Caso de Uso: Enviar Memorando
Tipo: 1. Secundario
2. Real

Sequéncia Tipica de Eventos
Acéo do Ator Resposta do Sistema
1. O COCEPE escreve o modelo, baseado nas
informacdes dadas pelo sistema, e 0 salva em seu
computador.
2. O COCEPE acessa o sistema e escolhe a 3. O sistema exibe uma pagina formatada Web
opcao de Alterar Modelo de Memorando (Fig. 67). com a solicitacéo de envio de arquivo (Fig. 68).
4. O COCEPE indica o arquivo contendo o novo 5. O sistema exibe uma pagina formatada Web
modelo de memorando, bem como qual a funcdo informando que a operacao foi bem sucedida.
deste memorando (Aprovacao, Reprovacgao, etc),
clicando no botdo adequado, enviando o arquivo
(Fig. 68).

Figura 65 — Caso de Uso Real: Enviar Memorando
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Caso de Uso:
Tipo:

Atualizar Programa de Disciplina
1. Secundario
2. Real

Sequéncia Tipica de Eventos

Acéo do Ator
1. O funcionario digita o cédigo da Disciplina e
seleciona a opcdo Atualizar Programa de
Disciplina (Fig. 69).

3. O funcionario reescreve as informagfes que
desejar, escreve os codigos dos memorandos e
seleciona Inserir.

Resposta do Sistema

2. O sistema exibe um pagina formatada Web com
o Programa de Disciplina escolhido, com alguns
campos passiveis de alteragdo, devidamente
preenchidos com as informagfes anteriores,
semelhante ao visto na Fig. 35 além de campos
para preencher com cédigos de memorandos,.

4. O sistema salva as alteracdes na base de
dados das disciplinas ndo aprovadas e exibe os
memorandos a serem impressos e assinados.

Figura 66 — Caso de Uso Real: Atualizar Programa de Disciplina
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Figura 67 — Tela de indice Atualizada




95

/= UFPel - DRA - Windows Internet Explorer - 0] x|
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Regras para o envio de novos memorandos:
Enviar o documento no formato Rich Text Format (_1tf);
Os campos usados para a geragdo dos memorandos devem estar entre colchetes (Ex.: [data]);
Os campos aceitos para os memorandos sdo os seguintes:
- autor;
- lugarAutor; (o nome do curso ou departamento ao qual o autor da proposta Inserida pertece)
- nomeDestinatario;
- cargoDestinatario;
- curso; (o nome do curso ao qual se destina a mensagem)

| Procurar... |

Apravar | Rejeitar | Inserirl

Voltar 4 pagina inicial

-
|C0ncluid0 l_ l_ I_ l_ l_ l_ |\_5’ Intranet local H100% -~ g

Figura 68 — Janela de inserir memorando
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Figura 69 — Janela do indice dos Programas para alteragédo
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Figura 70 — Porcéo inferior da janela de alteracdo de um Programa de Disciplina

A seguir, Definiram-se os Diagramas de Interacéo (2.3.4.3) destes Casos de

Uso, conforme a Fig. 71, a Fig. 72 e a Fig. 73.

cAtualiza Programa Discipling

==constrdi==» =<submetas=
oA 1111 LQ: Inserir discMNAprovada, dischAprovadaCursm
1: Atualizar Programalcddigo, ano, semestre)
e )
- ! B
“indice Alterat _gerente dos Programas
de Disciplinas

i1 1 Pesguisalcadion)

1.1.1: Retarnad T
i 21 inserefdischAprovadas, dischAprovadasCursa)

:Disciplinas
nao aprovadas

Figura 71 — Diagrama de Comunicacao: Atualizar Programa de Disciplina
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L3

(Altera Programa

de Discipling
=2submete==
=<constrii== 2 Alterar{protocalo, dischAprovada, dischAprovadaCurso)
Tlatay T
==submete==
3 [Apenas Chefa] Alterar{protocolo, funcionario)
==zubmete==
==submete=> 4: [[apenas DRA]| Alteraricodigo)
1: Alterar Programaiprotocolo)
—
Sndice Alterar cgerente das Programas s disciplinas

de Disciplinas aprovadas
—>

1.1.1; Retornad T

4.1 Pesquisa(prutucnlo)i

4.1.1.1: insere(disciplinas, discConteudo, discCurso)
i1 1 Pesqguisaiprotocola)

i 2.1 Alterar{protocolo, discMAprovadas, discHAprovadasCursa)

4.1.1: Retornag i 31 Alterariprotocolo, responsavel)

. Disciplinas
nao aprovadas

Figura 72 — Diagrama de Comunicagéao: Alterar Programa de Disciplina

1.1: Salva Memorandodipo, documento)

==5Ubmete==
1: Enwvia Memorandadtipo, documenta)
—_—
—>
:Ervia Memaranda _Enviaiemorando
<+«

==constrdi==
1.1.1: Confirmang

Figura 73 — Diagrama de Comunicagao: Enviar
Memorando

Devido as alteracdes no componente gerente dos Programas de Disciplina,
foi necessaria uma nova Definicdo de Diagramas de Classes (2.3.4.4), e as classes
exibidas na Fig. 74 foram criadas ou alteradas. Para evitar repeticdo excessiva,
exibe-se apenas as informacdes extras ou interessantes, suprimindo-se as demais,
tais como as diversas «Paginas do Servidor» que fazem parte do pacote
Gerenciamento de Disciplinas, ou os demais Pacotes do sistema, que sao, também,
relacionados com os itens exibidos aqui.
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Gerenciamento de Disciplinas

gerente dos Programas de Disciplinas

+ Alterarfdiscipling : Disciplinas ndo aprovadas, cursos : Disciplina-Curso ndo aprovada, permissao @ ind : void
+ Atualizar(codDise (int, anoDisc ;int, semDisc ©int) - vaid

- isErrafvar : int, nulo - hoolean) : boaolean

- selectRowitabela ; int, codDisc @ int, anoDisc ©int, semDisc :int, idawx: int) - {Return= variatfversao 1.2}

+ Submeter Alteragdesidisciplina : Disciplinas ndo aprovadas, cursos : Disciplina-Curso ndo aprovada) | void

EnviaMemorando

indiceAlterar

Salva Memarandadipo, docurmenta)

Figura 74 — Definicdo do Diagrama de Classes para o 3° Ciclo

A Fig. 75 exibe apenas os itens que foram alterados a partir da arquitetura
prevista para o 1° ciclo de desenvolvimento, incluindo a alteracdo que houve na
relacdo entre as paginas do cliente Pesquisa e Altera Programa de Disciplina, ao se
Refinar a Arquitetura do Sistema (2.3.4.5).

i

. ==constrdi==

-
indiceAterar Tod0s 08 Torlanos indice Alterar farmatualizar
i i deste sisterna utilizam o
indiceAltarar.ph
b <<SURMEE=> | 51040 POST.
Nenhuma das Péddinas
— [ — do Cliente tdm definidos
i 5 ! tagTitulo, tagBase nem zagubmetes==
- tagCorpo.
indice formParadlterar formAlterat, <<submetes=
H - ==submetes=
farmParahammn farmAtualiza Programa
c=submetes> gerente dos Programas de Disciplinas
. *memorandos.php
P <=constrdi==»
x .

==constrdi==

EnviaMemaoranda

==guhmeta==

==constrii== ==guhmete==

L]
Ervia Memaorando farmtlemaorando farmdAlterar Programa Altera Programa de Disciplina

Figura 75 — Refinamento do Diagrama de Artefatos Web e Navegacdo, para o 30
Ciclo

Apés, o modelo Programado (2.3.4) foi Testado (2.3.5) e salvo como

Ciclo de Desenvolvimento 3.zip, contendo o0s arquivos indice2.php, indexl1.php,
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gerenciaProgramabDisciplina.php, consultaSituacao.php, imprimePrograma.php,

indiceAprovar.php, indiceAlterar.php e memorandos.php.



