UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
Pro-Reitoria Administrativa
Coordenacao de Material e Patrimonio

Comissao Permanente de Licitagdes

PREGAO ELETRONICO N°. 04/2023

PROCESSO N°23110.051613/2022-87

ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

LIDENTIFICACAO

1.1. Objeto

Contratacio de empresa especializada na prestacio de servicos de planejamento, organizacdo, formulacio de questdes, operacionalizacio,
logistica e execu¢iao de Concurso Publico, para provimento de Cargos de nivel E da Categoria de Técnico Administrativo em Educacio, para
ADMINISTRADOR, ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO ¢ TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS de que trata a Lei n°
11.091, de 12 de janeiro de 2005, do Quadro de Pessoal Permanente da UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS, observados o Decreto Presidencial n°
9.739, de 28 de marco de 2019 e o Decreto n° 7.232, de 19 de julho de 2010, Portaria Interministerial ME/MEC n°® 9.359, de 10 de agosto de 2021, bem

como o Regime Juridico instituido pela Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990.



1.1.1. Justificativa da necessidade de contratacao

A presente solicitagao de abertura de processo licitatério visa garantir a segurancga juridica do concurso, visto que, o setor de concursos da

UFPel, bem como demais setores envolvidos no processo de realizacao de concursos, encontram-se impedidos de trabalhar nesta realizagao.

1.2. Dos cargos

1.2.1. Os cargos, os pré-requisitos/escolaridade e a remuneragcdo mensal sdo os estabelecidos a seguir:

a) A remuneracao Inicial, conforme Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao, de que trata a Lei n® 11.091, de 12/01/2005,

publicada no DOU de 13/01/2005 e suas alteracdes.

Vencimento Basico Classe “E”: RS 4.180,67 (quatro mil, cento e oitenta reais e sessenta e sete centavos), tabela de vencimentos disponivel

em https://wp.ufpel.edu.br/progep/files/2017/07/Tabela-PCCTAE-Atualizada-2013-2017.pdf

b) Ao candidato empossado sera concedido Auxilio-Alimentagdo, que atualmente é de R$ 458,00 (quatrocentos e cinquenta e oito reais), ¢ poderao ser

concedidos os seguintes beneficios: Auxilio Transporte, Ressarcimento de Plano de Saude, Auxilio Pré-Escolar e as vantagens previstas no Plano de

Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo — PCCTAE (Lei n° 11.091, de 12 de janeiro de 2005) e alteragcdes de que trata a Lei n°
12.772, de 28 de dezembro de 2012.

CARGO CLASSE DESCRICAO RESUMIDA DAS ATRIBUICOES REQUISITOS PARA O CARGO
ANALISTA DE E Exercer atividades de planejamento e assessoramento técnico e de supervisao aos Curso Superior na area.
TECNOLOGIA DA orgdos superiores, no que respeita a politica e diretrizes de desenvolvimento de
INFORMACAO projetos. Orientar, coordenar, controlar e avalizar trabalhos de alto grau de

complexidade técnica. Definir e/ou participar na elabora¢do de planos e projetos,




com vistas a implantacdo de sistemas de informag¢do, computadorizados ou nao.
Orientar, controlar e executar atividades referentes a analise e projeto de sistemas.
Conceber, projetar, testar ¢ implementar sistemas eletronicos. Elaborar, orientar e
participar de programas de treinamento na area, ministrando cursos. Executar outras

tarefas de mesma natureza e nivel de dificuldade.

ADMINISTRADOR

Analisar as caracteristicas da entidade, seu desenvolvimento ¢ relacdes com o meio
ambiente, os recursos disponiveis, as rotinas de trabalho, a fim de avaliar,
estabelecer ou alterar praticas administrativas. Pesquisar, analisar, e propor métodos
e rotinas de simplificagdo e racionaliza¢do dos procedimentos administrativos e seus
respectivos planos de aplicagdo. Avaliar e controlar resultados de implantacdo de
planos e programas. Avaliar e acompanhar desempenhos funcionais. Verificar o
funcionamento das unidades, segundo os regimentos e regulamentos vigentes.
Elaborar relatorios técnicos e emitir pareceres em assuntos de natureza
administrativa. Realizar estudos especificos, visando solucionar problemas

administrativos. Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de dificuldade.

Curso Superior em
Administragdo + registro no

Conselho competente.

TECNICO EM
ASSUNTOS
EDUCACIONAIS

Planejar, supervisionar, analisar e reformular o processo de ensino aprendizagem
tracando metas, estabelecendo normas, orientando e supervisionando o cumprimento
dos mesmos e criando ou modificando processos educativos de estreita articulagdo
com os demais componentes do sistema educacional para proporcionar educacao
integral dos alunos. Elaborar projetos de extensdo. Realizar trabalhos estatisticos
especificos. Elaborar apostilas. Orientar pesquisas académicas. Executar outras

tarefas de mesma natureza e nivel de dificuldade.

Curso Superior em Pedagogia ou

Licenciaturas.




1.3. Estimativa de candidatos e precos estimados

1.3.1. Estima-se um contingente aproximado de 700 inscritos para o cargo de Administrador, 300 para o cargo de Analista de Tecnologia da Informagao e
1.000 para o cargo de Técnico em Assuntos Educacionais, utilizando-se como base as inscri¢des de Concursos anteriores e a atual situagdo do mercado de

trabalho, totalizando aproximadamente 2 (dois) mil candidatos.

Item Unidade Quantidade Valor Valor total estimado (maximo)
unitario
estimado
1 Servigo 7.000 RS 42,77 R$ 299.390,00

1.3.1.1. A quantidade acima ¢ meramente estimativa. Serd pago a empresa contratada o valor homologado para o item 01 da licitagdo de acordo

com o0 numero de inscritos.

1.3.1.2. Para fins de compatibiliza¢dao dos custos da empresa ao objetivo pretendido no certame licitatdrio (com intuito de que ndo haja prejuizo a
contratada, bem como seja incentivada a oferta de lances na licita¢do), sera garantido a empresa contratada o pagamento pela quantidade minima de

mil candidatos (mesmo que, eventualmente, o niamero total de inscritos para os trés cargos seja inferior a mil candidatos).

1.4. Etapas do concurso



1.4.1. O concurso realizar-se-4 em Fase inica, de Prova Objetiva de carater obrigatorio, eliminatoério e classificatorio.
1.4.2. A prova devera ser constituida por 40 questdes de multipla escolha, com cinco opgdes € uma Unica resposta correta, sendo, 20 (vinte) questdes de

Conhecimentos Gerais e 20 (vinte) questdes de Conhecimentos Especificos da area do concurso, conforme descritos na tabela abaixo:

PART |PROVA/ASSUNTO| CONTEUDO |N° QUESTOES| N° MINIMO DE | PESO PONTUACAO
E ACERTOS MAXIMA
A |CONHECIMENTOS| PORTUGUES 10 2 1 10

GERAIS
LEGISLACAO 10 2 1 10
B CONHECIMENTOS 20 10 2 40
ESPECIFICOS/AREA
TOTAL 40 24 60

1.4.3. Estardo aprovados na Prova Objetiva os candidatos que obtiverem aproveitamento igual ou superior a 20% (vinte por cento) de acertos nas partes de
portugués e legislacdo da Prova, e aproveitamento igual ou superior a 50% (cinquenta por cento) de acertos na parte de conhecimentos especificos, desde que

obtidos, no minimo, 60% (sessenta por cento) de aproveitamento, ou seja, 24 ACERTOS no total da prova.

1.4.4. O tempo de duracdo das provas ¢ de: 4 horas.

1.4.5 A prova devera ser elaborada por banca competente e livre de impedimentos previstos nos Arts. 18 a 21 da LEI N° 9.784 . DE 29 DE JANEIRO DE

1999.

1.5 Do local



1.5.1. As provas deverdo ser realizadas na cidade de Pelotas. Mediante solicitagdo prévia da contratada e verificada a disponibilidade de datas deverdo ser

utilizadas instalagdes prediais da UFPel para aplicacdo das provas.

1.5.2. A contratada devera assinar termo de responsabilizacdo pelo uso das instalacdes prediais da UFPEL, sendo responsavel pela limpeza e seguranga dos

prédios na data da prova, bem como sera responsavel por eventuais danos causados.

2. DA HABILITACAO AO PROCEDIMENTO DE LICITACAO

2.1. A licitante devera comprovar aptidao para a prestacao dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou

com o item pertinente, mediante a apresentagao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

2.2. A UFPel podera entrar em contato com os Orgdos ou Institui¢des constantes nas certiddes e atestados apresentados, para confirmagdo e verificagio da

qualidade dos servigos prestados.

3. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E PRODUTOS, REQUISITOS E CONDICOES

3.1. A CONTRATADA devera separar os cargos em 2 (dois) editais de abertura, sendo um edital exclusivo para o cargo de Administrador, e o

segundo edital de abertura contendo os cargos de Analista de Tecnologia da Informacao e Técnico em Assuntos Educacionais.
3.1.1. A data de aplicacio das provas sera a mesma para os trés cargos/area, podendo mediante necessidade justificada ser dividido.
3.2. A CONTRATADA sera responsavel pela realiza¢ao de todas as etapas do Concurso, inclusive publicagao dos editais € comunicados.

3.3. Dos editais e da divulgacado



3.3.1. A CONTRATADA devera elaborar os editais e comunicados a seguir relacionados, tais publicagdes serdo acompanhadas e fiscalizadas por Comissao

Especifica da UFPEL para este fim:
a) editais de abertura das inscrigoes;
b) editais de homologacao das inscrigdes por modalidade, Ampla Concorréncia — AC, Cota Racial — CR e Pessoas com Deficiéncia — PCD;

¢) protocolo sanitario, conforme necessidade em razao da situagdo pandémica da COVID -19, observadas as legislacdes e normas vigentes a época do

certame, especialmente da UFPel;
d) editais de resultados finais das provas;
e) convocagoes de candidatos para realizagao da analise biopsicossocial e heteroidentificagao;
f) resultado da anélise biopsicossocial e heteroidentificagao;
g) divulgacdo dos resultados da avaliagcdo dos recursos;

h) editais de homologacao do concurso, preliminar e homologacao apos os recursos e analise biopsicossocial e heteroidentificacdo e aplicagdo dos

critérios de desempate.

3.3.2. Publicar, no site da contratada, na Internet, em pagina especifica para os respectivos Editais, todos os editais e comunicados relacionados no item
anterior 3.3.1, bem como outros editais e comunicados pertinentes ao Concurso. Os editais de abertura, bem como suas possiveis retificagdes e resultado

final do certame, deverao ser publicados no Didrio Oficial da Unido.
3.3.2.1. A UFPEL podera realizar as publica¢cdes no Diario Oficial da Unido - DOU, desde que solicitado previamente pela contratada.

3.3.3. As publicacdes constantes dos itens anteriores deverdo ser realizadas conforme datas previstas no cronograma de atividades, nos termos do item 9.



3.3.4. A CONTRATADA devera divulgar aviso com as informagdes pertinentes aos Editais de Abertura de Inscrigdes, em um jornal de grande circulacio

nas cidades de Pelotas, Rio Grande, Santa Maria e Porto Alegre; bem como, divulgar comunicados em jornais especializados em Concurso;
3.3.5. Responsabilizar-se pelo processo de inscri¢ao utilizando-se da internet;

3.3.6. A contratada devera elaborar os editais dos concursos publicos utilizando como modelos editais anteriores de outros processos ja realizados pela
UFPel, como por exemplo os disponiveis nos links http://ces.ufpel.edu.br/conctecadmed0013 2022/download/2022/Edital132022.pdf e
http://ces.ufpel.edu.br/conctecadmed0002 2022/download/2022/SEI_ UFPel%20-%201578138%20-%20Edital%20-%20SELpdf”

3.4. Das inscricoes

3.4.1. As inscri¢des para o Concurso deverdo permanecer abertas pelo periodo minimo de 20 (vinte) dias e ser efetuadas exclusivamente pela Internet, no site

da contratada, disponivel 24 horas, ininterruptamente, durante todo o periodo de inscricao;

3.4.1.1. O edital devera ser publicizado por no minimo 40 dias, ou seja, entre a data de publicacdo no DOU do edital de abertura e o ultimo dia de realiza¢ao

das inscrigoes.

3.4.2. O valor da taxa de inscrigdo sera fixado pela UFPEL, sendo responsabilidade da contratada a geracdo de boleto especifico, mediante recolhimento por
meio da GRU (Guia de Recolhimento da Unido), codigo 28883-7, com pagamento exclusivo nas agéncias ou canais de atendimento do Banco do Brasil.

Além disso, serd obrigatoria a inclusdo de nimero de referéncia, fornecido pela UFPEL, e CPF do contribuinte.
3.4.2.1. A UFPEL podera fornecer, mediante solicitagdo prévia da contratada, relatorios com registro dos pagamentos recebidos.

3.4.3. Nao se dispensard o pagamento da taxa de inscri¢ao, exceto nos casos de isencdo previstos em lei e para os casos de candidatos que realizaram sua
inscri¢do e fizeram o pagamento no Edital 002/2019 da UFPEL para os cargos de Administrador e Analista de Tecnologia da Informagao. Para analise deste

ultimo caso, a UFPEL fornecera a contratada listagem dos candidatos que poderdo ser isentados.



3.4.3.1. A isengdo do valor da taxa de inscri¢@o sera possibilitada ao candidato que estiver com a inscri¢do ativa no Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal - CadUnico, cuja renda familiar mensal per capita seja inferior ou igual a meio saldrio-minimo nacional e ao candidato doador de

medula dssea em entidades reconhecidas pelo Ministério da Satde, nos termos do Decreto n° 6.135/2007 e da Lei n°® 13.656/2018.

3.4.3.2. A andlise dos pedidos de isencdao e dos eventuais recursos serdo de responsabilidade da CONTRATADA, que encaminhara a UFPEL relatério

detalhado no prazo de 5 (cinco) dias tteis ap6s o encerramento das inscrigdes.

3.4.3.3. O periodo de solicitagdo de isenc¢do serd a metade do periodo total de inscrigdes, devendo o resultado dos pedidos, obrigatoriamente, ser divulgado

na pagina do certame da CONTRATADA com no minimo 5 dias tteis para o candidato indeferido realizar o pagamento de sua inscrigao.
3.4.4. As inscri¢des observarao as disposi¢des que se seguem:
a) no ato da inscricdo, o candidato devera indicar, em campo proprio, a opgao pelo CARGO e registrar seu CPF;

b) a formaliza¢do da inscricdo implicard a aceitacdo, pelo candidato, de todas as regras e condigdes estabelecidas no Edital de Abertura de Inscrigdes e

somente se concretizara com o preenchimento de todos os campos contidos na ficha de inscri¢ao e com a confirmagdo do pagamento da taxa;
¢) os dados ou informagdes e eventuais documentos fornecidos pelo candidato serdo considerados de sua inteira responsabilidade;
d) a inscri¢do de candidatos com deficiéncia obedecera aos mesmos procedimentos descritos nos itens anteriores, acrescido do item “e” abaixo;

e) no ato da inscri¢do, o candidato com deficiéncia devera declarar sua condicdo e estar ciente das atribui¢des do cargo para o qual pretende se inscrever,
devendo remeter a CONTRATADA formulario especifico, autodeclaracdo, preenchido e assinado, com expressa referéncia ao cddigo correspondente da
Classificac¢ao Internacional de Doencas — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia. Nao devera ser solicitado laudo médico para a realizacao da

inscri¢ao como PCD;

f) a inscri¢do de candidatos cotista racial - CR obedecera aos mesmos procedimentos descritos nos itens anteriores, exceto os itens “d” e “e” e acrescido

[Pl

o item “g” abaixo;



g) no ato da inscri¢do, o candidato cotista racial - CR deveré registrar a op¢do de reserva de vagas para CR, devendo remeter a CONTRATADA

formulério especifico, com autodeclaracdo de etnia, preenchido e assinado;

h) durante o periodo de inscrigdes, os candidatos poderdo solicitar atendimento diferenciado que consistird em: fiscal ledor, fiscal transcritor, intérprete
de libras, acesso e mesa para cadeirante, tempo adicional para a realizacdo da prova, espaco para amamentagdo, prova ampliada fonte 18 (dezoito). No
atendimento diferenciado, ndo se incluem atendimento domiciliar, hospitalar e transporte. Em se tratando de solicitagdo de tempo adicional para a realizagao
da prova escrita, o candidato também devera encaminhar justificativa acompanhada de parecer emitido por especialista da area de sua deficiéncia, em

conformidade com o § 2°, do Art. 4° do Decreto n°® 9.508/2018.
3.5. Das reservas de vagas para PCD

3.5.1. Consideram-se pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadrem nas categorias discriminadas no Art. 4°, do Decreto n° 3.298, de 20/12/1999,

alterado pelo Decreto n°® 5.296 de 02/12/2004, bem como demais legislagcdes vigentes.

3.5.2. Os candidatos PCD participardao em igualdade de condi¢cdes com os demais candidatos, no que se refere ao conteudo das provas, a avaliacdo e aos

critérios de aprovagdo, ao horario e local de aplicacao das provas, e a nota minima exigida para todos os demais candidatos.

3.5.3. Fica reservado as PCD, no minimo, o percentual de 5% (cinco por cento) do total de vagas oferecidas em cada edital de abertura, amparadas pelo

Decreto n° 9.508, de 24 de setembro de 2018.

3.5.4. Para concorrer as vagas reservadas a PCD o candidato devera, no ato da inscrigdo, optar por concorrer as vagas reservadas aos candidatos PCD,

encaminhando a CONTRATADA sua autodeclaragao, registrando o codigo CID.

3.5.5. Os candidatos aprovados no concurso, observados os critérios preestabelecidos no subitem 1.4.3, que se autodeclararem PCD, serdo convocados, em
momento oportuno a ser definido pela CONTRATADA, apds a homologacao preliminar do resultado final do Concurso, por meio de Edital de Convocagao
para o procedimento da analise biopsicossocial, para verificagdo da veracidade de sua declaracao por meio de Comissdo especifica a ser instituida pela

CONTRATADA.



3.5.6. O fato de o candidato se inscrever como PCD e entregar formulario especifico ndo configura sua participagdo automatica na listagem final para as

vagas reservadas aos PCD, devendo o candidato passar por uma analise biopsicossocial antes da publica¢do do resultado final do concurso.

3.5.7. O candidato convocado que ndo comparecer na data e no local especificado no Edital de Convocagdo para o procedimento da andlise biopsicossocial
ou que tiver sua autodeclaracdo indeferida pela Comissao, concorrera as vagas destinadas a ampla concorréncia do concurso, dispensada a convocagao

suplementar de candidatos ndo habilitados.

3.5.8. A avaliacdo biopsicossocial prevista no subitem 3.5.5 devera ser composta por uma Banca multiprofissional, de responsabilidade da CONTRATADA,
sendo, no minimo, trés profissionais capacitados e atuantes, nas areas das deficiéncias que o candidato possuir, dentre os quais um devera ser médico,

conforme art 5° do Decreto 9.508/2018.

3.5.9. Devera ser convocado para a analise biopsicossocial, quando possivel, no minimo, a quantidade de candidatos equivalente a trés vezes o numero de

vagas reservadas previstas no edital, ou dez candidatos, o que for maior, resguardadas as condi¢des de aprovagdo estabelecidas no edital do concurso.

3.5.10. A Banca de analise biopsicossocial devera reconhecer a compatibilidade entre a deficiéncia e o cargo a ser ocupado e, ainda, a observancia ao que
dispoe o Art. 4° do Decreto n® 3.298/1999, alterado pelo Decreto n°® 5.296 de 02/12/2004, para que o candidato seja deferido. Em caso de indeferimento, o

candidato concorrera somente em ampla concorréncia.

3.5.11. O candidato PCD aprovado no Concurso Publico dentro do quantitativo estabelecido e que tenha sua deficiéncia confirmada pela analise da Banca

biopsicossocial, figurara em lista especifica e, conforme sua classificacdo, também na lista da ampla concorréncia.

3.5.12. O candidato PCD que no ato da inscri¢do nao selecionar a condicdo e/ou ndo encaminhar o formulario especifico, e/ou encaminhar de modo
incompleto, devera ter sua inscri¢do processada como candidato de ampla concorréncia e ndo podera alegar posteriormente essa condi¢do para reivindicar a

prerrogativa legal.
3.5.13. O candidato NAO precisara entregar laudo para realizar sua inscrigio como PCD.

3.5.14. As informagdes prestadas no momento da inscrigao sdo de inteira responsabilidade do candidato, devendo este responder por qualquer falsidade.



3.6. Da reserva de vagas para cota racial - CR

3.6.1. Para concorrer as vagas reservadas a CR, o candidato deverd, no ato da inscri¢do, optar por concorrer as vagas reservadas aos candidatos negros,
encaminhando a contratada sua autodeclaragao de que ¢ preto ou pardo, conforme quesito cor ou raga utilizado pela Fundagdo Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica — IBGE.

3.6.2. Os candidatos aprovados no concurso, observados os critérios preestabelecidos no subitem 1.4.3, que se autodeclararem negros serdo convocados, em
momento oportuno a ser definido pela CONTRATADA, ap6s a homologacdo do resultado final do Concurso, por meio de Edital especifico, para

procedimento de heteroidentificacdo, no qual a Comissao de Heteroidentificagdo, a ser instituida pela CONTRATADA, fard a verificacao da autodeclaracao.

3.6.3. O procedimento de heteroidentificagdo observard o disposto na Portaria Normativa N° 04, de 06 de abril de 2018, alterada pela Portaria
SGP/SEDGG/ME N° 14.635, de 14 de dezembro de 2021, que regulamenta o procedimento de heteroidentificagdo complementar a autodeclaragdo dos

candidatos negros, para fins de preenchimento das vagas reservadas nos concursos publicos federais, nos termos da Lei n°12.990, de 9 de junho de 2014.

3.6.4. A autodeclaracao tera validade somente se efetuada no momento da inscri¢ao e exclusivamente para o Concurso Publico em questdao, nao podendo ser

utilizada para outros processos de qualquer natureza.

3.6.5. Os candidatos que optarem por concorrer as vagas reservadas as pessoas negras, ainda que tenham obtido nota suficiente para aprovacdo na ampla
concorréncia, e satisfizerem as condi¢des de habilitagdo estabelecidas em edital, deverdo se submeter ao procedimento de heteroidentificagdo, para serem

classificados na listagem geral de candidatos negros.

3.6.6. Devera ser convocada para o procedimento de heteroidentificagdao, quando possivel, no minimo, a quantidade de candidatos equivalente a trés vezes o
numero de vagas reservadas as pessoas negras previstas no edital, ou dez candidatos, o que for maior, resguardadas as condi¢des de aprovacao estabelecidas

no edital do concurso.

3.6.7. O procedimento de heteroidentificagao devera ser filmado e sua gravagao ser utilizada na analise de eventuais recursos interpostos pelos candidatos.

As filmagens deverdo ser entregues a UFPEL ao final do certame.



3.6.8. O candidato convocado que ndo comparecer na data e no local especificados no Edital de Convocacdo para o procedimento de heteroidentificacao sera

eliminado do concurso publico, nos termos do Art. 8°, § 5°, da Portaria Normativa N° 04/2018.

3.6.9. O candidato cuja autodeclaragao nao for confirmada pela Comissdo de Heteroidentificagdo concorrera as vagas destinadas a ampla concorréncia do
concurso, dispensada a convocagdo suplementar de candidatos nao habilitados, nos termos do Art. 11 da Portaria Normativa N° 04, de 06 de abril de 2018,

alterada pela Portaria SGP/SEDGG/ME N° 14.635, de 14 de dezembro de 2021.

3.6.10. A Comissdo de Heteroidentificagdo devera ser composta por 5 (cinco) membros e seus suplentes, nos termos do Art. 6° da Portaria Normativa N°

04/2018.

3.6.11. A Comissao de Heteroidentificacao utilizard exclusivamente o critério fenotipico para afericdo da condi¢ao declarada pelo candidato no concurso

publico, conforme previsto no Art. 9° da Portaria Normativa n° 04/2018.

3.6.12. A Comissao de Heteroidentificacdo deliberard pela maioria dos seus membros, sob forma de parecer motivado, seguindo o disposto no Art. 12° da

Portaria Normativa n°® 04/2018.

3.6.13. Na hipotese de constatagao de declaracao falsa, o candidato serd eliminado do Concurso e, se tiver sido nomeado, ficard sujeito a anulagdo da sua
admissdo ao servigo publico, apos procedimento administrativo em que lhe sejam assegurados o contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo de outras

san¢des cabiveis.
3.7. Da produc¢ao de materiais relativos a inscricao

3.7.1. A CONTRATADA devera elaborar e disponibilizar na pagina do certame da CONTRATADA, com opg¢do para impressdo, 0s seguintes materiais,

observado subitem 3.1 deste termo:
a) edital de abertura de inscrigdes, cronograma, contetido programatico e outras informagdes de interesse dos candidatos.

b) instrugdes para geracdo do boleto, bem como a respectiva opcao de preenchimento on-line e posterior impressao;



c) comprovante definitivo de inscri¢do apds confirmagdo do recolhimento da taxa, de acesso pessoal, contendo nome, nimero de inscri¢do, cargo,

nimero do documento de identidade, CPF e modalidade de concorréncia (AC, CR ou PCD);
d) lista com relagdo total de inscrigdes homologadas contendo nome, numero de inscri¢ao, cargo e modalidade de concorréncia;

e) local de prova contendo nome, nimero de inscri¢ao, cargo, modalidade de concorréncia, endereco do prédio, nimero da sala, nimero da cadeira do

candidato, dia e horario de realiza¢do da prova e se o candidato ¢ beneficiario de atendimento diferenciado.
3.8. Do cadastramento dos candidatos
3.8.1. A CONTRATADA devera compor cadastro geral de candidatos inscritos, a partir das informacdes fornecidas nas inscri¢oes.

3.8.2. A CONTRATADA devera elaborar lista de candidatos inscritos em ordem alfabética, contendo os seguintes dados: numero de inscrigdo, nome do

candidato, nuimero do documento de identidade, CPF, cargo e modalidade de concorréncia.

3.8.2.1. As listas constantes do subitem anterior, elaboradas em meio eletronico, deverdao ser remetidas a UFPEL, em até 10 (dez) dias corridos do

encerramento das inscrigdes e deverdo ser entregues em formato de planilha editavel e PDF.

3.8.3. Durante o processo seletivo, os candidatos deverdo encaminhar as alteragdes de enderego para a CONTRATADA, que as comunicara a UFPEL apo6s o

encerramento do certame.
3.9. Do atendimento aos candidatos

3.9.1. A CONTRATADA devera colocar a disposi¢ao dos candidatos equipe de atendimento treinada, a fim de orientad-los em todas as etapas do Concurso,

por meio de e-mail, telefone, sem quaisquer 6nus para os candidatos.

3.9.2. Os questionamentos formulados pelos candidatos deverdo ser respondidos em tempo habil para garantir a participacao destes nas etapas relacionadas a

consulta, ndo devendo ultrapassar 2 dias uteis.



3.10. Das provas

3.10.1. A CONTRATADA devera especificar os contetidos programéticos das provas de conhecimentos gerais e especificos.

3.10.2. A CONTRATADA devera elaborar e aplicar as provas de conhecimentos gerais e especificos conforme estabelecido no item 1.4.
3.10.3. A CONTRATADA devera adaptar as provas as necessidades dos candidatos com deficiéncia, indicadas no formulario de inscrigao.

3.10.4. As provas deverdo conter questdes de autoria propria da banca, elaboradas exclusivamente para o certame, de multipla escolha e serem elaboradas de

modo a abranger as capacidades de compreensdo, aplicagdo, andlise e sintese, privilegiando a reflexdo e o raciocinio.

3.10.5. A prova devera ser elaborada por banca competente e livre de impedimentos previstos nos Art. 18 a 21 da Lei N° 9.784 . DE 29 DE JANEIRO DE

1999, devendo seus membros e equipe da CONTRATADA assinar declaracdo de desimpedimento para tal, sendo responsabilidade da CONTRATADA

recolher e manter tais declaragdes arquivadas para fins de comprovagado e fornecé-las caso solicitadas pela UFPel.

3.10.6. Os membros da banca elaboradora de provas, que deverdo ser no minimo 2 (dois) por area, elaborardo as questdes, de forma isolada, de modo a

assegurar que nenhum deles obtenha conhecimento do contetido global a ser aplicado.

3.10.7. As questoes elaboradas deverdo ser submetidas a banca, composta por, no minimo, 2 (dois) profissionais, que deverao ser distintos dos da banca de
elaboracdo, para andlise critica e verificagdo da correta formulacdo das questdes. A analise devera ser realizada de forma isolada e sendo dividido o

quantitativo total de questdes entre os membros, de modo a assegurar que nenhum deles obtenha conhecimento do conteudo global a ser aplicado.

3.10.8. A CONTRATADA devera comparar os gabaritos fornecidos pela banca de elaboragdo com os gabaritos da banca de analise critica, bem como

observar demais pontos indicados por esta e, em caso de divergéncias, a banca de elaboracao devera reformular a questao.
3.10.9. As questdes deverdo obrigatoriamente obedecer ao contetido programatico indicado aos candidatos.

3.10.10. A banca devera utilizar-se da bibliografia preestabelecida em edital, caso esta ndo seja indicada devera utilizar-se de bibliografias atuais ou

classicas/consagradas na respectiva area, devendo atentar para a ndo inclusao de conhecimentos controvertidos entre autores.



3.10.11. As questdes deverdo ser de multipla escolha, contendo 5 alternativas, sendo uma unica correta.

3.10.12. As folhas de respostas das questdes das provas objetivas deverdo ser personalizadas e identificadas de modo a garantir que o candidato a realizar a

prova seja o mesmo candidato inscrito para tal.

3.10.13. Os cadernos de questoes deverdo ser impressos, montados, conferidos, embalados, lacrados e produzidos em quantidade suficiente as necessidades

do Concurso.

3.10.14. Todo o material impresso devera ser produzido em local grafico proprio da CONTRATADA, com acesso restrito a equipe da instituicao realizadora

do Concurso, de modo a preservar o sigilo e seguranga das provas.

3.10.15. Os cadernos de prova e os gabaritos das provas objetivas deverao ser divulgados na pagina do certame da CONTRATADA, na Internet, conforme

data estabelecida no cronograma definitivo.

3.11. Da aplicacio das provas

3.11.1. As provas objetivas deverao ser realizadas em um unico dia, domingo, podendo ser realizado separadamente para cada edital, se necessario.
3.11.2. As provas ocorrerao na cidade de Pelotas.

3.11.3. Os locais de aplicagdo das provas deverdo conter sinalizagdo para orientar a movimentagdo dos candidatos, bem como controle e registro de presenca
de todo pessoal que tenha acesso ao prédio de aplicacdo das provas, realizar o registro da presenca dos candidatos através da conferéncia do documento de

identificacao com foto e possuir ata para registro de ocorréncias especiais por sala e prédio.

3.11.4. Os locais de prova deverao observar as caracteristicas necessarias para atendimento das necessidades especiais solicitadas, conforme subitem 3.4.4

‘h’ deste termo.

3.11.5. Os locais de aplicagdo das provas deverao estar de acordo com o protocolo sanitario, conforme item 3.3.1 ‘c’;



3.12. Do pessoal

3.12.1. Cada membro componente das bancas referidas nos itens 3.5.8, 3.6.2, 3.10.6 e 3.10.7 devera assinar termo de compromisso a fim de garantir o sigilo
do Concurso, declarando a ndo participacao, no certame, de conjuge/companheiro ou parente até o terceiro grau e nao possuir qualquer vinculo profissional
com instituicdes que oferecam cursos preparatorios para Concursos, bem como registrando a garantia do sigilo das questdes e demais informagdes pertinente

ao certame. ApOs a aplicagdo das provas, serdo entregues 8 UFPEL copias dos termos assinados, na forma prevista neste subitem.

3.12.2. A CONTRATADA devera selecionar e capacitar os fiscais, que atuardo na aplicacdo dos instrumentos de avaliacdo, inclusive com treinamento

especifico para proceder a identificacdo dos candidatos.
3.12.3. A CONTRATADA sera responsavel pela garantia e pessoal para atender as solicitagdes descritas no subitem 3.4.4 ‘h’ deste termo.
3.12.4. A CONTRATADA devera disponibilizar equipe para aplicagdo das provas composta no minimo por:

a) 1 (um) coordenador por local de prova;

b) 1 (um) assessor de coordenagao para cada 250 candidatos;

c) 2 fiscais por sala (para salas com capacidade superior a 50 candidatos, utilizar 1 fiscal adicional);

d) 1 Fiscal de banheiro para cada banheiro utilizado, (minimo 1 masculino e 1 feminino por andar);

e) 1 Fiscal de corredor para cada 4 salas;

f) 2 Fiscais de portaria por prédio;

g) 1 Vigilante/ Seguranca para cada prédio;

h) 1 Profissional de limpeza para cada 250 candidatos.



3.12.5. A CONTRATADA devera dispor de profissionais especializados para todas as etapas do Concurso;

3.12.6. A CONTRATADA devera indicar um representante que sera responsavel pelo atendimento direto ao CONTRATANTE para dirimir questdes

referentes ao Concurso.

3.12.7. A CONTRATADA far4d contato com a UFPEL exclusivamente através do seu representante com um dos membros da Comissao Especial para

acompanhamento e fiscalizacdo da UFPel para este fim.
3.13. Dos recursos

3.13.1. A CONTRATADA devera dispor de profissionais habilitados para receber, analisar e responder aos eventuais recursos administrativos e agdes
judiciais interpostas que venham a ser propostas exclusivamente contra a CONTRATADA por candidatos ou por terceiros (pessoas fisicas ou juridicas,

publicas ou privadas), referentes ao Concurso.

3.13.2. A interposi¢do de recursos dar-se-a por meio de formuldrio proprio, disponivel na pagina do certame da CONTRATADA, na Internet, com o

preenchimento e envio on-line para a CONTRATADA, mediante recibo.
3.13.3. Em relagdo as provas, serdo admitidos recursos quanto:

- impugnagao do edital;

- a sua aplicagado;

- as suas questoes e seus gabaritos preliminares;

- ao seu resultado.

3.14. Subsidio juridico



3.14.1. Em caso de acdes judiciais que venham a ser propostas contra 0 CONTRATANTE, referentes ao Concurso, a CONTRATADA devera fornecer

subsidio juridico, quanto a elaboragdo de respostas as respectivas agdes judiciais, durante todo o processo de vigéncia do certame.
3.15. Dos mecanismos de seguranca
3.15.1. Nao sera permitida a subcontratacao de parque grafico para os servigos de impressao do material do Concurso.

3.15.2. A CONTRATADA devera apresentar 8 UFPEL projeto de seguranca do local de impressdao do material do Concurso, no prazo de 15 dias, a contar da
assinatura do contrato, em parque grafico proprio, de total responsabilidade da CONTRATADA, indicando as condi¢des de seguranga para
producao/impressao, manuseio, separagao ¢ envelopamento do material grafico do Concurso, observados os critérios de desimpedimento do subitem 3.10.5
deste termo para todos que tenham acesso ao local de impressao. O CONTRATANTE se reserva no direito de fiscalizar o local de impressao e, caso nao

aprove as medidas de seguranca adotadas, exigir as providéncias necessarias a assegurar o sigilo no procedimento de confec¢ao das provas.

3.15.3. E de responsabilidade da CONTRATADA a adogéo de critérios rigorosos de seguranga para o software/programa de diagramacio das provas que
envolve, no processo de desenvolvimento, a juncao entre texto, ilustragdes vetoriais e imagens, adequando esteticamente e tecnicamente o documento, de

forma que possa ser impresso com qualidade e legibilidade.

3.15.4. Somente terdo acesso as areas perimetrais de diagramacdo, impressdo e acabamento do local de impressdo do material do Concurso a equipe da

CONTRATADA, cujos membros deverao ser cadastrados pela grafica no sistema de controle de acesso as areas restritas.
3.15.5. O procedimento de pré-impressao e aprovacao das provas impressas ficara exclusivamente a cargo da CONTRATADA.

3.15.6. As maquinas de impressao ¢ demais equipamentos a serem utilizados para a impressao e acabamento dos cadernos de provas e demais materiais
administrativos, bem como a area reservada a montagem das encomendas (pacotes, malotes, etc.), deverdo estar concentradas em espacos fisicos segregados,

com protecdo integral de acesso.

3.15.7. A visualiza¢ao do conteudo das provas, mesmo que parcialmente, deve ser limitada exclusivamente aos operadores de equipamentos, desde que essa

visualizagdo seja indispensavel para a impressao das provas.



3.15.8. Todo o material descartado durante o processo de acerto dos equipamentos impressores, refiles, grampeamento, ajustes de qualidade, acabamento e
durante a producao das provas, deve ser segregado, lacrado e mantido sob guarda em local adequado até o término da realiza¢do das provas, quando entdo

podera ser tratado como rejeito de producao normalmente.

3.15.9. Os funcionarios responsaveis pela producao/impressao, manuseio, separagao ¢ envelopamento do material grafico do Concurso nao poderdo portar

celulares ou equipamentos eletronicos durante todo o procedimento de impressao.

3.15.10. Os cadernos de provas deverdo ser lacrados e acondicionados em envelopes de plastico opaco, com lacre invioldvel, selado com dispositivo proprio
(aba autocolante), de forma a ndo permitir abertura involuntaria, sem danificar a embalagem. Os envelopes devem ser guardados em ambiente seguro da

CONTRATADA.

3.15.11. Os envelopes de que trata o subitem anterior deverdo ser identificados com etiqueta autoadesiva contendo as informag¢des da quantidade de cadernos

de provas, tipo de prova, sala, endereco de destino.

3.15.12. O material de aplicacao das provas devera estar acondicionado em malotes de lona inviolavel, devidamente lacrados e numerados, para o transporte
aos locais das provas, devendo os envelopes de que trata o item 3.15.11 serem abertos na presenga dos candidatos, mediante termo de abertura, em ata de

sala, no momento da aplicacdo das provas e contar com a assinatura de dois candidatos/testemunhas, voluntarios.
3.15.13. A CONTRATADA devera garantir a seguranga no transporte dos malotes até o local de aplicacdo das provas.

3.15.14. Devera ser proibido, nas salas em que serdo aplicadas as provas, o acesso de candidatos portando qualquer tipo de equipamento eletronico, inclusive

celulares e reldgios eletronicos.

3.15.15. Além do estipulado neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera dispor de todos os meios necessarios para assegurar absoluto sigilo e

seguranc¢a em todas as etapas do Concurso, desde a elaboragdo das questdes de provas até a homologacao dos resultados finais do Concurso.

3.16. Dos resultados



3.16.1. A CONTRATADA encaminhara diretamente a UFPEL as listagens de candidatos com os resultados parciais e finais do Concurso, por ordem
classificatoria e alfabética dos candidatos, por edital de abertura, considerando, no caso dos candidatos com deficiéncia e negros, a autodeclaracao firmada
no momento da inscri¢ao. As listas deverdo ser emitidas em arquivo digital, arquivos no formato do Microsoft Excel e em PDF - Acrobat Reader, com dados

apresentados em células individuais, conforme discriminado a seguir:

a) relacdo dos candidatos habilitados, pos gabarito definitivo, inclusive candidatos com deficiéncia e candidatos negros, em ordem alfabética,

contendo: numero de inscri¢do, nome, numero do documento de identidade e CPF, nota final e classificagao;

b) relagao dos candidatos com deficiéncia habilitados, apos analise biopsicossocial, em ordem alfabética, contendo niimero de inscri¢ao, nome, nimero

do documento de identidade e CPF e classificacao;

c) relagdo dos candidatos negros habilitados, apos heteroidentificacdo, em ordem alfabética, contendo niimero de inscricdo, nome, numero do

documento de identidade ¢ CPF e classificagao;

d) relacdo dos candidatos habilitados, em ordem classificatéria (com os critérios de desempate aplicados e notas por matéria) de todos os candidatos
inscritos (aprovados, eliminados e faltosos), agrupadas por edital de abertura e por cargo. Dela deverdao constar: nome completo, nimero de inscrigao,
nimero do documento de identidade (com 6rgao expedidor), nimero do CPF, endereco completo atualizado (incluindo CEP e telefone), além do endereco

eletronico do candidato;

e) relacdo dos candidatos habilitados, em ordem alfabética de todos os candidatos inscritos (aprovados, eliminados e faltosos), agrupadas por edital de
abertura e por cargo. Dela deverao constar: nome completo, nimero de inscricdo, nimero do documento de identidade (com 6rgao expedidor), nimero do

CPF, endereco completo atualizado (incluindo CEP e telefone), além do endereco eletronico do candidato;
f) estatistica dos inscritos, isentos, presentes, ausentes e habilitados.

3.16.2. A CONTRATADA devera emitir copias de todos os dados relativos ao Concurso, enderegando-as a Comissdo Especial para acompanhamento e

fiscaliza¢ao da UFPel;



3.16.3. Todos os resultados deverdo ser divulgados pela CONTRATADA, na pagina do certame da CONTRATADA na Internet, com busca por nome, CPF

ou numero de inscrigao.

3.16.4. A CONTRATADA devera divulgar na pagina do certame da CONTRATADA, as listagens contendo a informacao de deferimento ou indeferimento

quanto a analise biopsicossocial e heteroidentificacao, anteriormente a homologacao final do certame, sendo possibilitada a solicitagao de recursos.
3.17. Deslocamento, transporte, encargos, impostos e outros
3.17.1. A CONTRATANTE e a CONTRATADA eximem-se das despesas com viagens e estada dos candidatos para quaisquer das etapas do concursos.

3.17.2. A CONTRATADA se responsabiliza pelo transporte € encargos necessarios ao transporte seguro das provas.

4. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA - conforme estabelecido no Edital de licitacio.

5. OBRIGACOES GERAIS DO CONTRATANTE

Caberd ao CONTRATANTE:

5.1. Acompanhar e fiscalizar todas as etapas e a¢des relativas ao Concurso;

5.2. Intervir em quaisquer das etapas e das acdes relativas ao Concurso, para zelar pelo fiel cumprimento do contrato;
5.3. Realizar a conferéncia do recebimento dos valores das taxas de inscri¢ao;

5.4. Verificar disponibilidade e reservar, mediante solicitacdo da CONTRATADA, a utilizacao dos prédios da UFPEL.



5.5. Realizar as publicagdes dos editais pertinentes e suas retificacdes (caso haja) no Didrio Oficial da Unido, mediante solicitagdo prévia da

CONTRATADA.

5.6. Manter em pagina prépria da UFPEL link com direcionamento para a pagina do certame da CONTRATADA, contendo notas informativas sobre o

concurso.

5.7. A Administra¢do ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do presente

Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
6. OBRIGACOES GERAIS DA CONTRATADA

Além das obrigacdes descritas nos itens anteriores, a CONTRATADA devera cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,

assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa e perfeita execug¢do do objeto e, ainda:

6.1. Prestar pronto atendimento a candidatos ou terceiros (pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas) no esclarecimento de duvidas quanto aos

regulamentos do Concurso, tornando disponiveis, para tanto: linha telefonica, correio eletronico (e-mail), internet, etc;

6.2. Manter sigilo nos assuntos relacionados ao Concurso, responsabilizando-se integralmente por quaisquer ocorréncias que causem quebra de sigilo que

possa comprometer a realizacdo do certame;

6.2.1. Comunicar ao CONTRATANTE, imediata e confidencialmente, sobre a ocorréncia de casos suspeitos de tentativa de fraude durante a aplicacdo das

Provas;

6.3. Responder por quaisquer danos ou prejuizos provenientes da execucdo irregular do contrato, correndo as expensas da CONTRATADA as

correspondentes despesas, no todo ou em parte, de servicos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des durante ou apos sua prestacao;



6.4. Responder por quaisquer 6nus, despesas e obrigacdes, de natureza trabalhista, previdencidria, fiscal, acidentéria e pelos demais custos diretos e indiretos,
assim como por encargos relativos a alimentacdo, transporte e outros beneficios de qualquer natureza, decorrentes da relagdo de emprego do pessoal que

venha a ser contratado para a execucgao de servigos incluidos no objeto do contrato;

6.5. Providenciar para que o valor da taxa de inscricdo fixado pelo CONTRATANTE seja depositado pelo candidato em conta especifica do Tesouro

Nacional, mediante recolhimento por meio da GRU;
6.6. Assegurar todas as condi¢des para que a CONTRATANTE fiscalize a execugdo do contrato;

6.7. Responsabilizar-se por qualquer fato ou acdo que leve a anulagdo do Concurso, arcando com todos os onus dele decorrentes, desde que comprovada a

sua culpa ou dolo;

6.8. Utilizar a qualquer momento, por medida de seguranca do certame, detectores de metais nas salas de prova, aleatoriamente selecionadas, e em qualquer

dependéncia do local de prova;

6.9. Proporcionar e encaminhar & Comissao Especial para acompanhamento e fiscalizagdo da UFPel todas as informagdes quanto aos procedimentos

adotados, em todas as etapas do Concurso, para fins de fiscalizagao;
6.10. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo exigidas para a contratagao.
6.11. Arcar com as despesas diretas e indiretas;

6.12. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes no Edital e seus anexos, acompanhado da

respectiva nota fiscal,;

6.13. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento das obrigacdes constantes deste Termo de Referéncia e Proposta apresentada pela Contratada;

6.14. Manter todos os seus dados cadastrais atualizados junto ao SICAF;

6.15. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante.



7. DO PAGAMENTO E FATURAMENTO

7.1. O pagamento a empresa CONTRATADA sera efetuado pela CONTRATANTE em conta corrente bancaria do licitante vencedor por ele fornecida, de

acordo com o cronograma abaixo:
a) 50% (cinquenta por cento) apds o encerramento das inscrigdes e a entrega das listas de candidatos;
b) 50% (cinquenta por cento) ap6s a homologagao do resultado do concurso.

7.2. Para a efetivacdo do pagamento devera ocorrer a apresentagdo da nota fiscal e o ateste, pelo(s) fiscal(is) do contrato (Comissdao Especial para

acompanhamento e fiscalizacdo da UFPel), da realizagdo de cada etapa prevista para pagamento.
7.2.1. Quando da emissdo da Nota Fiscal, deverd ser fornecido nesta ou em anexo a mesma os dados bancarios da Empresa.

7.2.2. De acordo com o oficio circular n® 11/2010, do Departamento de Finangas e Contabilidade da UFPel, a partir de 01/12/2010 todas as entregas
devem vir acompanhadas da NOTA FISCAL ELETRONICA (NF-E), em substitui¢do as notas fiscais modelo 1 e 1-A, conforme Protocolo ICMS 42/2009.

8. CRITERIO DE JULGAMENTO

8.1. Para critério de julgamento devera ser adotado o menor prego por item.

9. DO PRAZO DE EXECUCAO E DO CRONOGRAMA



9.1. A CONTRATADA devera executar o servigo nos prazos aproximados de 6 (seis) meses, contados da assinatura do contrato.

9.2. A CONTRATADA deveri iniciar os servicos, objeto do contrato, com reunido a ser realizada com a CONTRATANTE, em até 3 (trés) dias corridos a

partir do inicio da vigéncia do contrato, podendo ser realizada online.

9.3. A CONTRATADA devera cumprir os prazos previstos para a execugao das etapas, conforme abaixo:

EVENTO Tempo estimado (em dias)
Assinatura do contrato D

Elaboragao do edital do Concurso D + (até) 07 dias
Publicacao do edital do Concurso D + (até) 08 dias

Abertura de inscrigdes D + (até) 09 dias
Divulga¢ao candidatos inscritos D + (até) 60 dias
Divulgacao dos locais e do horario das D + (até) 80 dias

provas

Aplicacdo das provas objetivas D + (até) 120 dias




Homologagdo do resultado final D + (até) 180 dias

(incluidos os resultados da analise

biopsicossocial e heteroidentificagdo)

9.4. Entre a data de publicacdo do edital de abertura e a aplicagao das provas devera ser observado o periodo legal vigente.

10. DA FISCALIZACAO

10.1. A CONTRATANTE exercera a fiscaliza¢dao dos servigos por servidores especialmente designados.

11. DAS PENALIDADES - conforme Clausula " DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS ", do Termo de Contrato, conforme edital de licitacio.

12. DA GARANTIA - conforme Clausula "Garantia", do Termo de Contrato, conforme edital de licitacao.

13. PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

13.1 O prazo de vigéncia do contrato ¢ de 12 meses, iniciando-se na data da sua assinatura, podendo ser prorrogado nas hipdteses do art. 57, § 1°, da Lei n°
8.666/93.



14. RECEBIMENTO DO OBJETO
14.1. O objeto serd recebido por Comissao Especial para acompanhamento e fiscalizagdo do contrato da UFPel.
14.2. Os recebimentos provisorio e definitivo devem ser realizados por Comissao Especial para acompanhamento e fiscalizacao da UFPel.

14.3. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao

do Contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em Contrato e por forca das disposi¢des legais em vigor.

14.4. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na Proposta,
devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pela Comissdo Especial para acompanhamento e fiscalizagdo da UFPel, as custas da

CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

14.5. O recebimento definitivo do objeto se dard apds a entrega do resultado final do certame, com as listas de aprovados de todos os cargos, apds andlise de
todos os recursos interpostos por candidatos, dentro do cronograma de atividades constante do item 9 deste Termo de Referéncia, verificando-se a

comprovagao da adequagao do objeto aos termos contratuais, conforme art. 73, § 3°, e art. 69, da Lei n° 8.666/93.

15. DA PROTECAO DE DADOS

15.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, se obriga a atuar no cumprimento do Contrato em estrita conformidade com a legislacdo vigente
sobre Prote¢ao de Dados Pessoais e as determinacdes de orgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018, além das demais

normas e politicas de protecdo de dados de cada pais onde houver qualquer tipo de eventual tratamento dos dados disponibilizados pela CONTRATANTE.

15.2. No manuseio dos dados a CONTRATADA devera:



a) Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instru¢des da CONTRATANTE e em conformidade com o aqui definido e que,
na eventualidade de ndo mais poder cumprir estas obrigacdes, por qualquer razdo, se obriga a informar, imediata e formalmente, este fato a

CONTRATANTE, que tera o direito de rescindir o contrato sem qualquer 6nus, multa ou encargo.

b) Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e suficientes para proteger a plena confidencialidade e
integridade de todos os dados pessoais mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a protecdo desses dados contra acesso nao

autorizado, destrui¢do, uso, modificagdo, divulgagdo ou perda acidental ou indevida.

c¢) Acessar os dados exclusivamente dentro de seu escopo ¢ na medida abrangida por sua permissao de acesso (autorizacao) e que os dados pessoais ndo

podem ser lidos, copiados, modificados ou removidos sem autorizacao expressa e por escrito da CONTRATANTE.

d) Garantir, por si propria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, socios, diretores, representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos
dados processados, assegurando que todos os seus colaboradores prepostos, socios, diretores, representantes ou terceiros contratados que lidam com os dados
pessoais sob responsabilidade da CONTRATANTE assinaram Acordo de Confidencialidade com a CONTRATADA, bem como a manter quaisquer dados
pessoais estritamente confidenciais e de ndo os utilizar para outros fins que ndo os necessarios para a prestagdo de servicos 8 CONTRATANTE. Ainda,

treinard e orientard a sua equipe sobre as disposicdes legais aplicaveis em relagdo a protecio de dados.

15.3. A CONTRATADA se obriga a ndo revelar a terceiros os dados pessoais a que tiver acesso em face do contrato a ser celebrado, salvo prévia e expressa
autorizagao por escrito da CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribui¢do de copias, resumos, compilagdes, extratos, analises,

estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam referidas Informacdes.

15.3.1. Caso a CONTRATADA seja obrigada, por determinagdo legal, a fornecer dados pessoais a uma autoridade publica, deverd informar previamente a

CONTRATANTE para que adote as medidas que julgar cabiveis.

15.4. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas a respeito de:



a) Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposicdes legais relativas a prote¢do de Dados Pessoais pela CONTRATADA, seus

funcionarios, ou terceiros autorizados;
b) Qualquer outra violagdo de seguranga no ambito das atividades e responsabilidades da CONTRATADA.

15.5. A CONTRATADA sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do
pagamento de qualquer multa ou penalidade imposta 8 CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente resultantes do descumprimento pela CONTRATADA

de qualquer das clausulas aqui previstas quanto a protec¢ao e uso dos dados pessoais.



