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UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
Pré-Reitoria de Gestdo da Informagdo e Comunicagdo

TERMO DE REFERENCIA OU PROJETO BASICO

INTRODUCAO

O Termo de Referéncia ou Projeto Basico serd elaborado pela Equipe de Planejamento da
Contratac@o a partir do Estudo Técnico Preliminar da Contrata¢do, incluindo, no minimo, as
seguintes informagdes contantes do Art. 12.

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N° 01/2019

1- OBJETO DA CONTRATACAO

O presente documento reflete a necessidade de contratagdo de um Provedor de Servicos especializado do
qual disponha de infraestrutura prépria para interligacdo dos prédios geridos pela Universidade Federal de
Pelotas (UFPel) até o Datacenter na sede da Institui¢do (Campus Porto - Anglo).

O servigo de conexdo de dados, do tipo intercomunica¢do privada, deverd realizar apenas o transporte dos
dados até a o Datacenter da UFPel. Assim, a UFPel serd responsdvel por aplicar as politicas vigentes de
uso da rede, fazer o tratamento e o escoamento de trifego de rede para uso dos servicos e sistemas
internos, bem como permitir o acesso a Internet.

2 -DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

A principal necessidade da UFPel € realizar o gerenciamento da rede interna de cada prédio, aplicando as
politicas institucionais existentes e pré-definidas, sendo necessario que todo o trifego de rede seja escoado
pela infraestrutura de rede da UFPel, a qual dard o acesso a Internet e aos demais sistemas internos da
Instituicao.

Caracteristicas fundamentais:

a) O Provedor devera fornecer todos os equipamentos e demais dispositivos necessarios para garantir
o funcionamento dos enlaces contratados, substituindo-os imediatamente em caso de inoperancia ou
queima dos mesmos;

b) O Provedor deverd garantir que os equipamentos instalados nos prédios sejam monitorados e
gerenciados pelo provedor do servico contratado, permitindo o acompanhamento em tempo real e
integral de todo o trafego de rede (consumo de banda - upload e download) pela equipe de TI da
UFPel, por meio de um painel (dashboard) via Web;

¢) O Provedor devera emitir um relatério mensal (extrato de uso/consumo), via e-mail, sobre a
disponibilidade dos links contratados (um documento contendo o nome do prédio, endereco, largura
de banda, percentual de disponibilidade e periodo de coleta), a fim de garantir a eficiéncia do servigo
prestado, bem como preservar os acordos de niveis de servico;

d) O Provedor deverd garantir que os links contratados ndo sofram nenhum tipo de restricdo de uso
(controle de banda, bloqueio de portas TCP e UDP, franquia de dados, etc), devendo todo o trafego
de rede ser transportado/escoado diretamente para a infraestrutura de rede da UFPel (Campus Porto -
Anglo);

e) Os equipamentos que proverdo o transporte do trafego de rede de cada prédio até o datacenter da
UFPel serdo de responsabilidade da operadora. O escoamento de trifego para a Internet serd
realizado pela UFPel;

f) Os links de acesso serdo utilizados para prover a rede interna de cada prédio com link contratado a
rede interna da UFPel, possibilitando o acesso aos servicos e sistemas necessdrios para o
funcionamento do ponto de atendimento, incluindo tecnologias de VolP, streaming e transferéncia de
arquivos;

g) Os links contratados deverdo permitir a comunicagio de dados por meio de multiplas VLANs até
o dispositivo concentrador de links;



h) Na fase de projeto deverdo ser especificadas as identificacdes das VLANS e faixas de IP a serem
utilizadas pelos
equipamentos de geréncia e demais redes;

i) Os canais de comunicacio deverdo estabelecer isolamento de trafego nos niveis 2 e 3 do modelo
OS], implementando o protocolo TCP/IP, estabelecendo conexdes entre os pontos contratados;

j) O Provedor deverd entregar a infraestrutura com dupla abordagem até o Datacenter da UFPel
(localizado no Campus Anglo), a fim de garantir a redundancia por caminhos distintos entre a
infraestrutura da contratada até o Campus Anglo;

k) A velocidade dos links de comunicag@o se dard por meio de agregacio de velocidades de 10 e 25
Mbit/s. Sendo assim, para a contratagdo de um link de 50 Mbit/s serdo solicitadas 2 (duas) unidades
do item referente a velocidade de 25 Mbit/s. Outro exemplo: para a contratagdo de um link de 30
Mbit/s, serdo solicitadas 3 (trés) unidades do item referente a velocidade de 10 Mbit/s, para 0 mesmo
enderego. Todos os links serdo contratados conforme este método.

Na Figura 1 é apresentado um diagrama simplificado da solugdo prevista. O Provedor de Servigos
(Operadora) devera realizar o transporte do trafego de rede de cada local (prédio) até a infraestrutura de
rede (Datacenter) da UFPel, localizado na Rua Gomes Carneiro, n°1 (Campus Porto - Anglo).
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Figura 1. Diagrama da solu¢do

2.1 Bens e servigcos que compdem a solu¢io

A Tabela 1 apresenta os itens necessdrios para comporem a demanda atual, bem como a estimativa de
crescimento para os proximos 5 (cinco) anos de contrato. O total de largura de banda minima contratada
serd de 600 Mbit/s e a Tabela 1 estima que o maximo de banda contratada poderd ser de 1 Gbit/s
(crescimento de até 40%).

Esta previsdo futura considera o aumento de banda devido as necessidades de demanda pelo crescimento
tecnoldgico. Esta estimativa baseia-se no Contrato 15/2016 que em Jan/2017 possuia o valor contratado
de 275 Mbit/s e em 2021 possui contratada a largura de banda de 435 Mbit/s (crescimento de 63%).



Tabela 1. Itens e estimativa de contratagio

o . Cédigo . Meétrica ou
Item Descricdo do Bem ou Servico CATMAT/CATSER Quantidade Unidade
[ 1] Link de 10 Mbit/s | 22365 [ 20 | Unidade
[ 2 ] Link de 25 Mbit/s | 22365 [ 32 | Unidade
3 Servigo de Inst]zjiiiao/Atlvagao de 22365 30 Unidade

Observagoes:

a) A alteracdo de capacidade de largura de banda (agregacdo de links, upgrade/downgrade) ndo
deverd ser considerada como Servico de Instalagao/Ativacdo de Link;

b) O valor agregado de todos os links deverd permitir que seja entregue 1 Gbit/s, no maximo, de
largura de banda na infraestrutura da rede da UFPel;

¢) O item 3 (Servigo de instalacdo/Ativacdo) serd pago de forma tnica, no momento da ativacdo do
servigo, no enderego do prédio, ndo sendo cobrado ao realizar upgrade ou downgrade. Ja os itens 1 e
2 (e suas respectivas quantidades), serdo pagos mensalmente;

d) No caso de nao haver mais necessidade de utilizacao da infraestrutura em determinado endereco,
este serd cancelado (removido) do contrato e os quantitativos de itens utilizados neste endereco serdo
descontados do pagamento recorrente dos meses subsequentes. Podendo ainda os quantitativos
serem utilizados em outros enderecos e assim ajustados para pagamentos.

3 - JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO
3.1. Contextualizacao e Justificativa da Contratacao

A Universidade Federal de Pelotas (UFPel) possui uma rede metropolitana (REDECOMEP - 2006-2021)
promovida pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), na qual s@o interligados diversos prédios
(espalhados pela cidade de Pelotas), formando um anel 6ptico de alta velocidade. Contudo, esta rede
metropolitana atende um grande conjunto de prédios da instituicdo mas ndo todos os prédios por uma
questdo de abrangéncia da prépria rede.

Com a crescente expansdo da UFPel nos tltimos anos, indmeros outros prédios foram adquiridos,
alugados ou reformados, tornando-se novos ambientes administrativos e académicos, suprindo, assim, as
emergentes necessidades da Instituicdo.

Ao final do ano de 2015, foi realizado um estudo técnico para dar conectividade e acesso a Internet aos
prédios da UFPEL, culminando em um processo licitatério e um contrato para tal finalidade que atendeu a
UFPel até 2021 (Contrato 15/2016 com a empresa ZONA SUL TELECOM EIRELLI - EPP). Em 2021
se realizou novo estudo técnico que culminou em um processo licitatério e um contrato para tal finalidade
que atendeu a UFPel até os dias de hoje (Contrato 11/2021 com a

empresa OSIRNET INFO TELECOM EIRELI).

Atualmente, a UFPel possui 14 (quatorze) prédios atendidos pelo contrato vigente, e que dependem do
acesso a Internet para poderem exercer suas atividades administrativo-académicas. Todos esses prédios
possuem links da operadora atual que faz o transporte do trifego de rede até a sede da Instituicdo
(Campus Porto - Anglo). A UFPEL € a responsédvel em prover o acesso a rede interna da instituicio e a
Internet.

No ano de 2022 a empresa atual acenou que ndo teria interesse na renovacdo do contrato. Desta forma, o
contrato vigente perderd a validade, devendo ser elaborado um novo compromisso que supra as
necessidades dos prédios hoje atendidos pelo mesmo projeto. Sem a celebragdo de um novo contrato, 0s
14 (quatorze) prédios perderdo a conectividade & rede interna da Instituicdo, bem como o acesso a
Internet, visto que ndo estdo contemplados na rede metropolitana de alta velocidade (REDECOMEP) da
UFPel.

3.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais
ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS (PDI)

A contratacio de um Provedor de Servigos especializado do qual disponha de
infraestrutura propria de comunicacido de dados para interligacdo dos prédios geridos pela Universidade
Federal de Pelotas (UFPel) até o Datacenter na sede da Instituigdo (Campus Porto - Anglo) é de suma
importantancia para o funcionamento da instituicdo. A demanda estd alinhada com o PDI - Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFPel, com os seguintes objetivos e agdes:

Objetivos do PDI 2022-2026 da UFPel:



GESTAO INSTITUCIONAL

Objetivo Especifico 18: Atualizar continuamente a infraestrutura tecnoldgica, de maneira
a desenvolver e fornecer produtos e servicos de Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo (TIC) de
acordo com as necessidades institucionais. Acao 2: Atualizar e qualificar os servicos de TIC da UFPel.

INFRAESTRUTURA

Objetivo Especifico 4: Qualificar a estrutura predial basica. A¢do 3: Prover os espagos
fisicos internos da estrutura bésica referentes a rede elétrica, iluminagao, climatiza¢do e acesso a internet.

Objetivo Especifico 2: Qualificar os espagos de trabalho, administrativos e
académicos. Aco 3: Dotar as salas de aula e laboratdrios de aulas préticas das estruturas adequadas —
acesso a equipamentos, internet, conforto térmico e acuistico — para o pleno desenvolvimento da
atividade de ensino.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2019-2022

A demanda também estd alinhada com o PDTIC - Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicag¢io, com as seguintes necessidades e acdes:

Necessidade 1: Avaliacdo dos contratos de TIC / A¢ao 1: Estudar a adequagio e possiveis
inovagdes dos processos de contratacdo de prestadores de servigcos de solugdes de TIC / A¢ao 2: Verificar
vigéncia e necessidade de renovagdo dos contratos de TIC

ALINHAMENTO AO PAC 2022

n° ITEM: 3668; 3680; 3687; 3693; 3706; 3712; 3717; 3722; 3725; 3727 - SERVICOS DE
TELECOMUNICACAO (PAC 2022)

3.3. Estimativa da demanda

Para compor o planejamento descrito na Tabela 2, conforme apresentado na coluna Largura de Banda
Futura, deverdo ser contratadas as unidades de links de 10 e 25 Mbit/s correspondentes, agregando-as
conforme a necessidade, para suprirem as demandas atuais de cada local (prédio).

Serdo contratados links com capacidade minima de 25 Mbit/s para novos locais (prédios), podendo estes
receberem agregagdes para aumento de largura de banda (upgrade), respeitando as taxas estabelecidas de
10 e 25 Mbit/s. Para melhor entendimento, caso um novo prédio seja integrado ao projeto, necessitando
de 80 Mbit/s de largura de banda, ele recebera dois links de 25 Mbit/s e trés links de 10 Mbit/s.

A capacidade do link deverd obedecer a viabilidade técnica do provedor, entretanto, deverd haver a
viabilidade minima de 25 Mbit/s em cada local.

Na Tabela 2, constam os locais atendidos atualmente e a previsdo futura em relagdo a novos links e
capacidade (a empresa deverd ofertar no minimo neste local), bem como o upgrade na largura de banda
em relacdo a largura de banda atual dos atuais prédios. Os valores contidos na coluna de Largura de
Banda Futura deverdo ser considerados no momento da ativacao de cada link.

A empresa contratada deverd possuir viabilidade de instalacdo e atendimento imediato para todos os
prédios da Tabela 2.

Tabela 2. Locais a serem atendidos e a largura de banda estimada.

Largura de Largura de .
Local E
oca ndereco Banda Atual Banda Futura Quantidades
Campus II Rua Almirante Barroso, 1202 || 150 Mbit/s 150 Mbit/s 6 xitem 2
1 x item 3
Parque Tecnolégico Av. Domingos de Almeida, 50 Mbit/s 50 Mbit/s 2x }tem 2
1785 1 x item 3
Moradia Indigenas e Rua Garibaldi, 346 50 Mbit/s 50 Mbit/s 2 xitem 2
Quilombolas 1 x item 3
Conservatério de Misica Rua Félix da Cunha , 651 50 Mbit/s 50 Mbit/s 2 xitem 2
1 x item 3
UBS AREAL Av. Domingos de Almeida, 25 Mbit/s 25 Mbit/s 1x }tem 2
4265 1 x item 3
RU Santa Cruz Rua Santa Cruz, 1705 25 Mbit/s 25 Mbit/s I'x item 2
1 x item 3
Laneira Av. Duque de Caxias, 114 25 Mbit/s 25 Mbit/s I'x item 2
1 x item 3




1 x item 2

Antiga Brahma Rua Benjamin Constant, 1071 25 Mbit/s 25 Mbit/s .
1 x item 3
CASARAO 8 Praga Coronel Pedro Osério, 25 Mbit/s 25 Mbit/s 1x }tem 2
8 1 x item 3
UBS CSU Rua Guararapes, SOA 25 Mbit/s 25 Mbit/s I'x item 2
1 x item 3
UBS Obelisco Rua Francisco Ribeiro da 25 Mbit/s 25 Mbit/s I'x item 2
Silva, 505 1 x item 3
UBS Vila Municipal Rua Luciano Gallet, 600 25 Mbit/s 25 Mbit/s I'x item 2
1 x item 3
Museu Carlos Ritter Praga Coronel Pedro Osorio, 25 Mbit/s 25 Mbit/s I'x item 2
01 1 x item 3
BR 116, Km
537 Coordenadas - . . 2 X item 2
Fazenda da Palma 31.80141820837515, - 50 Mbit/s 50 Mbit/s 1 x item 3
52.5168906175489)
Capao do Ledo — RS
(Coordenadas - . 1 x item 2
Barragem Eclusa 31.81072545806277, - ) 25 Mbits 1 x item 3
52.389704662605)
Totais 600 Mbit/s 24 x }tem 2
15 x item 3

3.4. Parcelamento da Solucao de TIC

N3o se aplica

3.5. Resultados e Beneficios a Serem Alcancados

a) Preservar a conectividade de rede com capacidade (largura de banda) igual ou superior ao atual
disponivel em cada prédio;

b) Permitir que sejam realocados os pontos de instalagdo em caso de mudanga de endereco ou melhores
instalacdes fisicas/técnicas, sem custo adicional para a UFPel;

¢) Permitir a inclusdo de novos prédios no projeto, na drea geografica de abrangéncia do contrato (cidades
de Pelotas e Capao do Ledo);

d) Garantir a disponibilidade dos enlaces de rede com total largura de banda contratada, do prédio
atendido (origem da conexdo) até a chegada na infraestrutura de rede da UFPEL (Campus Porto -
Anglo).

4 - ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de Negocio

a) Preservar a conectividade de rede com capacidade (largura de banda) igual ou superior ao atual
disponivel em cada prédio;

b) Permitir que sejam realocados os pontos de instalagdo em caso de mudanga de endereco ou melhores
instalacdes fisicas/técnicas, sem custo adicional para a UFPel,

¢) Permitir a inclusdo de novos prédios no projeto, na drea geografica de abrangéncia do contrato (cidades
de Pelotas e Capao do Ledo);

d) Garantir a disponibilidade dos enlaces de rede com total largura de banda contratada, do prédio
atendido (origem da conexdo) até a chegada na infraestrutura de rede da UFPEL (Campus Porto -
Anglo).

4.2. Requisitos de Capacitacao

Nao se aplica.

4.3. Requisitos Legais

A Contratada devera possuir equipamentos homologados pela ANATEL, liberacdo de uso de frequéncias
em caso de uso de enlace de radio e em caso de compartilhamento de infraestrutura com a concessionaria



de energia possuir contrato de cedéncia de uso.

4.4. Requisitos de Manutencio

Deverd ocorrer a manutengdo corretiva que deve atender o item 7.3 — Niveis Minimos de Servigos
Exigidos.

4.5. Requisitos Temporais

Ap6s a assinatura do contrato, a CONTRATADA elaborard, em conjunto com a CONTRATANTE, o
Plano de Implantacdo da Rede que definird a estratégia e o cronograma de implantacdo. A ativacdo dos
Links deverd ocorrer de acordo com a necessidade do CONTRATANTE e conforme cronograma
definido. A CONTRATADA, uma vez acionada para uma ativagdo, dispord de, no maximo, 30 (trinta)
dias para entregar o servico.

Nos casos de upgrade do Link, a CONTRATADA disporéd de, no maximo, 10 (dez) dias para efetivar o
servico, contados a partir da solicitacio do CONTRATANTE. A desativacdo dos Links devera ocorrer
de acordo com a necessidade do CONTRATANTE e serd comunicada 30 dias antes da desativacéo.

4.6. Requisitos de Seguranca

Os funciondrios CONTRATADA deverdo estar devidamente identificados quando necessitarem acesso
as dependencias da CONTRATANTE.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

Nio se aplica.

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

a) Os links contratados deverdo permitir a comunicacdo de dados por meio de multiplas VLANs até o
dispositivo concentrador de links;

b) Os canais de comunicacio deverdo estabelecer isolamento de triafego nos niveis 2 ¢ 3 do modelo OSI,
implementando o protocolo TCP/IP, estabelecendo conexdes entre os pontos contratados;

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementacio

Nao se aplica.

4.10. Requisitos de Implantacao

N3o se aplica.

4.11. Requisitos de Garantia

4.11.1 ACONTRATADA prestara garantia de execugéo do contrato, nos moldes do artigo
56 da Lei n® 8.666/93, com validade durante a execugao do contrato e por 90 (noventa)
dias apds o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato, em uma das seguintes modalidades:

a) Caugao em dinheiro ou titulos da divida publica;
b) Seguro-garantia; ou
c¢) Fianga bancaria.

4.11.2 A garantia devera ser apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar
da assinatura do contrato;

4.11.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentagéo da garantia acarretara a
aplicagao de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total da proposta
por dia de atraso, até 0 maximo de 2% (dois por cento).

4.11.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragao a
promover a rescisao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.



4.11.3 Sera exigida garantia adicional, caso configurada a hipétese prevista no § 2° do
artigo 48 da Lei 8.666/93;

4.11.4 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger
um periodo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1
do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n® 5/2017, e devera ser renovada em caso prorrogagao
contratual

4.11.5 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

b) Prejuizos causados a CONTRATANTE, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugao do contrato;

c¢) Multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

d) Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas
pela CONTRATADA, quando couber.

4.11.6 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacio que rege a matéria.

4.11.7 No caso de caugao em dinheiro, o depédsito devera ser efetuado na Caixa
Econdmica Federal mediante depdsito identificando o crédito em nome da Fundagéo
Universidade Federal de Pelotas, com correcao monetaria.

4.11.8 Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e
de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

4.11.9 No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa
rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.11.10 No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada a nova situagao ou renovada, seguindo 0s mesmos
parametros utilizados quando da contratacao.

4.11.11 Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pela CONTRATANTE,
para compensacgao de prejuizo causado no decorrer da execugao contratual por conduta
da CONTRATADA, esta devera proceder a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, contados da data em que tiver sido notificada.

4.11.12 Apos trés meses do fim da execugao do contrato, constatado o regular
cumprimento de todas as obrigagbes a cargo da CONTRATADA, a garantia por ela
prestada sera liberada ou restituida e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente,
deduzidos eventuais valores devidos a CONTRATANTE.

4.11.13 A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagéo que rege
a matéria.

4.11.14 A garantia somente serd liberada ante a comprovacéao de que a CONTRATADA
pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratagao, e que, caso
esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més ap6s o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas,
conforme estabelecido no item 1.2, ‘c’, do anexo VII-B da IN SLTI/MPDG n° 05, de 2017,
observada a legislagdo que rege a matéria, quando for o caso.

4.11.14.1 Apds a execugao do contrato, sera verificado o pagamento das verbas
rescisérias decorrentes da contratagao, ou a realocagdo dos empregados da
CONTRATADA em outra atividade de prestagao de servigos, sem que ocorra a
interrupcao dos respectivos contratos de trabalho.

4.11.15 Sera considerada extinta a garantia:

a) Com a devolugao da apdlice, carta fianga ou autorizagao para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a



CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do contrato;

b) No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera
ampliado, nos termos da comunicagao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item
3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n. 05/2017.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional

Nio se aplica.

4.13. Requisitos de Formacao da Equipe
Nao se aplica.

4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho

Nao se aplica.

4.15. Requisitos de Seguranca da Informacao

No que couber e a titulo de exemplificacdo, é recomendavel que os servigos e produtos
objetos deste contrato estejam em conformidade com as normas do DSI (Departamento de Seguranca da
Informacdo) do Gabinete de Seguranga Institucional, bem como com os controles expressos na ABNT
NBR ISO/IEC 27001, incluindo aspectos que:

e propiciem a disponibilidade da solugéo de TIC contratada;

e evitem vazamento de dados e fraudes digitais;

e exijam, por parte da contratada, a definigdo de processo de gestao de riscos de
seguranga da informagéo que envolvam a solugéo de TIC em consonancia com
a ABNT NBR ISO/IEC 27005;

¢ possibilitem a rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria de
seguranga da informagao;

e assegure a continuidade do negécio implementado pela solugao;

e realizem o tratamento de dados pessoais e informagdes classificadas,
conforme legislagao vigente, em especial a Lei 13709/2018;

e prevejam a realizagao de auditoria de SIC (Seguranga da Informagéo e
Comunicagao) de conformidade dos requisitos de seguranga da informagao
previstos pela contratagao;

e assegurem a gestdo e tratamento de incidentes de forma sistematizada;

¢ eindiguem diretrizes para o desenvolvimento e obtencdo de software seguro.

Além disso, a CONTRATADA deve possuir Politica de Seguranga Cibernética (PSC) ou
equivalente, incluindo politicas ou normas para privacidade de dados pessoais vigentes e atualizadas, com
processo de revisdo periddica formalizado e institucionalizado, de forma a garantir, dentre outros
requisitos, o uso de sistemdtica e procedimentos de seguranca cibernética para assegurar a consisténcia, a
privacidade e a confiabilidade dos dados e informacdes que trafegam no objeto contratado.

A CONTRATADA deverd apresentar, em tempo determinado pela Contratante:
documenta¢do que descreve a arquitetura fisica e ldgica do objeto; uma descricdo dos controles de
seguranca cibernética implementados em cada componente descrito na arquitetura fisica e logica.

N

A CONTRATADA deve reportar de imediato & Contratante incidentes que envolvam
vazamento de dados, fraude ou comprometimento da informag@o relacionados ao objeto do contrato.

5 - RESPONSABILIDADES
5.1. Das obrigacoes da CONTRATANTE

5.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

5.1.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

5.1.3 Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execuc@o dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo,
certificando-se que as solucdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

5.1.4 Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servi¢o, no prazo e condigcdes



estabelecidas neste Termo de Contrato;

5.1.5 Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
CONTRATADA, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP
n. 5/2017,

5.1.6 Néo praticar atos de ingeréncia na administragio da CONTRATADA, tais como:

5.1.6.1 Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratagao previr o atendimento direto, tais como nos
servigos de recepgao e apoio ao usuario;

5.1.6.2 Direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas
contratadas;

5.1.6.3 Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores
eventuais do préprio 6rgao ou entidade responsavel pela contratagao, especialmente
para efeito de concessao de didrias e passagens.

5.1.7 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos
servigos objeto do contrato;

5.1.8 Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

5.1.9 Arquivar, entre outros documentos, quando for o caso, projetos, "as built",
especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos,
relatérios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas.

5.2. Das obrigacoes da CONTRATADA

5.2.1 Executar os servi¢os conforme especificacdes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com
a alocacgdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de
fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, na qualidade e
quantidade minimas especificadas no Termo de Referéncia e em sua proposta;

5.2.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucio ou dos materiais empregados;

5.2.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a CONTRATANTE, devendo ressarcir imediatamente a Administra¢do em
sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no
Termo de Contrato, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos
danos sofridos;

5.2.4 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bésicos dos servi¢os a serem executados,
em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

5.2.5 Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissio ou func¢do de confianca no érgdo Contratante, nos termos do artigo
7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

5.2.6 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
— SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato,
juntamente com a Nota Fiscal / Fatura, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3)
Certiddao de Regularidade do FGTS — CRF; e 4) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

5.2.7 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convencio,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributirias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade 8 CONTRATANTE;

5.2.8 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

5.2.9 Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela CONTRATANTE, garantindo-lhes
0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucio
do servico;

5.2.10 Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros;

5.2.11 Promover a guarda, manutencdo e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo o que for



necessario a execucdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato;

5.2.12 Promover a organizacio técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de
Referéncia no prazo determinado;

5.2.13 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo
as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condicdes de seguranca, higiene e disciplina;

5.2.14 Submeter previamente, por escrito, 8 CONTRATANTE, para andlise e aprovago, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especifica¢cdes do Termo de Referéncia;

5.2.15 N@o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

5.2.16 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificag@o exigidas na licitag@o;

5.2.17 Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

5.2.18 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementéd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 1° do artigo 57 da Lei n°® 8.666/93;

5.2.19 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da CONTRATANTE;

5.2.20 Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo.

6 - MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
6.1. Rotinas de Execucao

Ap6s a assinatura do contrato, a CONTRATADA elaborard, em conjunto com a CONTRATANTE, o
Plano de Implantacdo da Rede que definird a estratégia e o cronograma de implantagdo. O inicio do
contrato dar-se-4 mediante reunido entre gestor do contrato, TI da UFPel e contratada, para discussdo das
etapas de implanta¢do dos recursos contratados;

Ap6s a assinatura do CONTRATO, a CONTRATANTE designard formalmente a equipe de fiscalizagdo
do contrato, com autoridade, para exercer, como representante da Administrag@o, toda e qualquer agdo de
orientacdo geral, acompanhamento e fiscalizagdo da execug@o contratual,

A ativacdo dos links deverd ocorrer de acordo com a necessidade da CONTRATANTE e conforme
cronograma definido;

A CONTRATADA, uma vez acionada para uma ativagdo de link, dispord de, no maximo, 30 (trinta) dias
corridos para entregar o servigo;

Nos casos de upgrade dos links, a CONTRATADA dispord de, no maximo, 10 (dez) dias corridos para
efetivar o servico, contados a partir da solicitagdo do CONTRATANTE;

Os links deverdo ser entregues em locais a serem definidos pela UFPel, dentro da abrangéncia do
territério de Pelotas e Capao do Ledo;

A desativacdo dos Links deverd ocorrer de acordo com a necessidade do CONTRATANTE e serd
comunicada 30 dias antes da desativacgao.

Na Tabela 2 , estdo listados os locais de instalacdo dos links com a largura de banda a ser ativada no inicio
do contrato.

6.2. Quantidade minima de bens ou servicos para comparacao e controle
Nao se aplica.

6.3. Mecanismos formais de comunicacio

As formalizagdes de ativagdo, desativagdo e upgrade ocorrerdo por Ordem de Servico (Oficio do Sistemas
Eletronico de Informagdes - SEI) e serdo encaminhadas para os e-mails dos responsdveis da
CONTRATADA.

Além disso, a comunicacdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA podera ser realizada por



meio de carta, e-mail, chamadas telefonicas, sistema de chamados (tickets) via Web ou aplicacdes de troca
de mensagens instantineas (WhatsApp ou Telegram). Os chamados para os atendimentos corretivos serdo
abertos pela CONTRATANTE por meio quaisquer desses meios de comunicagao.

6.4. Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir
ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificag@o de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.

O Termo de Responsabilidade, contendo declaragdo de manutencéo de sigilo e respeito as normas de

seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada conforme
Anexo (1708099).

7 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Critérios de Aceitacio

Os critérios de aceitacdo dos servigos prestados serdo de acordo com os Niveis Minimos de Servigo
Exigidos (7.3) e de acordo com a compatibilidade da infraestrutura da CONTRATANTE.

7.2. Procedimentos de Teste e Inspecao

Toda ativacdo de link pela CONTRATADA devera ser acompanhada pela CONTRATANTE e deverd
passar por testes de desempenho e validagdo de configuracdes.

7.3. Niveis Minimos de Servico Exigidos

A tabela 3 abaixo realiza a definicio dos Niveis Minimos de Servico Exigidos, que s@o indicadores
mensuraveis estabelecidos pelo contratante para aferir objetivamente os resultados pretendidos com a
contratacao:

Tabela 3 - ANS — ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

| ANS - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

| Tépico || Descricao

| Finalidade || Preservar a continuidade dos servicos prestados.

ANS >
Meta a cumprir =
99,4%

A meta definida visa garantir disponibilidade minima de 99,4% para local
(prédio) atendido, conforme Acordo de Nivel de Servigo — ANS.

Através de ferramentas de monitoramento de rede para controle préprio da

I
nstrumento de || ;g ATANTE, validando o Relatério de Disponibilidade Mensal enviado por e-

medigao mail pela CONTRATADA.
Forma de A avaliacdo serd feita observando as incidéncias de indisponibilidade (quedas de
acompanhamento link) de cada prédio.
Periodicidade || Mensalmente

Portanto, no periodo de faturamento, o total maximo aceitdvel de horas indisponiveis
(TMA), para cada canal serd calculado de acordo com a seguinte férmula:

TMA = THC*(1-ANS)
100

THC = Total de horas contratadas para disponibilidade do servi¢o no periodo de
faturamento (ndmero de dias do periodo vezes 24 horas) — [Horas]

TMA = Total mdximo aceitdvel de horas indisponiveis no periodo de faturamento —
[Horas]

ANS = Acordo de Nivel de Servigo (no Inglés, SLA)

As horas de indisponibilidade serdo apuradas considerando-se as ocorréncias desde a
zero hora do primeiro dia até as vinte e quatro horas do tdltimo dia do correspondente
periodo de faturamento;

Mecanismo de
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Pelo descumprimento da disponibilidade minima do servico, a CONTRATADA




vaicuo unewrica)

estard sujeita a aplicag@o de desconto sobre o valor mensal do circuito afetado,
calculado segundo a férmula abaixo:

VTD = ANS*VMC#* (log THI - log TMA)
(log THC - log TMA)

VTD = Valor total do desconto — [R$]
ANS = Acordo de Nivel de Servico (no Inglés, SLA)
VMC = Valor Mensal do Circuito
THC = Total de horas contratadas no periodo de faturamento — [Horas]
THI = Total de horas indisponiveis no periodo de faturamento — [Horas]

TMA = Total mdximo aceitdvel de horas indisponiveis no periodo de faturamento —
[Horas]

Observacoes || Serdo utilizados dias corridos na medicdo (24x7).
A partir da indisponibilidade do link (queda do circuito), registrada no sistema de
Inicio de Vigéncia monitoramento da CONTRATANTE e confirmada pelo gerenciamento do
CONTRATADO.
Para valores do indicador ANS:
De 0 a 0,10 — Pagamento integral da OS;
Faixas de ajuste De 0,11 a 0,20 — Glosa de 10% sobre o valor da OS;
no pagamento e De 0,21 a 0,30 — Glosa de 20% sobre o valor da OS;
Sancoes De 0,31 a 0,50 — Glosa de 30% sobre o valor da OS;

De 0,51 a 1,00 — Glosa de 40% sobre o valor da OS;
Acima de 1 — Serd aplicada Glosa de 50% sobre o valor da OS.

7.4. Sancoes Administrativas

7.4.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

ok 0 DN~

Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratagio;
Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

Falhar ou fraudar na execucéo do contrato;

Comportar-se de modo inidoneo; e

Cometer fraude fiscal.

7.4.2 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes san¢des:

7.4.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacdo;

7.4.2.2 Multa compensatéria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total da contratacdo.
Estabelece-se abaixo os percentuais de Multa para os seguintes fatos geradores:

7.4.2.2.1 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre
o valor adjudicado em caso de atraso na execugao dos servigos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Administragéo,
no caso de execugao com atraso, podera ocorrer a nao-aceitagdo do objeto, de forma
a configurar, nessa hipotese, inexecugao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo
da rescisdo unilateral da avenga;

7.4.2.2.2 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execugao do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem anterior ou de inexecugéo parcial da obrigagdo assumida;

7.4.2.2.3 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigacdo assumida;

7.4.2.2.40,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato;

7.4.2.2.50,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentagao da garantia (seja para reforgo ou por ocasiao de prorrogagao),



observado o maximo de 2% (dois por cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

7.4.2.2.6 As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

Para efeito de aplicagao de multas, as infragdes sao atribuidos graus,
de acordo com as tabelas 4 € 5:

TABELA 4

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

TABELA 5

INFRAGAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situagao que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo

A . A 05
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito,

X ; . . . 4
0s servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 0

Manter funcionario sem qualificagcao para executar os servigos

contratados, por empregado e por dia; 03

Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagao, por servigo

e por dia; 02

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente,

sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de

o . 01
seu pessoal, por funcionario e por dia;

Cumprir determinacao formal ou instrugdo complementar do 6rgao

o . 02
fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou nao

atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01




Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos néo previstos nesta
9 | tabela de multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pelo érgédo | 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execugéo do contrato os prepostos previstos

10 no edital/contrato;

01

Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na

R relagdo de obrigagdes da CONTRATADA

01

7.4.2.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com a Universidade Federal de
Pelotas, pelo prazo de até dois anos;

7.4.2.4. Declaracao de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja
promovida a reabilitagao perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos prejuizos
resultantes e apés decorrido o prazo da penalidade de suspensao do subitem anterior.

7.4.3 A recusa injustificada da Adjudicataria em assinar o contrato, ap6s devidamente
convocada, dentro do prazo estabelecido pela Administragcdo, equivale a inexecugao total do
contrato, sujeitando-a as penalidades acima estabelecidas;

7.4.4 A aplicagao de qualquer penalidade nao exclui a aplicagcao da multa;

7.4.5 Também ficam sujeitas as penalidades de suspensao de licitar e impedimento de contratar
e de declaragao de inidoneidade, previstas nos subitens anterior, as empresas ou profissionais
que, em razao do contrato decorrente desta licitagéo:

1. tenham sofrido condenagdes definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de tributos;

2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

7.4.6 A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa observando-se o procedimento
previsto na Lei 8.666/93, e subsidiariamente na Lei 9.784/99;

7.4.7 A autoridade competente, na aplicagao das sangdes, levard em consideragéo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade;

7.4.8 As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serao deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Uni&o e cobrados judicialmente;

7.4.8.1 Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo
de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela
autoridade competente;

7.4.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

7.4.10 Se, durante o processo de aplicagao de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracao publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a
apuragao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisao sobre a eventual instauragao de investigagao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao - PAR.



7.4.11 A apuracéo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragdo Plblica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 12
de agosto de 2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

7.4.12 O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragéo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagao de agente publico.

7.4.13 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.4.14As sangbes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas
ou, no caso das multas, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

7.5. Do Pagamento

7.5.1 A nota fiscal serd emitida pela CONTRATADA ao final de cada més da execugdo do servigo
contendo os dados bancdrios para pagamento (banco, nimero da agencia e da conta corrente) e a
descrigdo dos servicos (nimero do processo, nimero do contrato, objeto do contrato, municipio e
competéncia);

7.5.1.1 O nimero do Cadastro Nacional de Pessoal Juridica - CNPJ informado na Nota Fiscal
/ Fatura e na conta corrente deve ser o mesmo da CONTRATADA.

N

7.5.1.2 Os seguintes documentos devem ser apresentados pela CONTRATADA a
fiscaliza¢@o do contrato juntamente com a Nota Fiscal ou Fatura:

7.5.1.2.1 Relatério dos servigcos executados, através de planilha detalhada contendo
memoria de cdlculo, quando couber;

7.5.1.2.2 Comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, constatada por meio de
consulta online ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, ou,
na impossibilidade de acesso ao referido sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no artigo 29 da Lei 8.666/93.

7.5.1.3 Nos casos de fornecimento de material, a CONTRATADA devera apresentar Nota
Fiscal Eletronica (NF-e) em substituicdo as notas fiscais modelo 1 e 1-A, conforme Protocolo
ICMS n° 42/2009.

7.5.2 A CONTRATANTE, representada pelo fiscal do contrato, terd o prazo de 05 (cinco) dias
uteis, contados a partir da data de apresentac@o da nota fiscal, acompanhada dos demais documentos
obrigatdrios, para aprovar ou rejeitar, no todo ou em parte, a prestacdo do servico relatado pela
CONTRATADA;

7.5.3 O prazo para pagamento da Nota Fiscal ou Fatura, acompanhada dos demais documentos
comprobatdrios e do cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, serd de até 30 (trinta) dias,
contados da data do ateste da Nota Fiscal ou Fatura;

7.5.3.1 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal / Fatura, no relatério de execug@o dos
servicos ou, ainda, circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard
pendente at¢ que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o
prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagdo da regularizacdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

7.5.4 Antes do pagamento, a CONTRATANTE verificard, por meio de consulta online ao SICAF, a
regularidade fiscal e trabalhista da CONTRATADA, ou, na impossibilidade de acesso ao referido
sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

7.5.4.1 Constatando-se a situagdo de irregularidade fiscal e/ou trabalhista da
CONTRATADA, serdo adotadas as providéncias previstas no artigo 31 da Instrugdo
Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018;

7.5.5 Conforme disposto no item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n° 05, de 2017, os pagamentos
a serem efetuados em favor da CONTRATADA estardo sujeitos a retengdo, na fonte, dos seguintes
tributos, quando couber:

7.5.5.1 Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ), Contribuicdo Social sobre o Lucro
Liquido (CSLL), Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins), e
Contribui¢do para os Programas de Integragdo Social e de Formagdo do Patrimdnio do
Servidor Publico (PIS/Pasep), na forma da Instru¢do Normativa RFB n°® 1.234, de 11 de
janeiro de 2012, conforme determina o artigo 64 da Lei 9.430, de 27 de dezembro de 1996;

7.5.5.2 Contribuicdo previdencidria, correspondente a 11% (onze por cento), na forma da
Instrugdo Normativa RFB n°® 971, de 13 de novembro de 2009, conforme determina a Lei
8.212, de 24 de julho de 1991; e



7.5.5.3 Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), na forma da Lei
Complementar n° 116, de 31 de julho de 2003, combinada com a legislacdo municipal sobre o

tema.

7.5.6 A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e
contribui¢gdes abrangidos por aquele regime. No entanto o pagamento ficara condicionado
a apresentagao de comprovagao por meio de documento oficial de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.5.7 O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante
depdsito em conta-corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela

CONTRATADA.

7.5.7.1 Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.5.8 ACONTRATANTE nao se responsabilizara por qualquer despesa que venha a
ser efetuada pela CONTRATADA, que porventura ndo tenha sido acordada no

contrato.

7.5.9 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA
nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser
acrescido de encargos moratérios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde
a data limite prevista para o pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de
6% (seis por cento) ao ano, aplicando-se a seguinte formula:

EM=IxNx VP

EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido

I = Indice de atualizagdo financeira, calculado segundo a férmula: I = (6 / 100) / 365

N = Nuamero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo pagamento

VP = Valor da Parcela em atraso

8 - ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

Tabela 6 - Estimativa de precos da contratacdo

(@ e o [® [® |® [© [av
Qu.antldade Valor Valor total Valor
estimada de unitario maximo dos maximo

I . id. || E ificaca Link
tem || Quant. || Unid speciiicagao Sel:e;a por link links (mensal) anual
(mensal) [=(E)x (F)] [= (G) x 12]
contratados
[t |12 [mes [Linkde10Mbivs |20 [R$295,00 |[R$5.900,00  |[RS 70.800,00
. . . R$
2 12 Més || Link de 25 Mbit/s 32 R$ 420,00 || R$ 13.440,00 161.280.00
Valor total
Quantidade maximo dos
. Valor .
estimada de s . servicos de Valor
servicos de unitario instalacdo (pago || maximo total
Item || Quant. || Unid. || Especificacao . s por servico L,
instalacao a de uma dnica vez, || [= coluna
serem . - no momento da || (G)]
instalacao ||, -
contratados instalacdo)
[= (E)x (F)]
Servico de
3 30 Unid. || Instalagdo/Ativagdo 30 R$ 380,34 ||R$ 11.410,00 R$ 11.410,00
de Link

9 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO

9.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

UG Emitente: 154047
Fonte de Recurso: 8100000000




Programa de Trabalho: 170277
Natureza de Despesa: 339040

Plano Interno: MCONTQ3503N

Nota de Empenho: 2022NEXXXXXX

9.1.1 No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da
mesma natureza, cuja alocacdo serd feita no inicio de cada exercicio financeiro.

10 - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO DO CONTRATO

10.1. A vigéncia deste contrato serd de 12 (doze) meses, a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por interesse das partes até¢ o limite de 60 meses, desde que haja autorizacdo formal da
autoridade competente e seja observado o disposto no inciso II do artigo 57 da Lei 8.666/1993 e no
Anexo IX da IN SEGES/MP n° 05/2017, atentando, em especial para o cumprimento dos seguintes
requisitos:

1. Esteja formalmente demonstrado que a forma de presta¢do dos servigos tem natureza continuada;

2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os
servigos tenham sido prestados regularmente;

3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragio mantém interesse na
realizacdo do servigo;

4. Seja comprovado que o valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a
Administragéo;
Haja manifestacdo expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogagao;

Seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condigdes iniciais de habilitaco.

10.2 A prorrogagio de contrato deverd ser promovida mediante a celebracdo de termo aditivo.

10.2.1 A CONTRATADA receberd uma notificagdo para manifestar-se a cerca de seu interesse na
prorrogacdo contratual e deverd responder em até 10 (dez) dias do recebimento do documento;

10.2.2 Caso a CONTRATADA nio cumpra o compromisso assumido de prorrogar o contrato, fica
esta sujeita as sangdes previstas neste contrato e na Lei 8.666/1993.

10.2.2.1 A sang@o prevista acima nao serd aplicada caso a CONTRATADA aceite prorrogar
o contrato até que seja homologada uma nova licitag@o.

11 - DO REAJUSTE DE PRECOS (quando aplicavel)

11.1. Sera admitido o reajuste do valor do servico, em contrato com prazo de vigéncia igual ou superior a
doze meses, mediante a aplicacio do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA ou outro
que venha substitui-lo, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, desde que
seja observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado da data da apresentagdo da proposta da
CONTRATADA para o primeiro reajuste ou da data da dltimo reajuste para os subsequentes.

11.2. Se a variagdo do indexador adotado implicar em reajuste desproporcional ao preco médio de
mercado para o presente servico, a CONTRATADA aceita negociar a adogdo de preco compativel com o
servigo contratado.

12 - DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO E DA APROVACAO

A Equipe de Planejamento da Contratagao foi instituida no Processo SEI
n? 23110.014095/2022-11 / documento PROGIC DOD - IN 01/2019 - Area Administrativa
PRA (SEIn® 1676889) do dia 28 de abril de 2022.

Conforme o §6° do art. 12 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico vai
assinado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo e pela autoridade maxima da Area de TIC e
aprovado pela autoridade competente.

Nome do Projeto/Solucao:

Contratac@o de servigos de conectividade e acesso a internet.

Equipe de Planejamento da Contratacao



Integrante Requisitante: Henrique de Vasconcellos Rippel
Integrante Técnico: Rafael Padilha da Silva

Integrante Administrativo: Michele Muller da Rocha

Autoridade da Area de TIC (ou Autoridade Superior, se aplicavel — § 3° do art. 11)
Responsdvel da drea de TIC (SGTIC): Julio Carlos Balzano de Mattos

Autoridade da Area de Administrativa

Responsavel da Area Administrativa (PRA): Ricardo Hartlebem Peter

.5 | Documento assinado eletronicamente por MICHELE MULLER DA ROCHA,
sep B Chefe, Nucleo de Contratos - PRA, em 10/06/2022, as 09:06, conforme

assinatura horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, § 32, do Decreto n®
== J10.543, de 13 de novembro de 2020.

.1 | Documento assinado eletronicamente por HENRIQUE DE VASCONCELLOS
sep /3 | RIPPEL, Chefe, Nucleo de Geréncia de Redes, em 10/06/2022, as 09:43,
assinatura )| conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 49, § 3¢, do

. S Decreto n®2 10.543, de 13 de novembro de 2020.

«s ) Documento assinado eletronicamente por RAFAEL PADILHA DA SILVA,
sep B Analista de Tecnologia da Informacéo, em 10/06/2022, as 09:45,
assinatura conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 49, § 3¢, do
. S Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

.s ) Documento assinado eletronicamente por RICARDO HARTLEBEM PETER,
sep B Pré-Reitor, Pré-Reitoria Administrativa, em 10/06/2022, as 10:39,
assinatura conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 49, § 32, do

. S Decreto n®? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

—-—— Documento assinado eletronicamente por JULIO CARLOS BALZANO DE
eil MATTOS, Superintendente, Superintendéncia de Gestao de Tecnologia
Al fﬂ da Informacao e Comunicacao, em 13/06/2022, as 09:38, conforme

| cletrénica horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, § 32, do Decreto n?
10.543, de 13 de novembro de 2020.

A -:' A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

2 http://sei.ufpel.edu.br/sei/controlador_externo.php?

assinatura

Referéncia: Processo n? 23110.014095/2022-11 SEIn? 1682947
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