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Conjugar arquitetura, cultura e comunidade -
O conceito de “cidade museu” de Havana:
Em dire¢ao a uma museologia cidada?

Anik MEUNIER?

Resumo: Nesse texto analisa-se o processo de revitalizagao de Havana a partir
da reconversao do setor da Cidade Velha emu ma zona de comércio e servigos
publicos culturais, o que sera a diamica deste processo. A revitalizacdo do
bairro histérico da cidade aproximou-se de um processo de recuperagao de
patrimbnio inspirado pelo modelo de “desenvolvimento sustentdvel” e
integracdo comunitdria,chamando a atencdo de muitos especialistas
internacionais no campo do patrimbénio, obtendo prémios e distingdes e
tornando-se um modelo internacional de revitalizagao.

Palavras-chave: Havana, revitalizagdo urbana, patrimbnio, desenvolvimento
sustentdvel.

Abstract: in this text, we analyze the restoration process of Havana from the
conversion of the Old Town sector into a trading and public cultural service
zone, which is the essential dynamics quality of this project. The revitalization
of Havana’s historic quarter, approached in a perspective of built heritage
recovery, inspired by a “sustainable development” model and

communitarian integration, called atention of many specialists in the field of
heritage, worldwide, and also many heritage award winning experts, at an
international standard.

Keywords: Havana, urban revitalization, heritage, sustainable development

Pode-se, com efeito, supor a priori, que a exposicdo do patrimonio
de uma cidade tera maior impacto social que a exposicao de
quadros em uma pequena galeria (Davalon, 1986).

O conselho internacional dos monumentos e dos locais turisticos recomendou
em 1982 que o bem cultural constituido pela velha cidade de Havana e seu sistema de
fortificacbes fossem incluidos a Lista do patriménio mundial, cultural, e natural da
Organizacdo das Nacbes Unidas para a educacdo, a ciéncia e a cultura (UNESCO).

Havana sempre foi considerada como uma metrépole de grande importancia cultural e

! Anik Menier é professora do Departamento de educago e pedagogia e do programa de estu-
dos superiores em museologia da Universidade de Quebec, em Montreal.
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econOmica onde se misturam estilos arquiteténicos, como o barroco e o neocldssico,
em um modelo de planificacdo urbana capaz de comportar a sua populacdo °.

A reconversao da velha cidade em zona de habitacdo, de comércios e de
servicos publicos, notadamente culturais, constitui a caracteristica essencial da
dindmica deste projeto de restaura¢do. A revitalizagdo do Centro histérico de Havana,
concebida em uma perspectiva de recuperacao do patriménio edificado e inspirada em
um modelo de “desenvolvimento sustentavel” e de integracdo comunitaria, atraiu a
atencdo de varios especialistas mundiais no ambito do patrimonio e também
ganhadores de numerosos prémios de conserva¢dao em nivel internacional.

Desse modo, os esforcos feitos pelo governo cubano e pela comunidade
internacional permitiram ao Centro histérico de Havana reagrupar, em uma perspectiva
cultural, os equipamentos de carater museoldgico. Encontram-se duas dezenas de
museus, residéncias histdricas, museus arqueolégicos, museus-escolas® e, mais
recentemente, ecomuseus. A valorizacdo do patrimbnio arquitetbnico e a
interpretacdo do quadro histérico constituem o fio condutor do conjunto do projeto de
revitalizacao do bairro da Velha Havana.

Mas a reconversdo da velha cidade de Havana ndo se limita nem a exploracao
comercial de lugares turisticos nem a oferta de servicos publicos, ela propde construir
uma zona de confluéncia de ofertas culturais (Caregari, 2007). Para assegurar uma
integracdo harmoniosa do conjunto da populacdo a esta iniciativa sociocultural de
valorizar o patrimonio, a Oficina do Historiador da cidade de Havana e o Grupo do
patrimonio desenvolveram e instauraram diferentes programas de educagdo popular.
Estes programas propdem aos cidaddos a participacdo ativa, visando, primeiramente,
informa-los quanto a natureza e a envergadura do trabalho feito pelos especialistas em

patrimbnio, para em seguida suscitar a tomada de consciéncia e engajar a acdo. A

2 Segundo os critérios dos lugares patrimoniais da UNESCO,a recomendagéo de incluir esta ci-
dade a sua lista se fundamenta sobre as categorias (iv) e (v), que dao conta ndo somente das riquezas
arquitetdnicas das cidades, mas do carater exemplar de integracdo humana tradicional, da integracéo das
culturas e da interacdo humana com o ambiente, especialmente quando ele se tornou vulneravel sob im-
pacto de uma mutacdo irreversivel (mesmo dos efeitos nefastos do mar sobre a cidade de Havana)
[http://whc.unesco.org/fr/list/204])

% As classes- museus tem origem em um problema relativamente simples de resolver: a necessi-
dade de realocar os grupos de alunos durante a restauragdo do patriménio “edificado”, inclusive as esco-
las. Em resposta a esta situagdo, a proposta considera remanejar os professores e seus alunos realocando
suas classes em lugares culturais (museus, catedrais, lugares histdricos) para prosseguirem o ensino como
proposto pelos programas de estudo em vigor em Cuba. Essa iniciativa, que data de uma década, nasceu
da problematica de restauracao dos prédios que necessitam de evacuagdo temporaria dos cidaddos durante
a duracéo dos trabalhos.
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tomada dos programas socioculturais no interior do projeto de restauracdo da Velha
Havana constitui um dos eixos fortes da valorizacdo do patrimdnio arquitetonico
edificado. Assim, a populacao responde de maneira favoravel e participa ativamente do
projeto e dos principais programas socioculturais propostos4.

Numerosos arquitetos, incluindo Jean Nouvel em sua passagem por Havana em
2006, onde recebeu um doutorado honoris causa do Instituto superior das artes de
Cuba, qualificam Havana como “Cidade Museu” ou “Museu a céu aberto”. O arquiteto
francés declarou que percebia, em trabalhos de restauracdo realizados em um bairro
da Velha Havana, uma forga de analise e um espirito de precisao que ndo deixam nada
ao acaso. Além dos aspectos fisicos ligados aos diversos trabalhos de restauracdo e da
instauracdo de canteiros de obra, mesmo o amador que perambula no coracdo desse
bairro de Havana nao pode ignorar o projeto magistral do patrimonio edificado que se
desenvolve atualmente®. Observando os movimentos da cidade, constata-se que ha
uma real e generalizada mudanca por parte da populacdo local. Essa realidade é
certamente atribuida ao projeto de reabilitacdo dos alojamentos populares, que sdo
objeto de um esforco global de requalificagdo de um tecido urbano antigo,
particularmente denso, para que ele possa ser reproduzido técnica, financeira e
institucionalmente®. E certamente por integrar os cidad3os a cada uma das etapas do
projeto que o exemplo de Havana é original. Projeto esse que se articula em torno de
trés eixos: o primeiro consiste em desenvolver praticas participativas, associando os
habitantes a concepcdo, a programacdo, a realizacdo e a avaliacdo das acdes
empreendidas; o segundo visa contribuir na reabilitacdo das habitacdes através de
processos globais de requalificacdo urbana nos setores julgados estratégicos e o
terceiro se propde a reabilitar as habita¢des aplicando como principio a realizacdo da
manutencdo sem desalojar as pessoas que nelas residem’. Quando Jean Nouvel
evocava que nada era deixado ao acaso, ele certamente se referia a andlise da trama

urbana e dos planos de instalacdo. Mas é preciso também considerar, neste vasto

* A este respeito, 0s principais programas socioculturais propostos sdo reagrupados sob quatro
grandes partes: programas para as criangas, para os idosos, culturais e circuitos patrimoniais: rotas e per-
cursos  (Rutas e Andares), e sdo muito frequentes para a comunidade em geral.

®>No bairro histérico da Velha Havana, os canteiros de obras sd0 numerosos e podem apresentar
maltiplas obstrucdes, tais como a presenca de materiais: blocos de pedras, metais, tabuas; a assiduidade
do trabalho dos operarios; 0 acesso liberado a certas ruas; o prejuizo sonoro causado pelas ferramentas e
outros.

® Fonte: Associagéo de solidariedade e de cooperaco internacional, [http://WWW.gret.org].

" Se os realojamentos forem necessarios se fardo de acordo com as familias atingidas.
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projeto, que a populacdo e a comunidade local ndo sdo evacuadas durante os servicos
de restauracdo arquitetdnica e de revitalizacdo patrimonial. Caso seja preciso que,
durante os trabalhos, os habitantes abandonem seus domicilios, isto deve ser apenas
provisério e eles devem ser reintegrados ao lugar imediatamente apds o término dos
trabalhos.

Desde 1993, a Oficina do Historiador da cidade de Havana® manifestou-se a
favor da permanéncia da populacdo e de suas identidades no bairro histérico,
insistindo na abordagem participativa (Caron, 2000).“E é somente nesta nova dimensao
onde se trata de harmonizar o que contém com o seu conteudo que se pode falar de
uma recuperacao responsavel do patrimonio cultural na sua integridade, ou seja, tanto
na sua dimens3o fisica e espacial quanto na sua dimens3o humana® (Leal Spengler,
2005:1). Em Havana chama-se esse tipo de desenvolvimento de “revitalizagdo integral”
dos bairros e ele remete ao que preconiza a Declaracdo de Amsterdam de 1975 em

termos de “conservacdo integrada”.

Os principios da conservagao integrada

Em algumas palavras, a nogdao de conservagdo integrada consiste, em articular,
no projeto de planificacdo urbana e de instalagdo do territério, uma restauragdo dos
espacos patrimoniais e em reabilitar bairros antigos sem modificacdes importantes na
composi¢ao social dos residentes, de maneira que todas as camadas da sociedade se
beneficiem de uma operacdo financiada a partir de fundos publicos™ . Mesmo que a

Declaracdo de Amsterdam, que reuniu 25 paises da Europa, tenha confirmado 1975

80 caso do Centro histérico de Havana desfruta de uma situacéo particular, ja que o Estado Cu-
bano fez um acordo, no comeco dos anos 1990, de um privilégio juridico no Departamento de histéria de
Havana- uma instituicdo velha de mais de 70 anos e pioneira nos avatares de protecdo do patriménio-
confiando a reabilitagdo do centro historico de maneira a se autofinanciar. Ele detém entdo uma grande
autonomia na definigdo das orientacdes e no desenvolvimento do projeto.

° O doutor Eusébio Leal Spengler se tornou uma referencia internacional no que diz respeito aos
valores culturais do patriménio e sua utilizagdo “como fator de desenvolvimento social econémico pela
comunidade”. Em 2007, outorga-se a Eusebio Leal Spengler o prémio internacional Rainha Sofia de Con-
servacdo do Patriménio. “Este prémio é uma forma de reconhecimento do trabalho de reabilitagdo reali-
zado na capital cubana, trabalho que Leal Spengler nomeado como “a Histéria da cidade”, interpretado
como um fruto da luta do povo cubano para a preservacéo da sua identidade, do seu passado, do seu
presente e do seu futuro”. ([http://WWW.cubainfo.ain.cu/2007/1221reinasofia.htm])

10 http://WWW.icomos.org/docs/amst_fr.html].

1 A nocéo e os principios da conservacio integrada foram definidas pela Declaragdo de Amster-
dam, adotada por 25 paises europeus em outubro de 1975, durante uma reunido com delegados: ministros,
arquitetos, urbanistas, escolhidos locais, funcionarios representantes de associagdes e outros participantes.
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como o ano europeu do patrimonio arquitetonico, ela tende a ser adotada em vdrios
paises fora do continente europeu. Neste propdsito, ela estipula que as medidas
administrativas e legislativas que concernem a protecao e a restaura¢ao do patrimonio
arquiteténico devam ser ampliadas e finalizadas de forma mais eficaz em todos os
paises. Assim, todo projeto que se anuncia aos moldes dos principios da conservagao
integrada engaja notadamente a responsabilidade dos poderes locais, a preocupacgao
dos cidaddos e a consideracdo dos fatores sociais como prova de sucesso. NOs
retificamos aqui dois principios fundamentais relativos a conservacao integrada.

Primeiramente ela constata a responsabilidade dos poderes locais e conclama
os cidaddos a participar, o que constitui o primeiro principio. A continuidade das
realidades sociais e fisicas existentes no interior das comunidades urbanas e rurais sao
elementos centrais nos principios de uma conservagdao integrada. Assim os
responsaveis pelos projetos de restauracdao e de reconversdao de espacos urbanos
desenvolvem modalidades de consultas publicas para conhecer a opinido de grupos a
respeito dos planos de conservacado e a eles prestam conta desde a fase de elaboracdo
do projeto. Lugares de encontros e de consulta popular sdo regrados e regulados.
Nesse contexto, os recursos para as reunides publicas, exposi¢cdes, pesquisas de opinido
ou para todas as formas de mediacdo cultural sdo estratégias colocadas antes da
consulta as comunidades. As propostas complementares ou alternativas sdo
consideradas, nessa perspectiva, como uma contribui¢do a planificacao.

O segundo principio relevante consiste em considerar os fatores sociais que
condicionam o sucesso de todo projeto de conservagdao integrada. Essa acepgdo
pressupde o ingresso do patriménio na vida social. Nesse sentido, a conservagao
patrimonial e, dentre outras, a arquiteténica, ndo deve ser somente um trabalho de
especialistas. O apoio da opinido publica é essencial. E unicamente nesta condicdo que
a participacao dos cidaddos é possivel, tanto na definicdo do projeto quanto na sua
apropriagao. A apropriacao é aqui entendida como a finalidade, mas também a
primeira intencdo de compromisso dos atores sociais e locais do projeto. Dito de outra
forma, desde o comeco do projeto, a interagdo social e politica junto aos cidadaos,
assegurara sua participacdo nas diversas dimensdes patrimoniais e, dessa forma sua
plena apropriagao é implicita. Jean-Yves Andrieux, abordando a questao do patrimdnio
e da cidadania, adianta que todo projeto, relativo a conservacdo e a preservacao
patrimonial, ndo deveria ter como intencdo reinventar um mundo “isolado das
circunstancias da vida dos edificios e da evolucdo das cidades modernas, mas de
reagrupar os atores em projetos colegiados e em torno de uma capacidade de

propor¢des multiplas” (2006: 248).
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Ora, a opinido dos participantes ligados a etapa de definicdo do projeto
patrimonial leva a reflexdo a respeito das formas e dos eixos fortes do projeto do
Centro historico de Havana. Ha algumas décadas o interesse geral no dominio do
patrimbnio estava essencialmente centralizado em um eixo: os edificios emblematicos
aos quais se associava grande importancia historica.

Mais tarde compreendeu-se o valor do conjunto urbano e percebeu-se a
relevancia das representacdes mais modestas na constituicdo do ambiente urbano;
todavia, mais recentemente e com uma visdo evidentemente mais exata e unificadora,
incluiu-se o tema complexo da sociedade onde se mora e que preenche com seus
proprios valores esses espagos outrora sacralizados e considerados como monumentos.

Abordar a comunicacdo do patrimonio em seus diversos usos sociais incita a
considerar uma aproximag¢ao entre as ideias — e os ideais - aos quais a museologia

social e comunitaria remete.

O patrimonio como nog¢ado identitaria

Vejamos primeiramente, e de modo breve, o que a dimensdo patrimonial e seu

processo cobrem no interior da sociedade. Segundo Leal Spengler.

Toda acdo de recuperacio devera ter o ser humano como
protagonista, sendo ele considerado como o produtor, o transmissor
e o portador de modelos culturais identitdrios. Na medida em que o
desenvolvimento humano de uma localidade, ou de um paifs, esteja
garantido, a preservacado do seu patrimonio, no seu sentido mais
amplo sera iniciada (2005: 1).

Os escritos sobre a nog¢do de patrimbnio e de patrimonializacdo decorrem da
participacdo do publico, posto existir o interesse em vincular os grupos sociais ao seu
patrimonio. A palavra patriménio é pouco utilizada nesses trabalhos, ela é antes de
tudo substituida pelos termos identidade, cultura, meméria. E a funcdo social do
patrimoénio, a relacdo do objeto com o sujeito, que se torna central. Cécile Tardy define
essa relacdo “como, de um lado, um processo de identificacdo entre uma colecdo de
bens e, de outro, a coletividade que por ela é representada ou colocada em
representacdo’®. Com essa defini¢do identitaria do patriménio, considerado como um

feito simbdlico, o processo de patrimonializacdo é compreendido como um ato de

2 Tardy, Cécile (1999), “Du patrimoine d la patrimonialisation’’em Construction patrimoniale
d’um territoire: Le cas du parc Livradois- Forez, tese de doutorado, Saint- Etienne, Universidade Jean-
Monnet Saint- Etienne, p. 29-68, citado em Watremez (2006).
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construcdo, de constituicdo e de transmissao da vida social. Segundo alguns autores, a
definicdo do processo de patrimonializacdo é entendida como um processo social pelo
qual os agentes sociais (ou os atores, se preferirmos) legitimos entendem como
reciprocas suas acodes, ou seja, interdependentes; a atribuicdo a um objeto, a um
espacgo (arquitetonico, urbanista ou paisagista) ou a uma pratica social (lingua, rito,
mito, etc.) um conjunto de propriedades ou de “valores” reconhecidos e
compartilhados, primeiramente, pelos agentes legitimados e em seguida transmitidos
ao conjunto dos individuos através de mecanismos de institucionalizacdo, individuais
ou coletivos necessarios a preservacao, quer dizer, a sua legitimagao duravel em uma
configuracdo especifica ( Amagou, 2004: 25-26).

Nessa otica, todo o processo de patrimonializacdo pode considerar e projetar o
patrimonio material e imaterial de uma populagao ou de uma comunidade a fim de Ihe
permitir reencontrar, redefinir ou edificar sua identidade, refletir sobre seu passado e
seu futuro e desenvolver meios de engajar a acdo com vistas a manter ou modificar o
presente. Assim, a nocdo de patrimonio é intimamente ligada a construcdo e a
definicdo da identidade. Trata-se de uma nogao sobre a qual se articula a identidade de
uma comunidade e que implica no processo de apropriacdo e de reconhecimento de
seus valores coletivos essenciais. De acordo com os diversos modos de apropriacdo e
de reconhecimento, bem como os multiplos usos sociais, o patrimoénio consistira em
um processo de definicdo, até mesmo de redefinicdo de valores e da identidade de

uma coletividade ou de grupos sociais mais ou menos ampliados e mobilizados.

As novas museologias

A questdo patrimonial se ligard a museologia pela entrada do conceito de
“novas museologias”, que se distingue das formas de museologias classicas. Esse
conceito privilegia um fundamento comunicativo, e quase sistematicamente,
comunitdrio e social, considerando o publico na prépria definicdo do projeto
museoldgico. A analise que segue propora abordagens que qualificam essas formas de
museologia e que consideram a comunidade na definicdo e na articulacdao do projeto
patrimonial e museolégico.

Para bem situar a origem das “novas museologias”, é importante retornar ao
final dos anos 1960, periodo no qual Georges-Henri Riviére inicia uma nova concepc¢ao
de museologia, considerando mais o homem, a sociedade e seu desenvolvimento do
que o objeto no centro das preocupagbes da disciplina museoldgica. As “novas
museologias” se inscrevem nesse novo paradigma tomando como empréstimo o eixo

da museologia da libertacdo (palavras de Odalice Miranda Priosti) prdpria para ajudar
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as comunidades a encontrarem, nelas mesmas ou em seu exterior, a forca e os meios
para viver e agir, como sujeitos e atores de seu préprio futuro (De Varine, 2005).

Dito de outra forma é, basicamente, o terreno da aprendizagem, do poder da
comunicacdo através do compromisso da instituicdo ou da organizacdo do museu,
tornado um empreendimento de desenvolvimento global na resolugdo das questdes da
sociedade como anunciadas na Declaracdo de Santiago do Chile em 1972 e na
Declaracdo de Quebec em 1984(Champoux- Paillé, 2007: 140).

As “novas museologias” engajam as instituicbes de museus e incitam os
profissionais a serem agentes de mudangas e a tomar parte, como atores e
mediadores, nos grandes debates da sociedade. Elas também se opdem ao neutralismo
tradicional - ainda encontrados em museus. Pierre Mayrand (citado por Champoux-
Paillé, 2007) acrescenta que os museus, na perspectiva das “novas museologias” se
interessam e se posicionam quanto a assuntos como a mundializacdo, o
“desenvolvimento sustentavel”, as questdes ambientais, a diversidade cultural e a
altermundialidade, que constituem hoje os principais campos de interrogacdo, de
experimentacado e de agao.

Atualmente pode-se dizer que “as novas museologias” tomam formas
diferentes segundo os paises e os territorios. Elas constituem essencialmente um
movimento de profissionais de museologias que procuram melhor adaptar o museu ao
seu tempo e as necessidades das populagGes no/e para o interesse de todos. (De
Varine, 2000).

A legitimidade do museu como lugar de conservagdo, de pesquisa, de
exposicao, de educacdo e de demonstracdao é muito raramente questionada, todavia,
seu papel como ator social ndo lhe é geralmente admitido.

No entanto, numerosas reflexdes quanto a posicdo do museu e sua influéncia
no interior da sociedade emergiram nos ultimos anos. Se nos interessamos pelo museu
como ator social, dois pontos de vista essenciais parecem atualmente emergir e sdo
considerados na reflexdo. Trata-se da instituicdo e do publico.

Do ponto de vista institucional, pistas de reflexdao surgem a fim de melhor
delimitar o mandato que o museu, definido como ator social, pode dar: ser ator social
exige uma acado que influa sobre a sociedade. As etapas da acdo social consistem em
sensibilizar, motivar, formar, mobilizar e engajar a acdo. Um ator social € um agente
significativo em uma sociedade em mudanga. Como todas as sociedades se
transformam, a questdo é: envolver-se, ou ndo, nas mudancas, participar delas ou de
sofré-las. Desse ponto de vista, 0 museu-instituicdo € um indicador das mutacdes das

sociedades passadas, presentes e futuras (Pagé, 2006).
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Do ponto de vista do publico, as expectativas se articulam em torno de um
lugar onde aprender, questionar, refletir e trocar. O museu é agora considerado como
um lugar que possibilita ver e compreender, uma agora onde é possivel, aos mais
diferentes publicos, tomar a palavra. O museu se torna um espaco onde se propdem
pistas para a acdo e de onde os cidadaos podem se mobilizar para e pela agao (/bid).

De acordo com este modo de apreensdo dificilmente se sai do modelo de
comunicacdo “emissor- receptor” onde os dois principais protagonistas sdo a
instituicdo, o que ela constrdi, gera, difusa, emite e prop&e nos discursos, e o visitante,
que é o destinatdrio. No entanto, parece que, para definir realmente o museu como
um ator social, a participacdo do publico constitui uma condicdo sine qua non para o
projeto museolégico desde a sua concepcao.

E geralmente admitido e afirmado pela comunidade de profissionais da
museologia que o museu é essencial porque é: um lugar de meméria e que, para se
definir, uma sociedade precisa de sua memaria; um lugar de estudo e de compreensao
e que a analise é necessaria; um lugar de explicacdo, de educacdo e de partilha de
saber. No entanto, no contexto atual, os museus dificilmente podem evitar o
guestionamento de seus projetos culturais e devem buscar responder a certas
perguntas. Parece que os museus devem se questionar a respeito da memoria
reprimida das sociedades e sobre assuntos inevitaveis, em razao de seu papel social. Se
os museus sdo lugares de referéncias, eles devem fazer a ponte entre o conjunto de
qguestdes e preocupacdes cidadas. Além das disciplinas, do esperado, nds ousamos
colocar em pauta os assuntos delicados, mas essenciais? (Coté. 2006).

Para fazé-lo Michel Coté, diretor do Pdlo cientifico de Lyon, Franca, propde a
analise do discurso dos museus a seu publico. Das suas propostas, uma trama de
analise emerge para circunscrever o papel social do museu. Trata-se de identificar as
formas do discurso da instituicdo, principalmente em torno de quatro questdes: do que
falamos, quem fala, a quem falamos e de onde falamos?

1) Do que falamos? O discurso do museu aborda assuntos inevitaveis da
atualidade? Se os museus sdo lugares de referéncia, eles devem servir de ponte para o
conjunto de indagacdes e preocupacdes da sociedade.

2) Quem fala? Nos museus s3o 0s cientistas, os conservadores e o0s
especialistas que tém a palavra. Em quais condi¢cbes e sob quais formas ela é
disponibilizada para outros discursos (aqueles dos ndo- especialistas, dos jovens, dos
mais velhos, das minorias e outros) e é autorizada?

3) A quem falamos? Ou como falamos? Como o museu se dirige as

diferentes categorias de publicos? Uma democratizacdo dos museus é feita tentando se
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dirigir a publicos especificos. Essa democratizacdo é notadamente traduzida pelas
diferentes politicas de lealdade dos visitantes. Essas questfes incitam a definicdo das
formas e das modalidades da mediac3o e da participagdo do publico. E muito provavel
gue elas terdo uma incidéncia direta sobre a participacdo nos programas de difusdo
propostos a populagao, ou melhor, desenvolvidas em conjunto com ela.

4) De onde falamos? As tecnologias, entre outras coisas, permitiram
multiplicar as ocasides de encontros, de trocas e, as vezes, mesmo de didlogos. Porém
a légica de frequentacdo do lugar cultural intramuros é certamente a ser repensada™ .

Os museus, pelos seus diversos modos de difusdo de saberes, podem se tornar
centros de sintese e de referéncia. Nem sempre para dar respostas, mas para fazer

perguntas e talvez fomentar trocas, didlogos e acao (Coté, 2006).

As diversas formas da museologia social

A partir do momento em que essa consciéncia se desenvolveu e que essas
reflexdes se engajaram em torno do museu como ator social, a no¢cao que emergiu e
que é subjacente se encontra principalmente no que certos autores nomearam como
“museologia social”. Esta ultima, que engloba diversas concep¢des do projeto
museoldgico, também se encontra entre o que muitos chamaram de as “novas
museologias”. A museologia social € um termo genérico para designar a grande familia
das “novas museologias ativas” que se interessam pelo desenvolvimento das
populacdes em uma perspectiva global, acompanhando a mudanca através de
métodos inspirados na educacdo popular autébnoma. A museologia social é um
conjunto de praticas e também de ferramentas que uma populacdo utiliza para
responder, por diferentes processos autogerados e uma abordagem subsidiaria, aos
problemas aos quais ela deseja trazer as solu¢des apropriadas.

No coracdo da museologia social encontram-se também outras nocbes e
correntes ideoldgicas, como a ecomuseologia que é um termo préprio das novas
museologias. “A ecomuseologia é o processo acionado sobre a base da filosofia da
ligacdo” (Mayrand e Kerestedjan, 2004). Ela se caracteriza pela carga coletiva global do
territorio. Em Quebec, segundo Pierre Mayrand e Labella Kerestedjan (2004), a
ecomuseologia constitui um esforco sistematico de participacdo popular nos objetivos

de desenvolvimento local. Sua existéncia repousa sobre o “projeto”, sobre um

3 pegamos o exemplo do Museu McCord de histéria canadense em Montreal cuja frequentagéo
de visitantes internautas é aproximadamente quatro vezes mais importante na internet do que no préprio
museu. Convém, a partir deste exemplo, se questionar sobre as formas de difusdo do saber, as I6gicas de
frequentacdo e de dinamicas institucionais que esta situagdo € suscetivel de engendrar.
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“espirito” e sobre uma filosofia do vinculo do ecomuseu. Em geral, a ecomuseologia
toma forma segundo um conjunto de redes no interior de uma comunidade.

Pierre Mayrand (citado por Champoux-Paillé, 2007) salienta que na sua versao
mais evoluida, a ecomuseologia confia a gestdo do patrimoénio global a comunidade
territorial organizada em grupos ou em redes. Na Franca, Hugues De Varine (2000 e
2007) precisa que a ecomuseologia “é primeiramente uma comunidade e um objetivo:
o desenvolvimento dessa comunidade. E, em seguida, uma pedagogia global que se
apdia sobre um patrimonio e sobre seus atuantes”. Enfim, mais tardiamente (2000),
este mesmo autor acrescenta que esses museus ou ecomuseus sao todos diferentes
uns dos outros, ndo somente pela natureza do seu patrimoénio ou da sua comunidade,
mas igualmente pela histéria do seu processo.

Outra forma de museologia social consiste na museologia popular, que é aquela
que finca raizes na educac¢dao popular e na consciéncia da superioridade, dos “savoir-
faire”, autodeterminadas, na luta pela criacdo de melhores condi¢cbes de vida e
igualdade de oportunidades (Mayrand e Kerestdjan, 2004). Nesse projeto museolégico,
a educacdo museoldgica sustenta as intencdes pedagdgicas de democratizacdo do
ensino conduzido por associagcbes com o objetivo de completar o ensino escolar e
formar os cidad3dos. Nesste sentido, a museologia popular remete diretamente a
questao da educagao cidada.

René Binette e Pierre Mayrand (1991) sustentam que a museologia popular se
caracteriza, em relacdo a museologia comunitdria, pela diferenca assumida entre as
classes, por exemplo, abandonando o elitismo ou o proveito das classes nao elitizadas e
afirmando formas de autogestdo, em detrimento de uma autoridade imposta. A
museologia popular apregoa um carater mais assertivo as reinvindicagdes de classes e
resolutamente contestado por frequentes questionamentos. Essa abordagem popular
evidencia igualmente um lugar ampliado, em razdo da presenca de ndo profissionais no
interior do processo museoldgico.

Da familia das museologias sociais ao interior das novas museologias ativas, as
museologias comunitdrias estruturam um lugar para onde convergem preocupacgdes
comunitdrias utilizando o aparelho museolégico (memdria, inventario compartilhado,
exposicdo) como uma alavanca de promocado ou desenvolvimento da economia social.

Por seu turno, o museu comunitario que retorna a noc¢do de museologia
comunitdria, é a expressao de uma comunidade humana que se caracteriza pela
partilha de um territério, de uma cultura viva, de modos de vida, de atividades e de
“savoirs- faire” comuns. Ele é, enfim uma ferramenta dindmica do desenvolvimento

desta comunidade, cujo material principal é o patriménio em seu sentido mais
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amplo(De Varine, 2000). As estratégias que essa ideologia “comunitdria” reivindica
reinem-se em torno de atividades culturais e museolédgicas das pessoas da
comunidade desejosas de refletir, através de um esforco democratico, sobre a
identidade e sobre os problemas encontrados pela comunidade, a procura de pistas de
solugbes que conduzam a abordagens museoldgicas. O museu comunitdrio é também

xS 0

um museu “cidaddo” pelo que veicula e reflete o ponto de vista dos grupos que o
animam. Como tal, ele repousa em grande parte sobre o desejo dos cidaddos de
argumentar e funciona de modo associativo, encontrando recursos nas estratégias da
educagao popular para se afirmar.

O consenso nas “novas museologias” considera o museu como uma ferramenta
de documento social a servico de uma populagdo ou de uma comunidade. Esse museu
€ mantido por essa populagdo e essa comunidade, utilizando o patrimo6nio e os meios
museoldgicos (segundo as circunstancias, mais ou menos tradicionais) a servico da
comunidade e dos objetivos que ela estabeleceu para si. Esse museu se constroi
também sobre um conhecimento preciso das questdes e das forcas que atuam contra a
solidariedade da comunidade e que contribuem para a desintegracao do tecido social
em proveito de grandes poderes sociais e econdmicos, que geram diversas formas de
isolamento dos individuos e das comunidades, em uma visdo petrificada deles mesmos

e de seu ambiente (Leclerc, 2007).

Tentativa de definigdo do museuno contexto de “novas museologias”

E preciso lembrar que essas evolucdes conceituais e essas praticas encontram
as reflexdes levadas pelo Comité Internacional para a museologia do ICOM, o qual fazia
sua a definicdo globalizante de museu que havia realizado a escola museoldgica tcheca
com Zbynek Z. Stransky (1995) na lideranca. “O museu é uma instituicdo que aplica e
realiza o relacionamento especifico homem- realidade.”

Numerosos autores entregaram, no passado, varias reflexdes sobre o que o
museu deveria e ndo deveria ser. Alguns evocaram a possibilidade do seu
desaparecimento™. Existem atualmente varias tentativas da parte da ICOM para chegar
a um consenso sobre o Unico termo de “museu”. Um espirito de abertura prudente
acompanhou as propostas; um dos debates buscava saber se a colecdao seria uma
condigdo sine qua non da existéncia do museu. Para um grande niumero de aderentes e
de fundadores do Movimento internacional para uma nova museologia (MINOM), a

nogao de museu permanece um conceito totalmente aberto, a Unica condicdo de que

' German Bazin, escrevendo “Le temps des musées” em 1967, deixava a entender com nostalgia
se isto ndo seria a morte dos museus.
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ele se agregue, prioritariamente, a sua missdo social em uma perspectiva da
museologia ativa. Revisto por De Varine (2005), na definicdo seguinte, o museu na sua
forma institucional, estd ao servico da sociedade. Na verdade, “O museu é uma
instituicdo a servico da sociedade que ajuda a explorar [a reconhecer] e a entender o
mundo pela [a aquisi¢do,] a preservagao, a pesquisa, a comunicagao [a exposi¢cdo e a
interpretacao] do [fundo de conhecimentos que constituem o] patrimoénio material e

imaterial da humanidade [sobre um territério determinado]”.

Em dire¢ao a uma museologia cidada?

A partir dessas definicdes e dessas reflexdes, que propdem uma concepgdo
aberta do museu como instituicdo cultural, social e comunitaria, a museologia cidada
ndo é, no entanto, um conceito ainda desenvolvido, nem formalizado no interior do
movimento das “novas museologias” ou das museologias sociais.

Entretanto, um conjunto de ideias, de praticas e de abordagens museoldgicas
nos leva a propor grandes orientacées e também os principios dessa museologia - que
é fortemente ancorada nas diversas acdes museoldgicas atuais. Para tanto, um
conjunto de projetos de agdes desenvolvidas no interior de certos museus,
frequentemente, mas nao exclusivamente, de histdria, de etnografia ou de sociedade,
incitam a circunscricdo deste conceito.

Na sua acep¢do social, educativa e popular, a museologia cidada rende, de
maneira ampla, a corrente da museologia social e também da museologia participativa,
cooperativa ou engajada. Este paradigma museoldgico tornou-se ha muitas décadas o
terreno de aprendizagem pela base, do poder de comunicacdo pelo engajamento da
instituicdo ou da organizagdo do museu. O museu consiste em uma empresa de
desenvolvimento global, na resolucdo das questdes de sociedade. Assim, a inscricao do
projeto patrimonial e museoldgico na trama social da cidade conclamam a definicdo de
uma museologia cidada fortemente engajada na natureza das instituicdes, incluindo o
museu. Esses principios fazem referéncia, em parte, a acdo do museu comunitario e
social onde a coletividade faz o papel de ator e de multiplicador democrético. A
museologia cidada consiste em diversas formas de apropria¢do do patriménio cultural
(arquiteténico, material ou imaterial, tangivel ou intangivel), pelo conjunto (ou grupos)
de cidad3os, estando os direitos e os deveres no meio de um esforco que se anuncia de
abordagem museoldgicas (colecdo, conservacdo, exposicdo, difusdo). A cidadania
pertence ao Estado. Ela dd ao individuo um status juridico, ao qual sdao atrelados os
direitos e os deveres particulares (Canivez, 1995). Entretanto, como a cidadania é um

fato ao qual se da uma significacdo e que essa significacdo pode variar de um individuo
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a outro, o museu, instituicdo de forte inscri¢cdo social, contribui para reunir e reconciliar
essas diferentes significacGes cidadds. Nos acrescentamos aqui a perspectiva de
Aristételes que considera a republica como um Estado administrado pelo conjunto de
cidaddos, em vista do interesse comum. Para o filésofo Jean-Jacques Rousseau, a
republica é o Estado constituido pelo “contrato social”. A ideia principal que
sustentamos consiste em o que o contrato social estruturado no interior de uma
museologia cidada visa a manutencdo do lugar social no interior da cidade. A cidade
como patrimoénio, segundo uma abordagem sdcio-semidtica, é densa de signos e
consiste em um sistema de significagdes que se pode descobrir notadamente, pelos
usos sociais. A cidade, no interior da qual se inscreve a instituicdo do museu, se abre
simbolicamente segundo as numerosas utilizacGes e discursos publicos e privados que

a atravessam, a configuram e dela se apropriam no exercicio da cidadania.

As dimensoes pedagdgicas da museologia cidada

A multiplicidade das definicbes evocadas faz valer o interesse pelas férmulas
mistas no interior de critérios reunidos que caracterizam a museologia social. Parece
que a definicdo de uma museologia cidada implica uma dimensao pedagdgica afirmada
em uma abordagem cultural de democracia participativa.

No contexto comunitdrio, a acdo é claramente percebida como um meio
privilegiado de emancipacdo e de expressao pela cultura, uma espécie de propaganda
da cultura. A acdo, como pedagogia e como liberacdo, se torna também uma forma de
expressdo das relacdes que mantemos com o ambiente e os outros. As relacdes ou os
lugares, tais como os evocados por Hugues de Varine (1976), no projeto museoldgico
do ecomuseu, que se define a partir da prépria comunidade e cuja instituicdo é o
reflexo. Uma pedagogia que se dirige indistintamente a todos os atores do
desenvolvimento consiste em uma pedagogia liberadora, que é a fonte da
conscientizacdo como propde Paulo Freire (1970), a que torna o individuo, ou o grupo
social, sujeito consciente e n3ao somente objeto de sua vida e de seu futuro. O
individuo, parte considerada de um grupo, no interior de uma sociedade ou de uma
comunidade torna-se ator de toda transformacao social, de toda mudanca levada pela
acao. Dessa forma, a acdo conduzida no interior do projeto museoldgico define o
cidaddao como agente de transformagao social.

A pedagogia da acdo é também retomada pelo movimento de educacdo
ambiental, fazendo uso de todos os meios educativos, utilizando diferentes métodos e
técnicas pedagdgicas. O Conselho das Comunidades européias elaborou em 5 de maio

de 1988, uma proposta relativa a prevencao de prejuizos ao ambiente, através de uma
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educacdo e de uma formacdo que facilitem a orientacdo do comportamento dos
cidaddos nesse dominio. A conferéncia das Nag¢bes Unidas sobre o ambiente e o
desenvolvimento, que se reuniu no Rio de Janeiro em junho de 1992 se prop6s a ser o
apice da Terra e notadamente editou principios (27) que se constituem em bases para
uma ética e uma a¢dao mundiais em prol da preserva¢do do patriménio planetario. O
respeito pelo patrimonio cultural e construido incita os especialistas mundiais, de todas
as disciplinas, a se reunirem e a estabelecer uma relagao fundamental, segundo a qual
toda acdo, natural ou humana, produz efeitos e pode ter impactos positivos ou
negativos sobre o quadro de vida do homem.

O conjunto das disposicdes a esse respeito exige, por um lado, a aquisicdo de
conhecimentos nos diferentes dominios e, por outro, a difusdo de uma educacdo do
espirito visando inculcar nos individuos, nos cidaddos e nos profissionais, os
comportamentos respeitosos e responsaveis em defesa do patriménio natural e do
construido - que é o ambiente do homem -, tanto o da vida cotidiana quanto nos
momentos de tomada de decisdo estratégicas. Essas nocdes dizem respeito a
numerosas partes consideradas como os departamentos e os ministérios da Educacao,
do Ambiente, da Cultura, da Saude publica, do Trabalho e de outros, certamente. Além
de uma educacdo ligada aos conhecimentos veiculados pelas disciplinas escolares, a
educagao ambiental, entendida em sentido amplo, requer conhecimentos ligados a
modalidades e a abordagens pedagodgicas de acdo (organizacdo de classes descobertas,

de projetos educativos, de estagios, visitas de lugares culturais e educativos, etc.) *°.

Definir parametros para circunscrever a museologia cidada

Quais sdo as configuragdes na natureza das relagbes do museu com seus
cidadaos e seu processo evolutivo no esforco museoldgico? Nés propomos aqui uma
configuracio general das especificidades do processo museoldgico cidad3o®®.

1. O grau de inser¢cdo em uma cidade e na comunidade (relagdes, redes,
lacos, administracdo, participacdo, pessoal, financiamento, estruturas sociais e

politicas).

1> Adaptado de Tissier, 1994, em Philipp Champ e Christiane Etevé, “Dictionnaire de éducation
et de la formation, Paris, Edi¢des Nathan.

16 As propostas destas configuracdes na natureza das relagdes do museu com seus cidados e seu
processo evolutivo nos tramites museologicos sdo inspirados e adaptados do documento de reflexdo “Les
paramétres du musée communautaire”. MINOM/SEMMA/GIS-SMQ, 2-3 mars 1991, Saint- Pierre Bap-
tiste (Quebec).
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2. O grau de participacdo e de contribuicdo por parte da comunidade
(interesse manifestado, perguntas espontaneas a respeito da colaboracdo, presenca
ativa das midias).

3. A evidéncia das caracteristicas comunitarias e sociais (contribuicdo a
vida social e ao engajamento; acao cidada).

4, A correspondéncia das caracteristicas gerais do projeto museoldgico as
caracteristicas da comunidade e das visdes cidadds (visdo cidadd e museoldgicas,
modos de comunicacdo, formas e modalidades de media¢Ges e projeto de exposicao).

5. A integracdo das abordagens e dos métodos em uso nos grupos sociais
cuja vocacdo comunitaria e cidadd sdo reconhecidas (animac¢do cultural e social,
educacdo popular, mediacdo cultural e patrimonial, interpretacdo, educacdo a
cidadania).

6. A escolha da museologia (cidadd) como modo de comunicacdo, de
difusdo e de aprendizagem (exposicdo, tematica, instalacdo, organizacdo de um evento,
estruturacdo de um evento, trabalho em grupo).

7. O alcance do nivel de qualificacdo de um ou de mais elementos do
processo, percebidos como o resultado de um caminho coletivo e cidadao.

8. O grau de interrogacdo suscitado pelo processo sobre as questbes
cidadas que se situam fora do modo propriamente museoldgico (relagdes de trabalho,
sistema educativo, dominacdo tecnocratica, relagdes hierdrquicas, vida democratica).

9. O grau de contribuicdo para a identificacdo e a representacdo das
identidades e dos valores individuais e coletivos.

10. O repasse da atividade museoldgica no campo individual ou coletivo de
intervengdes no ambiente social da comunidade.

11. O investimento das aprendizagens autdonomas em outras esferas de

atividades (familia, empresa, meio associativo, consulta regional ou local, e outros).

Algumas vias de analises reflexivas de uma museologia cidada

Como mencionadas anteriormente, as bases de uma museologia cidada passam
inevitavelmente por um engajamento social plural, ou seja, que considere as varias
dimensdes patrimoniais, sejam politicas, econdmicas, fisicas, espaciais ou humanas.
Pois “a instituicdo cultural deve ser ndo somente um lugar que se frequenta, uma
atracdo turistica ou cultural, mas deve participar da vida cidada” (Lefebvre, 2006).
Como menciona Leal Spengler.

Nos paises que sofrem graves crises econdmicas, a Unica via possivel para uma

reabilitacdo consciente do patrimoénio cultural serd aquela que integrard plenamente
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os cidaddos no processo de revitalizacdo. Se o desenvolvimento do turismo ou de outro
mecanismo de impulso da economia ndo é controlado por politicas sociais claras que
integrem os residentes, criem empregos e beneficios para a populagdo e consolidem as
tradices e os aspectos identitarios essenciais, os resultados serdo dramaticos (2005:4).

Assim, posto possuir um forte valor simbdlico, o centro histérico das cidades
constitui um dos espagos urbanos mais atrativos a fim de desenvolver os projetos
culturais, mas que se revelam mais frequentemente estritamente turisticos (Leal
Spengler, 19992 e 1999b). Como o centro das cidades constituiu a cidade inteira
durante séculos, ele é frequentemente o ponto de partida de uma reflexao sobre a
protecdo e a restauracdao do patrimonio e dos valores que sdo a ele associados. Dessa
forma, em Havana considera-se que devido aos valores culturais elevados que co-
existem com uma forte degradacgdo social, esse conflito evidencia um dos dilemas mais
importantes e definidores que caracterizam a politica cultural de um pais no que diz
respeito a preservacdo de valores patrimoniais, pois isso pressupde a existéncia de uma
encruzilhada: ou opta-se por uma estratégica de integracdo dos aspectos
socioeconOmicos, ou segue-se uma via segregacionista e elitista (Leal Spengler, 2005:
3).

Numerosos exemplos de recuperacdo de centros histdricos de cidades na
América Latina s3ao desastrosos desse ponto de vista quando o destaque nao é
colocado sobre a dimensao social. Ao contrdrio do exemplo de Havana, a conservagao
dos centros historicos é geralmente fruto de esforcos isolados, de pessoas ou de
municipalidades conscientes, mas isso ocorre quase sempre em lugares onde a
populacdo nativa, quase sempre pobre, permanece em condi¢des de precariedade ou
de sobrevida (/bid, : 3).

Mas, como a dimensdo social ou cidada teve e continua a ter uma importancia
fundamental no projeto de restauracao do Centro histérico da Velha Havana, ele segue
uma real apropriacdo patrimonial por parte da populacdo. Ainda, na sua
reestruturacdo, o centro histdrico é o espaco de novas manifestacOes artisticas de
teatro e de dancga nas ruas, de musica cldssica, coral e antiga; é onde acontecem
festivais de habaneras, boleros e outros tipos de musicas populares. Pode-se afirmar
qgue a Velha Havana se torna pouco a pouco o espaco publico das manifestacdes
culturais mais variadas, e os cidaddos as incorporam no seu quotidiano (/d.4).

Assim como a cidade de Havana (precisamente seu centro histdrico), a cidade
de Quebec (distrito histérico do Velho Quebec) obteve, em 1985, o reconhecimento da
UNESCO. A criacdo do Museu da civilizacdo de Quebec ndo é certamente estranha a

esse movimento de reconhecimento do patrimonio mundial. Desta forma, a
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pertinéncia e a qualidade da integracdo do Museu da civilizacdo a trama urbana do
bairro histdrico participam evidentemente, ndo somente na evolucdo arquitetonica do
Velho Quebec, mas revitalizam igualmente a esséncia da dimens3ao econbmica e
turistica desse bairro definindo formas renovadas de turismo cultural. Assim, sensivel
ao seu ambiente fisico e humano, o Museu da civilizagao é o exemplo de uma profunda
integracdo no tecido cultural, social e econdmico do meio ao qual ele pertence. Pela
criacdo dessas pontes e sua integracdo no interior da comunidade, o museu contribui
para que a dimens3o cultural se entrelace estreitamente a cidade e aos cidaddos. E
sugerido que se pratique uma museologia cidada no interior dessa instituicao de
museu:

Explorar a aventura humana no seu sentido mais amplo, reservar um lugar para
a analise de fendbmenos sociais, € o que guia o Museu [da civilizacdo de Quebec] na
elaboracdo da sua programacdo. Assumindo plenamente seu papel de ator na
sociedade, um Museu como 0 nosso pratica uma museologia cidad3, se dirige aos
visitantes — em particular os da jovem geracdo - desejosos de melhor compreender o
mundo no qual vivem, de fazer com que eles se sintam mais prestigiados, que eles se
guestionem, se expressem sobre o futuro da sua coletividade e, por que nao, da
humanidade®’.

Nessa perspectiva, o acesso ao saber é fundamental na participacdao dos
cidadaos na vida democratica, ja que é essencial entender para que se possa engajar
uma acdo. Aqui esta toda a ideologia de Paulo Freire (1970) que é retomado quanto a
emancipacao e a libertacao pela educa¢do. O museu, considerado como um ator social,
permite a redefinicdo de suas finalidades que, outrora, se centravam exclusivamente
sobre o objeto, tanto da perspectiva da colecdo e da conservacdo quanto da
perspectiva da difusdo. Mas, as novas formas e definicbes da museologia viabilizam
uma nova possibilidade de relagdo com o museu, com o seu meio, levando em conta as
diversas dimensGes humanas e o homem em relacdo a sociedade. Estariamos no
coracao da definicio de uma nova forma de museologia, uma museologia que se
desenvolve no interior da vida de uma cidade e que convida os cidaddos a participacao
e ao engajamento na vida social? Enfim, terminamos estas reflexdes e andlises
salientando a necessidade de que, no centro das questdes de todo projeto
museoldgico e da mediacdo patrimonial, se encontrem o acesso ao saber, a

democratizacao da cultura e o exercicio da cidadania.

7 Declaracdo de Claire Simard, diretora geral durante a inauguragéo da exposicéo Vox Populi,
uma exposicdo- reflexdo sobre a democracia, Museu da civilizacdo de Quebec.
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