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1. INTRODUCAO

Gestdo de Facilidades (GF) é a integracdo de pessoas, espacgo e tecnologia
através da gestdo dos processos que relacionam esse sistemas entre si, buscando a
satisfacdo dos objetivos da organizacédo (ANTONIOLI, 2003).

Se somarmos todos os custos envolvidos na operacdo de um edificio durante
seu ciclo de vida, perceberemos que 0s custos relativos a operacdo e manutencao
dos sistemas prediais e do proprio edificio representam trés vezes o custo inicial da
construgcdo (ANTONIOLI, 2003).

O desenvolvimento e estabilidade futura da GF no ambiente construido implica
no desenvolvimento de estratégias, ferramentas pré-ativas e sua implementacao
como parte integrada ao desenvolvimento da organizacdo (FERREIRA, 2005).

Segundo TEICHOLZ (2004), tomar decisfes inteligentes alavancando recursos
gue permiti os usuarios produzir sem interrupcéo, € o principal objetivo da GF, em
geral, é cuidar dos ativos fisicos evitando a interrupcdo dos negdécios e prolongar o
ciclo de vida dos ativos da organizacdo. A GF é dividida em 8 (oito) areas de
atuacdo como mostra a figura 1 abaixo. Sendo que o presente trabalho ira se
direcionar para a Gestao de Espacos

Figure 1-Facetas da Gestdo de Facilidades
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Fonte: Baseado em Teicholz (2004)
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Gestdo de espacos € um processo continuo resultante do crescimento
organizacional dinamico e rotativo, se trata de uma operacao nova, em larga escala
cuidadosamente planejada e implementada podendo ter um profundo impacto sobre
0 desempenho de uma organizagao (STEINER, 2006).

O gerenciamento dos espacos é a habilidade de maximizar o valor dos
espacos existente e minimizar a necessidade de novos espacos, partindo da idéia
de que o investimento necessario para reconstruir e modernizar o prédio custa mais
que 0s recursos capitais disponiveis em um futuro préximo (PARADIS, 2004).

Conforme Ferreira (2005), para que uma politica de gestdo de espacos possa
ser implementada com sucesso é preciso: (a) uma abordagem estruturada e
sistematica; (b) sistemas de informacdo sobrea propriedade; (c)valorizacdo do
conjunto de técnicas de gerenciamento de espacos disponivel e as inter-relacdes
entre eles; (d) definicAo de papéis e responsabilidades; (e) revisdo regular; e (e)
reavaliagdo da aplicacdo da politica.

Os dados recolhidos sdo os que possibilitam obter as informacdes fisicas reais
do edificio sendo possivel perceber e obter dados quantitativos e qualitativos do seu
desempenho, e verificar se atende as atuais necessidades dos usuarios. Feita esta
avaliacdo, pode-se planejar as intervencdes e melhorias que deverdo ser
implantadas para atender as demandas (ANTONIOLI, 2003).

Os modelos criados na tecnologia BIM, podem tornar a informacéo facilmente
acessivel, a habilidade dos modelos BIM de conter grande quantidade de
informacdes visuais tem atraido o interesse dos gestores de facilidades. Os
principais beneficios do seu emprego dizem respeito: (a) a maior facilidade de
gerenciar tarefas visualmente, usando modelos 3D; (b) a facilidade de comunicacéo
entre os diversos envolvidos; e (c) ao emprego dos modelos para o controle de
operacéao da edificagdo (KYMMEL, 2008).

Com a Implantacdo do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacéo e
Expansao das Universidade Federais (Reuni) pelo Governo Federal, foram tomadas
uma série de medidas para retomar o crescimento do ensino superior publico,
incentivando a expanséo fisica de suas unidades, académica e pedagdgica da rede
federal de educagéo superior (Brasil, 2010).

Com essa expansdo adiciona-se um novo desafio aos seus gestores: a gestado
da operacdo e manutencdo de suas instalacbes quer sejam atuais ou novas,
localizadas na sede ou em campis remotos. Este processo, por sua vez, pode incluir,
entre outras atribuigdes, inventarios de mobiliario, localizacdo de pessoal, alocacao
de espacos, dados de consumo de energia, agenda de utilizacdo dos espacos
(KYMMEL, 2008).

Diante do contexto apresentado, este trabalho tem como objetivo a implantagéo
de uma ferramenta que sistematize a gestdo de espacos do ambiente construido,
compatibilizando com modelos de gestdo praticados por empresas dentro da
realidade nacional. O Brasil, esta evoluindo, existindo cada vez mais edificacdes que
necessitam atencdo no seu gerenciamento, porém nao existem muitos estudos
nacionais a este respeito. Para gerar valor é necessario, um gerenciamento
adequado dos recursos humanos, de equipamentos, servicos de suporte e
informacé&o, assim, podemos agregar valor a organizagao.

2. METODO
Este estudo estd inserido em um projeto, denominada de Diretrizes para
Implementacao de um Sistema de Gestao de Facilities, baseado na Tecnologia BIM
(Building Information Modeling), em Instituicdes de Ensino Superior (FacBIM). Este
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projeto € financiado pelo CNPg e recebe apoio da UFPel pela Pré-Reitoria de
Planejamento e Desenvolvimento (PRPD), pretendendo propor diretrizes para a
implementagcéo de um sistema de Gestéao de Facilities, baseados na tecnologia BIM,
dentro da UFPel.

A estratégia de pesquisa adotada foi a Pesquisa Construtiva. Demonstrada na
figura 2, abaixo Segundo Lukka (2003), a intervencao explicita do pesquisador é a
caracteristica principal da pesquisa construtiva.

Figure 2- Delineamento da Dissertagéo
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3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Conforme o delineamento apresentado anteriormente neste item sera
localizada as atividades nas fases em que se encontram:a)Revisdo de Literatura
segue até o fim da Pesquisa, até o momento foram revisados os temas de Gestao
de Facilidades, Gestao de Espacos, Gestao de Facilidades apoiada por Computador
e BIM; b) Estudo Exploratério ja foi realizado e analisado, para este estudo foi
utilizado uma Entrevista semi-estruturada, que foi dividida em 5 tépicos para melhor
caracterizar a GF na empresa selecionada. Para analisar este estudo foi necessario
transcreve-lo para que os dados colhidos fossem aproveitados da melhor maneira
nesta dissertacao; c) o Levantamento Fisico do Prédio principal do Campus Porto da
UFPEL esta finalizado e organizado. Nesta faze de levantamento utilizamos um
instrumento que foi dividido em 2 partes para contemplar todas as informacdes
necessarias neste momento também foi feito o levantamento fotografico, o tempo de
duracao desta faze foi de 5 meses.; d) modelagem do Campus Porto da UFPEL esta
em fase de finalizacdo. O modelo conforma as figura 3 ainda esta recebendo
informacdes; e) Selecdo do software de Gestao de Espacos esta em fase de analise.
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Figura 3 - Modelo BIM do Prédio do Campus Porto - UFPel

Fonte: Autor

4.CONCLUSOES

Apesar determos somente resultados parciais de cada uma das fases
concluidas, podemos dizer que as dificuldades enfrentadas nos levantamentos
fisicos, foram pela disponibilidade de acesso a alguns ambientes internos. Ja na
fase de modelagem a equipe de pesquisa, aprendeu utilizando o sistema pois néo
tinhamos um grande afinidade com uso do software selecionado, contudo as
principais dificuldades que encontramos foi por utilizar plantas CAD 2D.

O sistema de Gestdo de Espacos serd implantado pelo cronograma da
pesquisa no més de novembro de 2012.
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